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Disposicdes legais SMA Solar Technology AG

Disposicdes legais

As informacées contidas nestes documentos séo propriedade da SMA Solar Technology AG. A
publicacdo, completa ou parcial, requer o consentimento escrito da SMA Solar Technology AG.
Uma reproducéo interna, destinada & avaliagéo do produto ou & sua correcta utilizacdo, é
permitida e n&do requer autorizagdo.

Declaracéo de conformidade

A SMA Solar Technology AG declara, por este meio, que ofs) aparelho(s) descrito(s) cumpre(m)
os requisitos essenciais e outras disposicdes relevantes da Directiva 1999/5/CE. A declaracéo de
conformidade CE completa encontra-se em www.SMA-Solar.com.

Garantia SMA

Pode descarregar as condicdes actuais de garantia da internet em www.SMA-Solar.com.

Licencas de software

As licencas para os médulos de software utilizados estéo incluidas no software do

Sunny Home Manager. Depois de ligar o Sunny Home Manager a um browser de internet,
encontrard as licencas no seguinte endereco: http://endereco IP/legal_notices.txt. O endereco IP
(p. ex., 192.168.1.120) é atribuido ao Sunny Home Manager pelo seu router. Para mais
informacdes sobre a determinacdo do endereco IP, consulte a documentacdo do seu router.

Marcas comerciais

Todas as marcas comerciais séo reconhecidas, mesmo que n&o estejam especificamente
identificadas como tal. A auséncia de identificacdo néo significa que um produto ou uma marca
sejam livres.

A marca nominativa e os logétipos BLUETOOTH® sdo marcas registadas da Bluetooth SIG, Inc. e
qualquer utilizacdo destas marcas por parte da SMA Solar Technology AG realiza-se sob licenca.

Modbus® é uma marca registada da Schneider Electric e estd licenciada pela Modbus
Organization, Inc.

QR Code é uma marca registada da DENSO WAVE INCORPORATED.
Phillips® e Pozidriv® sdo marcas registadas da Phillips Screw Company.

Torx® é uma marca registada da Acument Global Technologies, Inc.

SMA Solar Technology AG

Sonnenallee 1

34266 Niestetal

Alemanha

Tel. +49 561 95220

Fax +49 561 9522-100

www.SMA de

E-Mail: inffo@SMA.de

© 2004 a 2015 SMA Solar Technology AG. Todos os direitos reservados.
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SMA Solar Technology AG 1 Observacaes relativas a este documento

1 Observacdes relativas a este documento

1.1  Aplicabilidade

Este documento é vdlido para os seguintes produtos:
* HM-BT-10.GR2 (Sunny Home Manager) a partir do pacote de software 1.12

* BT-SOCKET-10 (tomada de controlo & distdncia SMA) a partir da verséo de firmware
12.12.113.R

o Stretch Plugwise a partir da verséo de firmware 2.6.0
* Aplicacéo Plugwise a partir da versdo de firmware 1.7.64
* Sunny Portal

Poderd encontrar a versdo actualizada deste documento, correspondente & actual verséo de
software dos produtos, em www.SMA-Solar.com.

Este documento ndo substitui a documentacdo eventualmente fornecida com os aparelhos
Plugwise.

1.2  Grupo-alvo

Este documento destina-se ao utilizador final.

1.3  Informacées adicionais

Encontrard hiperligacdes para informacdes adicionais em www.SMA-Solar.com:

Titulo e conteddo do documento Tipo de documento
"Factor de CO2" Informacdo técnica
"Performance Ratio" Informacdo técnica
"SMA Smart Home" Guia de planeamento
"SMA FLEXIBLE STORAGE SYSTEM" Instrucdes sumdrias

Optimizacdo do consumo préprio com Sunny Island e Sunny Ho-
me Manager

"Power Reducer Box - Compatibility List" Guia de planeamento

Encontrard exemplos de aplicacdo da gestdo da carga da SMA Smart Home na drea de
downloads do Sunny Home Manager em www.SMA-Solar.com:

Titulo e conteddo do documento Tipo de documento
"SMA SMART HOME - Load Control via MUST Time Period - Exam-  Informacéo técnica
ple: Washing Machine"

"SMA SMART HOME - Load Control Using Relays or Contactors - Informacéo técnica
Example: Heating Rod"

"SMA SMART HOME - Load Control via CAN Time Period - Exam-  Informacéo técnica
ple: Pool Pump"
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1.4 Simbolos

Simbolo

Explicacéo

SMA Solar Technology AG

A PERIGO Aviso que, se ndo observado, serd imediatamente fatal ou causard

uma lesdo grave

P AATENGAGIIII Aviso que, se ndo observado, poderd ser fatal ou causar uma lesdo

grave.

A CUIDADO

Aviso que, se ndo observado, poderd causar uma leséo leve ou mo-

derada

PRECAUCAO Aviso que, se ndo observado, poderd causar danos materiais

(i]

Informacdo importante para um determinado tema ou objectivo,
sem ser relevante para a seguranca

O Pré-requisito que é necessdrio estar cumprido para se alcangar um
deferminado obijectivo

v Resultado pretendido

x Problema eventualmente ocorrido

1.5 Sinalizacées

Sinalizacéo Aplicacdo

negrito d

Textos no visor

Elementos numa interface de
utilizador

Lligagdes
Elementos que deve seleccionar

Elementos que deve introduzir

Exemplo
* E possivel ler o valor no
campo Energia.
* Seleccione Configuracdes.

¢ Introduza o valor 10 no
campo Minutos.

> * Une vdrios elementos que deve * Seleccione Configuracdes
seleccionar > Data.

[Botdio] * Botdo ou tecla que deve e Clique em [Seguinte].

[Tecla] seleccionar ou premir

1.6 Nomenclatura

Designacéio completa

Piggy-Back Plus

Designacéo neste documento
SMA BLUETOOTH® Piggy-Back, SMA BLUETOOTH® BLUETOOTH Piggy-Back

SMA BLUETOOTH?® Piggy-Back Off-Grid

BLUETOOTH Piggy-Back Off-Grid

SMA BLUETOOTH® Repeater, SMA BLUETOOTH®

Repeater Outdoor

BLUETOOTH Repeater

10 HoMan_Portal-BA-pt-18
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Designacdo completa Designacdo neste documento
Sunny WebBox, Sunny WebBox com BLUETOOTH®  Sunny WebBox

Wireless Technology

SMA BLUETOOTH® Wireless Technology BLUETOOTH

Tomada de controlo & disténcia SMA com Tomada de controlo & distdncia SMA

BLUETOOTH® Wireless Technology

Gateway "Stretch" da Plugwise Stretch Plugwise

Tomada de controlo & disténcia "Circle" e "Circle+"  Tomada de controlo & distancia Plugwise
da Plugwise

Interruptor de controlo & distdncia "Stealth" da Interruptor de controlo & disténcia Plugwise
Plugwise
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2 Seguranca

2.1  Utilizacao prevista

Sunny Home Manager

O Sunny Home Manager é um aparelho destinado & monitorizacéo de sistemas fotovoltaicos e ao
controlo dos equipamentos consumidores em casas com sistema fotovoltaico.

O produto destina-se exclusivamente & utilizacdo em espacos interiores.
O Sunny Home Manager sé pode ser utilizado com produtos compativeis.
Néo utilizar o Sunny Home Manager em sistemas que disponham de uma Sunny WebBox.

Utilizar o produto exclusivamente de acordo com as indicacées da documentacdo em anexo e as
normas e directivas em vigor no local de instalacdo. Qualquer outra utilizacdo pode resultar em
danos fisicos ou materiais.

Intervencdes no produto, p. ex., modificacdes e conversdes, s6 sdo permitidas se tal for
expressamente autorizado, por escrito, pela SMA Solar Technology AG. Intervencdes néo
autorizadas tém como consequéncia a cessacdo dos direitos relativos & garantia, bem como, em
regra, a anulacdo da licenca de operacdo. A SMA Solar Technology AG néo assume qualquer
responsabilidade por danos resultantes de tais intervencdes.

Qualquer outra utilizacdo do produto, que n&o se encontre descrita como utilizacdo prevista, é
considerada como desadequada e indevida.

Os documentos fornecidos sdo parte integrante do produto. Os documentos tém de ser lidos,
respeitados e guardados sempre em local acessivel.

A placa de identificacéo tem de estar sempre afixada no produto.

Tomada de controlo a distédncia SMA

A tomada de controlo & disténcia SMA auxilia o controlo de equipamentos consumidores em
casas com Sunny Home Manager.

O produto destina-se exclusivamente & utilizacdo em espacos inferiores.
O produto estd homologado para utilizacdo nos Estados-Membros da UE.

O produto s6 pode ser ligado a tomadas que possuam contacto de ligacdo & terra e tenham sido
instaladas de acordo com as normas.

O produto s6 pode ser ligado a equipamentos consumidores adequados ao intervalo de tenséo e
de poténcia da tomada de parede e do produto.

O produto néo é adequado para ser ligado a aparelhos médicos.

O produto néo é adequado para ser ligado a aparelhos que necessitem de uma alimentacdo
constante de corrente (p. ex., frigorifico, congelador).

O produto ndo pode ser ligado a aparelhos que possam provocar ferimentos ou incéndio ao
serem inadvertidamente ligados (p. ex., ferro de engomar).

Utilizar o produto exclusivamente de acordo com as indicacdes da documentacdo em anexo e as
normas e directivas em vigor no local de instalacdo. Qualquer outra utilizacdo pode resultar em
danos fisicos ou materiais.
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Intervencdes no produto, p. ex., modificacdes e conversdes, sé sdo permitidas se tal for
expressamente autorizado, por escrito, pela SMA Solar Technology AG. Infervencdes néo
autorizadas t#&m como consequéncia a cessacdo dos direitos relativos & garantia, bem como, em
regra, a anulacdo da licenca de operacdo. A SMA Solar Technology AG n&o assume qualquer
responsabilidade por danos resultantes de tais intervencdes.

Qualquer outra utilizacdo do produto, que néo se encontre descrita como utilizacdo prevista, é
considerada como desadequada e indevida.

Os documentos fornecidos sdo parte integrante do produto. Os documentos tém de ser lidos,
respeitados e guardados sempre em local acessivel.

A placa de identificacéo tem de estar sempre afixada no produto.

O SMA Appliance Control Set consiste em produtos do fabricante Plugwise como, p. ex., o Stretch
Plugwise e a tomada de controlo & disténcia Plugwise. Poderd consultar informacées relativas &
utilizacdo prevista do respectivo produto na documentacdo do fabricante.

Sunny Portal

O Sunny Portal (www.SunnyPortal.com) é um portal de internet para monitorizac&o de sistemas,
bem como para visualizacdo e apresentacdo de dados de sistemas.

O Sunny Portal permite visualizar dados e balancos energéticos de equipamentos consumidores
seleccionados na casa.

O Sunny Portal funciona como interface de utilizador para configuracdo do

Sunny Home Manager e dos equipamentos consumidores. O Sunny Portal transmite as
configuragdes ao Sunny Home Manager. O Sunny Home Manager transmite as configuracées as
tomadas de controlo & disténcia. Por conseguinte, é possivel ligar e desligar os equipamentos
consumidores através do Sunny Portal.

O Sunny Portal é compativel tanto com as tomadas de controlo & distdncia SMA como com as
tomadas de controlo & disténcia Plugwise.

O Sunny Portal permite visualizar dados de componentes da SMA Smart Home, do SMA Flexible
Storage System e do SMA Integrated Storage System. Além disso, os dados de sistemas de
bancos de baterias, como o Sunny Island e o Sunny Boy Smart Energy, podem ser apresentados
com clareza em diagramas.

2.2  Avisos de seguranca

Este capitulo contém avisos de seguranca que t&m de ser sempre respeitados em todos os
trabalhos no e com o produto.

Para evitar danos pessoais e materiais e para garantir um funcionamento duradouro do produto,
leia este capitulo com atencdo e siga sempre todos os avisos de seguranca.
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Perigo de morte devido & activacdo/desactivacéo de aparelhos médicos
A activacdo/desactivacdo involuntaria de aparelhos médicos pode provocar situacdes de
perigo de morte.

* Nao ligar aparelhos médicos & tomada de controlo & disténcia.

Perigo de ferimentos e de incéndio devido d ligacdo involuntdria e néo vigiada de
equipamentos consumidores
Equipamentos consumidores que sejam ligados, de forma involuntdria e n&o vigiada, por uma
tomada de controlo & distdncia podem originar ferimentos e incéndios (p. ex., ferro de
engomar).
* Nao ligar & tomada de controlo & disténcia nenhum equipamento consumidor que, ao ser
ligado de modo involuntdrio, possa constituir perigo para pessoas ou provocar danos.

PRECAUCAO

Danos nos equipamentos consumidores
Ligar e desligar frequentemente os equipamentos consumidores pode danificé-los.

¢ Informe-se junto do fabricante do equipamento consumidor se este pode ser comandado
através de uma tomada de controlo & distancia.

* Configurar a tomada de controlo & distancia de forma que o equipamento consumidor a
ela conectado né&o seja ligado e desligado com maior frequéncia do que a indicada pelo
seu fabricante.

* Nao ligar & tomada de controlo & disténcia nenhum equipamento consumidor que necessite
de uma alimentacdo constante de corrente.

PRECAUCAO

Danos na tomada de controlo & distdncia

A tomada de controlo & distdncia pode danificarse em caso de utilizagdo indevida.

¢ Nao utilizar tomadas de controlo & distdncia encaixadas umas nas outras.

PRECAUCAO

Danos na tomada de parede

Se a tomada de controlo & disténcia for utilizada numa tomada de parede néo adequada &
poténcia do equipamento consumidor ligado, isso pode danificar a tomada de parede.
e Utilizar a tomada de controlo & disténcia apenas em tomadas de parede adequadas &
poténcia do equipamento consumidor ligado.
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3 Descri¢do do produto
3.1  Sunny Home Manager

3.1.1  Funcoes

O Sunny Home Manager é um aparelho destinado & monitorizac&o de sistemas fotovoltaicos e ao
controlo dos equipamentos consumidores em casas com sistema fotovoltaico.

O Sunny Home Manager desempenha as seguintes tarefas:

* Leitura dos dados provenientes de contadores de energia, de aparelhos SMA com interface
de comunicacdo BLUETOOTH ou Speedwire e de tomadas de controlo & distdncia Plugwise

Controlo de equipamentos consumidores com base em prognésticos, na gestdo energética,
através de diversas interfaces

* Envio dos dados para o Sunny Portal
* Apoio na optimizacdo do autoconsumo
* Limitacdo da injeccdo de poténcia activa na rede

* Implementacdo dos servicos de gestdo da rede através de comunicacdo baseada em
Ethernet

Vista geral do aparelho

Figura 1: Sunny Home Manager

Posicdo Designacdo

A LED de estado e LED de consumo de energia
B Porta USB*

C Area de ligacdo com LED BLUETOOTH

* As portas USB do lado direito e esquerdo da caixa ndo tém actualmente qualquer funcdo.
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3 Descricdo do produto SMA Solar Technology AG

Leitura dos dados provenientes de contadores de energia, de aparelhos SMA
com interface de comunicacdo BLUETOOTH ou Speedwire e de tomadas/
interruptores de controlo a disténcia Plugwise

O Sunny Home Manager faz a leitura de dados dos contadores de energia e aparelhos SMA
ligados. O Sunny Home Manager estd ligado por cabos de rede aos contadores de energia.

O Sunny Home Manager comanda as tomadas de controlo & distdncia SMA através de uma
ligagdo sem fios BLUETOOTH.

No caso de tomadas/interruptores de controlo & distéincia do fabricante Plugwise, o

Sunny Home Manager estabelece uma ligacéo através do gateway Plugwise "Stretch”. A ligacéo
entre o Sunny Home Manager e o gateway "Stretch" ocorre através da rede local. Para isso é
necessdrio que seja efectuada uma deteccéo reciproca dos aparelhos.

Conforme o inversor SMA, é possivel uma comunicacdo com o Sunny Home Manager via
BLUETOOTH, WLAN ou Speedwire. Os inversores de um sistema fotovoltaico néo precisam de
utilizar todos a mesma interface. O Sunny Home Manager pode gerir e regular, num Gnico sistema
fotovoltaico, inversores com BLUETOOTH e inversores com Speedwire.

O Sunny Home Manager estabelece a ligacdo a aparelhos Speedwire através de um router/
switch na rede local.

Os inversores SMA podem estar equipados de fabrica com Speedwire e/ou BLUETOOTH, ou
podem ser posteriormente equipados com estas inferfaces (ver pagina de produto do respectivo
inversor em www.SMA-Solar.com).

Monitorizacéo do sistema e parametrizacéo através do Sunny Portal

O Sunny Portal funciona como interface de utilizador do Sunny Home Manager: o Sunny Home
Manager estabelece a ligacdo por internet ao Sunny Portal através de um router e envia os dados
lidos para o Sunny Portal.

Através do Sunny Portal, o Sunny Home Manager permite uma monitorizacdo do sistema, uma
visualizacdo da energia fotovoltaica disponivel ao longo do dia e uma visualizacdo em directo de
todos os fluxos de energia na casa. Com base nisso e nos diferentes precos da electricidade, o
Sunny Home Manager emite recomendacdes para uma utilizacdo consciente da energia eléctrica.

Apoio na optimizacéo do autoconsumo
Autoconsumo significa consumir a poténcia fotovoltaica no local onde esta é produzida.

Em qualquer casa existe um autoconsumo "natural”, pois os equipamentos consumidores eléctricos
(p. ex., forno) sdo utilizados ao mesmo tempo que a poténcia fotovoltaica é produzida e alguns
equipamentos consumidores estdo constantemente a consumir electricidade (p. ex., frigorificos,
aparelhos em standby). Porém, se o sistema fotovoltaico produzir muita poténcia fotovoltaica,
possivelmente apenas uma parte dela serd consumida na prépria casa. A poténcia fotovoltaica
excedente é entdo injectada na rede eléctrica publica.

E possivel obter uma quota mais elevada de autoconsumo, se os equipamentos consumidores
forem ligados especificamente nos periodos em que exista poténcia fotovoltaica em excesso.
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3 Descricdo do produto

As seguintes funcdes do Sunny Home Manager permitem aumentar a quota de autoconsumo:

Funcao

Criar um prognéstico de
producéo fotovoltaica

Explicacéo

O Sunny Home Manager regista continuamente a energia produzi-
da pelo sistema fotovoltaico. Além disso, o Sunny Home Manager
recebe via internet as previsdes meteorolégicas relativas ao local*.

Com base nesta informacéo, o Sunny Home Manager cria um prog-
néstico de producéo para o sistema fotovoltaico.

Criar um perfil de carga

O Sunny Home Manager regista a producéo fotovoltaica, a injec-
¢@o na rede e o consumo de energia da rede. A partir dos valores
de producdo de energia, de injeccdo na rede e de consumo de
energia da rede, o Sunny Home Manager determina quanta ener-
gia é consumida numa casa e a que horas isso normalmente ocor-
re, criando assim um perfil de carga dessa casa. Este perfil de car-
ga pode ser especifico para cada dia da semana.

O Sunny Home Manager recebe os dados de medicdo relativos &
producéo fotovoltaica, & injeccdo na rede e ao consumo de ener-
gia da rede através dos contadores de energia instalados (SO, DO
ou SMA Energy Meter) ou directamente dos inversores através da
ligacdo de dados.

Comando das tomadas de
controlo & distancia

O Sunny Home Manager consegue ligar e desligar selectivamente
equipamentos consumidores que estejam ligados a tomadas de
controlo & disténcia. Com base no prognéstico de producéo foto-
voltaica e no perfil de carga, o Sunny Home Manager determina os
periodos mais favordveis & optimizacéo da alimentacdo prépria e
do autoconsumo. O Sunny Home Manager controla a activacéo e
a desactivacdo dos equipamentos consumidores de acordo com as
especificacdes do operador do sistema e os periodos determina-
dos.

Além disso, as tomadas de controlo & distdncia SMA permitem mo-

nitorizar e registar o consumo energético especifico de equipamen-
tos consumidores.

Comando de aparelhos Mi-
ele através do sistema Mie-

le@home

O Sunny Home Manager pode comandar aparelhos compativeis
da empresa Miele & Cie. KG através de um Miele@home Gateway
* %

Com base no prognéstico de producdo fotovoltaica e no perfil de
carga, o Sunny Home Manager determina os periodos mais favora-
veis & optimizacdo da alimentacdo prépria e do autoconsumo. O
Sunny Home Manager controla o ligar e desligar dos aparelhos Mi-
ele de acordo com as especificacdes do operador do sistema e os
periodos determinados.
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3 Descricdo do produto

Funcdo

Comando directo de apare-
lhos através de um protoco-
lo de intercambio de dados

SMA Solar Technology AG

Explicacéo

O Sunny Home Manager pode comandar aparelhos através de um
protocolo de intercémbio de dados definido pela SMA Solar Tech-
nology AG, comunicando com os aparelhos directamente ou, atra-
vés de um gateway apropriado, via Ethernet. O aparelho comunica
ao Sunny Home Manager a sua necessidade de energia e o Sunny
Home Manager atribui ao aparelho a energia disponivel, tendo em
consideracdo o prognéstico de producéo fotovoltaica e o prognés-
tico de consumo. No manual do aparelho ou junto do fabricante do
aparelho é possivel consultar se o protocolo de intercémbio de da-
dos utilizado pelo aparelho é compativel com o Sunny Home Ma-
nager.

Em caso de utilizacdo com
inversores SMA com bate-
ria: evitar perdas por regula-
cdo

O Sunny Home Manager evita perdas por regulacdo, que podem
ocorrer devido & limitac&o da injeccdo de poténcia activa. Para is-
so, fendo em conta o prognéstico de producdo fotovoltaica e o
prognéstico de consumo, o momento e a duracéo do carregamento
da bateria sdo regulados, sendo esta carregada de forma ideal,
conforme a disponibilidade de energia excedente que ndo possa
ser consumida de outra forma.

Em caso de utilizacdo com
inversores SMA com bate-
ria:

comportamento de descar-
regamento optimizado para
baterias de chumbo

O Sunny Home Manager controla o descarregamento da bateria
com base no prognéstico de producéo e no perfil de carga criado.
O descarregamento ocorre quando estiverem preenchidos os se-
guintes critérios:

e A bateria pode provavelmente ser descarregada até ficar
disponivel uma capacidade de armazenamento suficiente para
receber a energia fotovoltaica prevista para o préximo
carregamento da bateria.

* A bateria de chumbo que estd a ser descarregada pode ser
carregada brevemente com energia fotovoltaica excedente.
Através destes critérios, a bateria de chumbo é poupada, sendo a
sua capacidade aproveitada de forma ideal.

Enviar dados do SMA E-
nergy Meter para sistemas
Sunny Island

Se no Sunny Island estiver montado um médulo de dados Speedwi-
re SMA Sunny Island, o Sunny Home Manager pode enviar dados
do SMA Energy Meter para o sistema Sunny Island.

Enviar dados dos contado-
res de energia para siste-
mas Sunny Backup

Se no Sunny Backup estiver montado um BLUETOOTH Piggy-Back
Off-Grid, o Sunny Home Manager pode enviar dados dos contado-
res de energia para o sistema Sunny Backup.

* Os dados né&o estdo disponiveis em todos os paises.
** A funcdo néo estd disponivel em todos os paises.
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SMA Solar Technology AG 3 Descricdo do produto

Limitacéio da injec¢éo de poténcia activa na rede

E possivel que regulamentacdes locais, p. ex, lei alema das energias renovéveis (EEG), exijam que
no seu sistema fotovoltaico seja aplicada uma limitacdo permanente & injeccdo de poténcia activa
na rede, ou seja, que a poténcia activa injectada na rede eléctrica piblica seja limitada de acordo
com um valor fixo ou uma percentagem da poténcia nominal instalada do sistema. Informe-se junto
do seu operador da rede se é necessario aplicar uma limitacdo permanente & injeccdo de
poténcia activa na rede e se ele o autoriza a utilizar o Sunny Home Manager para esse fim
(declaragéo do fabricante "Feed-In Management in Accordance with the Renewable Energy
Sources Act (EEG) 2012 with Sunny Home Manager (SHM) from SMA" disponivel em http://
www.SMA-Solar.com). Com o auxilio de um SMA Energy Meter ou de um contador de venda
adequado, o Sunny Home Manager monitoriza a poténcia activa que é injectada na rede
eléctrica piblica. Se a injeccéo de poténcia activa na rede exceder o limite especificado, o Sunny
Home Manager limita correspondentemente a producéo fotovoltaica dos inversores.

O Sunny Home Manager evita perdas por regulacdo resultantes de uma limitacdo da producéo
fotovoltaica, tendo em consideracdo, para isso, o actual autoconsumo da casa. O

Sunny Home Manager ajuda a utilizar poténcia fotovoltaica directamente na casa, aumentando
assim a quota de autoconsumo. No caso de sistemas fotovoltaicos com inversores SMA com
bateria, o Sunny Home Manager da preferéncia & utilizacdo da poténcia activa excedente para
carregar a bateria.

Exemplo: limitacdo da injeccdo de poténcia activa na rede a 70% da poténcia nominal
do sistema

De momento, o sistema consegue produzir 90% da poténcia nominal do sistema devido a boa
radiacéo solar.

* Os equipamentos consumidores na casa consomem actualmente 20% da poténcia nominal
do sistema. Os restantes 70% da poténcia nominal do sistema s&o injectados na rede
eléctrica publica.

M Nao é necessdria qualquer limitacdo da produgéo fotovoltaica.

e Um equipamento consumidor é desligado e, na casa, sGo consumidos agora s6 10% da
poténcia nominal do sistema. Em consequéncia disso, 80% da poténcia nominal do sistema
passa a estar disponivel para injeccéo na rede eléctrica pdblica - mais do que é permitido.

M O Sunny Home Manager reduz a producéo fotovoltaica dos 90% de poténcia nominal
do sistema teoricamente possiveis para 80% da poténcia nominal do sistema.
Continuam a ser injectados na rede eléctrica piblica 70% da poténcia nominal do
sistema.

Implementacdo dos servicos de gestdo da rede através de comunicagao
baseada em Ethernet

No ambito dos servicos de gestdo da rede pode ser necessdrio implementar no seu sistema
fotovoltaico as especificacdes do operador da rede relativas & limitacdo da poténcia activa e &
injeccdo de poténcia reactiva (p. ex., a injeccdo de poténcia activa do seu sistema fotovoltaico é
reduzida em caso de sobrecarga da rede).
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3 Descricdo do produto SMA Solar Technology AG

O Sunny Home Manager pode implementar as especificacdes dos servicos de gestdo da rede,
que o operador da rede envia para o Sunny Home Manager através de comunicacéo baseada
em Ethernet.

Se necessdrio, pergunte ao seu operador da rede se o seu sistema fotovoltaico tem de
implementar servicos de gestdo da rede.

3.1.2 Placa de identificacao

A placa de identificac&o identifica o produto inequivocamente. A placa de identificaco encontra-
se na parte de trds do produto. Nela poderd consultar os seguintes dados:

¢ Nomero de série (Serial Number)
* Cddigo de registo (Registration ID)
* Nome do médulo (Type)

* Versdo do hardware (Version)

As informacées que constam da placa de identificacdo séo necessdrias para a utilizacdo segura
do produto e no contacto com o servico de assisténcia (ver capitulo 16 "Contactos", pagina 148).

Simbolos na placa de identificacéo

Simbolo Designacéo Explicacdo

C-Tick O produto estd em conformidade com
os requisitos das normas australianas
de CEM aplicdveis.

Marcagéo FCC O produto estd em conformidade com
os requisitos das normas FCC aplicé-
veis.

©® BLUETOOTH Wireless Tech- O produto possui uma interface
nology BLUETOOTH.

cificas do aparelho

FC
% Cédigo Datamatrix Cédigo 2D para caracteristicas espe-

3.2 Tomada de controlo a distancia
O Sunny Home Manager é compativel com as seguintes tomadas de controlo & disténcia:
* Tomadas de controlo & disténcia SMA

* Tomadas de controlo & disténcia Plugwise

3.2.1 Funcoes

A tomada de controlo & disténcia SMA auxilia a gestdo da carga em casas com
Sunny Home Manager.
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Para isso, a tomada de controlo & disténcia SMA desempenha as seguintes tarefas:
* Execucéo de ordens de comando do Sunny Home Manager

* Medicdo do consumo de energia do equipamento consumidor ligado

Execucdo de ordens de comando do Sunny Home Manager

O Sunny Home Manager pode ligar e desligar a tomada de controlo & disténcia SMA. Dessa
forma, é possivel ligar aparelhos eléctricos especificamente quando, p. ex., estiver disponivel muita
poténcia fotovoltaica.

O momento em que o Sunny Home Manager liga ou desliga a tomada de controlo &
disténcia SMA depende da configuracéo do equipamento consumidor e do actual planeamento
de equipamentos consumidores do Sunny Home Manager.

Medi¢do do consumo de energia do equipamento consumidor ligado

A tomada de controlo & disténcia SMA mede o consumo de energia do equipamento consumidor
ligado e transmite os valores medidos ao Sunny Home Manager. O Sunny Home Manager
retransmite os valores medidos ao Sunny Portal, onde o utilizador pode visualizar e comandar os
fluxos de energia na casa. O utilizador pode igualmente inscrever o seu sistema no portal da
comunidade Sunny Places e assim monitorizar o seu sistema, compard-lo com outros sistemas e
partilhar conhecimentos e experiéncias com outros operadores de sistemas.

3.2.2 Tomada de controlo a disténcia Plugwise

As tomadas de controlo & distancia Plugwise podem ser utilizadas para a gestdo da carga no
dmbito da gestdo energética. Para a visualizagdo de comando das tomadas de controlo &
distancia Plugwise, o Sunny Home Manager estabelece uma ligacdo de dados segura com o
Stretch Plugwise. O Stretch Plugwise permite a troca de ordens de comando e valores de medicéo
entre o Sunny Home Manager e as tomadas de controlo & distdncia Plugwise.

As tomadas de controlo & disténcia Plugwise e o Stretch Plugwise podem ser adquiridos através do
SMA Appliance Control Set da SMA Solar Technology AG ou directamente na Plugwise. A versdo
de firmware dos aparelhos da Plugwise tem de corresponder aos requisitos minimos (ver

capitulo 1.1, pdgina 9). A aplicacdo Plugwise permite-lhe, paralelamente & gestdo energética,
desfrutar das multiplas funcées da domética (ver documentacdo do fabricante).

O funcionamento e o comportamento das fomadas de controlo & distancia SMA e das fomadas
de controlo & disténcia Plugwise séo idénticos.

E] Comando das tomadas de controlo & distdncia Plugwise através da
aplicacéo Plugwise
Tomadas de controlo & disténcia Plugwise utilizadas na gestdo energética ndo podem ser
comandadas através da aplicacdo Plugwise. Na aplicagdo Plugwise s6 s@o exibidos os
dados de desempenho das tomadas de controlo & disténcia Plugwise. Se desejar comandar
as tomadas de controlo & disténcia Plugwise através da aplicacdo Plugwise, tem de remover
esses aparelhos do sistema Sunny Home Manager. As tomadas de controlo & disténcia
Plugwise s@o em seguida apresentadas na aplicacdo Plugwise sem simbolo de bloqueio e
podem ser novamente operadas através da aplicagdo Plugwise.
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Vista geral do aparelho

Ao contrério da tomada de controlo & distdncia SMA, a tomada de controlo & disténcia Plugwise
n&o possui qualquer indicador LED nem qualquer tecla sensora para a sua operacdo. Por isso, sé
é possivel operar e ligar e desligar manualmente as tomadas de controlo & disténcia Plugwise
através do Sunny Home Manager ou da aplicacéo Plugwise.

Figura 2: Tomada de controlo & disténcia Plugwise (figura de exemplo: em funcdo da variante de pais)

Posicéo Designacéo
A Tomada
B Ficha

3.2.3 Tomada de controlo & distdncia SMA
O funcionamento e o comportamento das tomadas de controlo & disténcia SMA e das tomadas

de controlo & disténcia Plugwise s&o idénticos.

Melhoria da ligacéo via rddio entre aparelhos BLUETOOTH

Se a disténcia entre os aparelhos BLUETOOTH for demasiado grande ou se obstéculos
prejudicarem a ligacdo BLUETOOTH, a tomada de controlo & distancia SMA pode ser usada
como Repeater. Deste modo, a falha na comunicacéo fica resolvida.
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Vista geral do aparelho

Figura 3: Tomada de controlo & distdncia SMA

Posicdo Designacdo Explicacdo
A Indicador LED Indica o estado, os modos operacionais e os Net|D
B Tecla sensora Comando da tomada de controlo & disténcia SMA

LED horizontal superior do indicador LED

Figura 4: LED horizontal superior do indicador LED

Estado do LED Modo operacional/estado da tomada de controlo a disténci-
a SMA

Aceso a verde Ligado

O Sunny Home Manager nédo comanda a tomada de controlo &

distdncia SMA

Aceso a cor-de-laranja Desligado

O Sunny Home Manager ndo comanda a tomada de controlo &
distancia SMA

Verde intermitente Ligado (automadtico)

O Sunny Home Manager comanda a tomada de controlo & distan-
cia SMA
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Estado do LED Modo operacional/estado da tomada de controlo a disténci-
a SMA
Cor-de-laranja intermitente  Desligado (automadtico)

O Sunny Home Manager comanda a tomada de controlo & distén-
cia SMA

Aceso a vermelho O sistema estd a iniciar-se
ou
Processo de actualizacéo em curso

Neste estado, ndo retirar a tomada de controlo a disténcia SMA da
tomada. Caso contrério, a tomada de controlo & distdncia SMA po-
de danificar-se.

LED horizontal inferior

Figura 5: LED horizontal inferior do indicador LED
Estado do LED Explicacdo
Aceso a azul A ligacdo BLUETOOTH ao Sunny Home Manager esta boa.

Outros estados do LED horizontal inferior estdo descritos no capitulo "Localizacdo de erros" (ver
capitulo 15, pagina 133).

LED verticais

Figura é: LED verticais do indicador LED

Estado do LED Modo operacional/estado da tomada de controlo & disténci-
a SMA
Aceso a verde A tecla sensora estd operacional.

Neste estado, é possivel repor as configuracées de fébrica da to-
mada de controlo & distdncia SMA (ver manual de instalacdo do
Sunny Home Manager).

Verde intermitente A tomada de controlo & distdncia SMA estd a ser inicializada.
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Todos os LED do indicador LED

24456 144
HbcdtF

Figura 7: Indicacdo dos NetlD

Estado do LED Modo operacional/estado da tomada de controlo & disténci-
a SMA

0,2a9eAafF Modo de configuracdo do NetID e indicacdo do NetID configura-
do

3.3  Sunny Portdal
O Sunny Portal (www.SunnyPortal.com) é um portal de internet para monitorizac&o de sistemas,
bem como para visualizacdo e apresentacéo de dados de sistemas.

O Sunny Portal permite visualizar dados e balancos energéticos de equipamentos consumidores
seleccionados na casa.

O Sunny Portal funciona como interface de utilizador para configuracéo do

Sunny Home Manager e dos equipamentos consumidores. O Sunny Portal transmite as
configuracdes ao Sunny Home Manager. O Sunny Home Manager transmite as configuracdes as
tomadas de controlo & disténcia. Por conseguinte, é possivel ligar e desligar os equipamentos
consumidores através do Sunny Portal.

O Sunny Portal é compativel tanto com as tomadas de controlo & distdncia SMA como com as
tomadas de controlo & disténcia Plugwise.

O Sunny Portal permite visualizar dados de componentes da SMA Smart Home, do SMA Flexible
Storage System e do SMA Integrated Storage System. Além disso, os dados de sistemas de
bancos de baterias, como o Sunny Island e o Sunny Boy Smart Energy, podem ser apresentados
com clareza em diagramas.

Pré-requisitos aplicaveis ao sistema informdtico:
O E necessdria uma ligacdo & internet.
O Resolucdo de ecrd recomendada: no minimo, 1 024 x 768 pixeis

O O JavaScript tem que estar activado no browser de infernet.

Browsers de internet compativeis:

Poderd consultar uma lista dos browsers de internet compativeis em Technical Data (dados
técnicos) na pdgina do produto Sunny Portal www.sma.de/sunny-portal.
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3 Descricdo do produto SMA Solar Technology AG

Aplicacées Sunny Portal

A aplicagdo gratuita Sunny Portal (disponivel para versdes Android e iOS) oferece uma parte das
visualizacdes e elementos de comando da SMA Smart Home. E possivel obter mais informacaes
sobre as aplicacdes do Sunny Portal na iTunes Store e no Google Play.

3.4 SMA Appliance Control Set e mais aparelhos Plugwise
O SMA Appliance Control Set é composto pelos seguintes aparelhos do fabricante Plugwise:

* 1 Stretch Plugwise

* 1 tomada de controlo & distdncia Plugwise "Circlet+" (como coordenadora da rede ZigBee)

* 8 tomadas de controlo & disténcia Plugwise "Circle"
Na loja online do fabricante Plugwise (www.plugwise.com) é também possivel encomendar o
interruptor de controlo & disténcia Plugwise "Stealth". No interruptor de controlo & disténcia da
Plugwise, os equipamentos consumidores podem ser ligados firmemente a terminais de mola
através de cabos. O interruptor de controlo & disténcia Plugwise é adicionado ao sistema através
da aplicacdo Plugwise e, em seguida, aparece automaticamente na pdgina Vista geral de
aparelhos > Vista geral de aparelhos novos no sistema fotovoltaico no Sunny Portal.
Conforme a necessidade, é possivel adquirir mais tomadas de controlo & disténcia Plugwise em
conjuntos ou individualmente na loja online da Plugwise.

Stretch Plugwise

O Stretch Plugwise é necessdrio para estabelecer a ligacdo entre o Sunny Home Manager e as
tomadas de controlo & distancia Plugwise/os interruptores de controlo & distdncia Plugwise. O
Stretch Plugwise comanda os aparelhos Plugwise através de uma ligacdo sem fios ZigBee. O
Stretch Plugwise-Stretch pode ser integrado na rede local através de fios ou por WLAN.

Vista geral do aparelho

Figura 8: Stretch Plugwise

Posicéo Designacdo
A Antena WLAN
B LED
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SMA Solar Technology AG 3 Descricdo do produto

Posicéo Designacéo

C Lligacdo da alimentacdo de tenséo
D Porta de rede

E Botdo
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4 Primeiros passos

4.1 |Iniciar e terminar sessdo no Sunny Portal

Iniciar sess@o no Sunny Portal

Pré-requisito:

O O Sunny Home Manager tem de estar registado no Sunny Portal com o auxilio do assistente
de configuracdo do sistema (ver manual de instalacdo do Sunny Home Manager). Dica: se o
Sunny Home Manager estiver registado no Sunny Portfal, o LED de estado acende-se ou pisca
a verde. Se o Sunny Home Manager ainda néo estiver registado no Sunny Portal, o LED de
estado pisca alternadamente a verde e cor-de-laranja (ver manual de instalacdo do
Sunny Home Manager para obter informac&es sobre os outros estados dos LED de estado).

Procedimento:
1. No browser de internet, aceda a www.SunnyPortal.com.
. Na drea Login, infroduza o endereco de e-mail no campo E-mail.
. No campo Palavra-passe, introduza a palavra-passe do Sunny Portal.

. Para transmitir os dados de inicio de sessdo de forma encriptada, active a opgdo SSL.

O N WO N

. Para permanecer com a sessdo iniciada para as préximas visitas ao Sunny Portal, active a
opcéo Permanecer em sessdo. Desta forma, permanece com a sesséo iniciada no
Sunny Portal até terminé-la na interface de utilizador.

6. Clique em [Login].

Terminar sesséo no Sunny Portal

Ao terminar a sessdo na interface de utilizador do Sunny Portal, protege o seu sistema fotovoltaico
de acessos ndo autorizados.

Procedimento:

* Na barra do cabecalho da interface de utilizador, seleccione o seu nome de utilizador e
clique em [Logout].

4.2 Configurar o idioma da interface de utilizador

* Na lista pendente que se encontra na barra de cabecalho da interface de utilizador,
seleccione o idioma pretendido.
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5 Aceder a interface de utilizador do sistema
Sunny Home Manager

Se apenas tiver registado 1 sistema no Sunny Portal, ao iniciar sess@o no Sunny Portal, acede
automaticamente & interface de utilizador do sistema Sunny Home Manager. Se possuir vérios
sistemas no Sunny Portal, tem de aceder & interface de utilizador do sistema

Sunny Home Manager apés o inicio de sess&o no Sunny Portal.

Procedimento:
1. Inicie sess@o no Sunny Portal (ver capitulo 4.1, pagina 28).
2. Nas opgées de pdginas e menus, seleccione Seleccdo de sistema > "O meu sistema
Sunny Home Manager".
M Abre-se a interface de utilizador do sistema Sunny Home Manager.

SUNNY PORTAL  rortuaus B2 sunny Portal Store

Perfil do sistema

Estado actual € progndstico

Balanco energético
Balanco e controlo de consumid...
Comparaco anual
Monitorizagio do sistema
Dirio de registos do sistema:...
Andlise

> Report (2)

> Gerate (1)

Propriedades do sistema

e Prognéstico e recomendasao| @ |- (D]

Vista geral do aparehho

e .
ot e s ~ - B

Administragio de utizadores

100 1200 1300 1400 1500 1600 1700 1800 1900 2000 2100 2200

([ 1190-230 |3

8 Spiimaschine @ stiahles @ Gartenpumpe (| Strabler3 (1) Geschirspiler () Strablert @) Heizstab

Figura 9: Interface de utilizador do sistema Sunny Home Manager no Sunny Porfal (exemplo)

Posicéo Designacdo Explicacdo

A Barra do cabecalho * Seleccéo do idioma da interface de utilizador

 Terminar sessdo no Sunny Portal

B Area de contetdos * Conteldo da pdgina seleccionada
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5 Aceder & inferface de utilizador do sistema Sunny SMA Solar Technology AG
Home Manager

Posicéo Designacdo Explicacdo

C Seleccdo de pdginase ¢ Acesso a diferentes pdginas e itens de menu do
menus sistema Sunny Home Manager

D Ajuda .

Explicacdo do conteddo da pdgina seleccionada
* Hiperligacdo para a Ajuda do Sunny Portal
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6 Seleccdo de paginas e menus

6.1 Seleccdo de sistema e Lista de sistemas

Pré-requisito para exibicdo do item de menu e da pdgina:

O Ao seu endereco de e-mail tém de estar atribuidos mais do que 1 sistema no Sunny Portal.

ltem de menu Seleccdo de sistema
No item de menu Seleccéo de sistema pode seleccionar o sistema desejado (ver capitulo 5,
pégina 29).
Pdgina Lista de sistemas
Para cada sistema s@o indicados os seguintes dados:
* Poténcia nominal do sistema em kWp
* Rendimento total até ao momento
* Rendimento total nos seguintes periodos:
- Dia actual
- Dia anterior
- Més actual
* Rendimento especifico do sistema (kWh/kWp) nos seguintes periodos:
- Maés actual
- Ano actual

A lista de sistemas estd normalmente ordenada por ordem crescente, de acordo com o rendimento
especifico dos sistemas. Também pode ordenar a lista de sistemas por ordem decrescente e de
acordo com outros valores (ver capitulo 7, pdgina 65).

6.2 O meu sistema Sunny Home Manager

6.2.1 Perfil do sistema

O Sunny Portal cria o perfil do sistema com base em informacdes que pode introduzir em
diferentes pdginas do Sunny Portal.

No perfil do sistema podem ser indicadas as seguintes informacées:

Informacdo Configuracdo, ver capitulo
Local de instalacdo capitulo 12.2, pagina 114
Operador capitulo 12.6, pégina 117
Colocacdo em servico capitulo 12.2, pégina 114

Poténcia nominal do sistema capitulo 12.4, pdgina 115

Producéo anual capitulo 12.13, pégina 123

Reducdo das emissdes de  capitulo 12.12, pagina 123
co,
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6 Seleccdo de pdginas e menus SMA Solar Technology AG

Informacéo Configuracdo, ver capitulo

Médulos capitulo 12.4, pagina 115

Angulo de inclinacéo capitulo 8.10, pagina 74

Rastreamento

Inversor O Sunny Portal recebe esta informacédo dos aparelhos.

Comunicagdo

Descricéo capitulo 12.5, pagina 116

Imagem do sistema capitulo 12.7, pégina 117

6.2.2 Estado actual e prognéstico

O Sunny Home Manager regista continuamente a energia produzida pelo sistema fotovoltaico.
Além disso, o Sunny Home Manager recebe via internet as previsdes meteoroldgicas relativas ao
local. Com base nesta informacéo, o Sunny Home Manager cria um prognéstico de producdo
para o sistema fotovoltaico.

Os dados relativos & energia produzida apenas podem ser exibidos na totalidade quando
estiverem ligados ao Sunny Home Manager, pelo menos, os seguintes tipos de contadores de
energia:

* Contador de venda

* Contador de compra

O Sunny Home Manager recebe os dados da producéo fotovoltaica através dos inversores SMA
ligados ou através de um contador de producéo fotovoltaica opcionalmente ligado.

Para se consultar as informacées de prognéstico no Sunny Portal, é necessdrio que estejam
preenchidos os seguintes campos na pégina Propriedades do sistema:

* longitude

* Latitude

* Poténcia nominal do sistema (necessdria para o correcto prognéstico da poténcial)
Se faltar um destes trés dados, ndo sdo exibidos quaisquer simbolos meteorolégicos ou o
prognéstico de poténcia falta ou ndo estd correcto.
E] Disponibilidade de dados de prognéstico

Os dados de prognéstico na drea Prognéstico e recomendacédo néo se encontram
disponiveis em todos os paises.

Area Estado actual

Pré-requisito para a exibicdo da drea Estado actual:

O O intervalo de consulta de dados tem de estar definido como Automético (ver capitulo 8.7,
pégina 71).
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E] Alterar apresentacéo

6 Seleccdo de pdginas e menus

Na drea Estado actual, pode optar entre as apresentacdes Variante | e Variante II:

* Nas opgdes de pdginas e menus, seleccione a pdgina Estado actual e prognéstico.

¢ Na drea de contetdos em baixo, clique em [Configuracdo - Estado actual e

prognéstico].

¢ No campo Apresentacéo, seleccione a variante desejada.

1615 W ow

[ 7164w

enspeinszeinspg ssa0w

envenerienven 1615w

sberben ow

amtmtveamtuch 1615w
[— 2%
terereentierieng ow

erieladeiadeericiadd 96%

Figura 10: Apresentacdo: Variante | & esquerda e Variante Il & direita (exemplo)

Variante I:

A apresentacdo Variante | inclui os seguintes dados actuais:

Designacdo

Producdo fotovoltaica

Explicacdo

Poténcia actualmente produzida pelo seu sistema

Injeccdo na rede

Poténcia que o seu sistema estd actualmente a injectar na rede eléc-
trica pdblica

Se o seu sistema produzir mais poténcia do que a sua casa necessi-
ta no momento ou do que pode ser eventualmente carregada na
bateria, a poténcia restante ¢ injectada na rede eléctrica pblica.

Autoconsumo

Poténcia do seu sistema que a sua casa estd actualmente a consu-
mir e, eventualmente, poténcia que o seu sistema estd a carregar na
bateria

Consumo de energia da re-

de

Poténcia que a sua casa estd actualmente a consumir da rede eléc-
trica pdblica

Consumo total

Poténcia que a sua casa estd actualmente a consumir a partir do
seu sistema e da rede eléctrica pdblica

Quota de autoconsumo

Proporcdo actual de autoconsumo em relacéo & producdo fotovol-
taica

Descarregamento da bate-
ria*

Poténcia que a sua casa estd actualmente a consumir da bateria

Estado de carga da bateria
*

Estado de carga actual da bateria em percentagem da capacidade
da bateria

* S6 é exibido em sistemas com bateria.
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Variante ll:

SMA Solar Technology AG

A apresentacdo Variante Il inclui os seguintes dados:

Designacdo

Producdo fotovoltaica

Explicacdo

Poténcia actualmente produzida pelo seu sistema

Consumo
(consumo total)

Poténcia que a sua casa estd actualmente a consumir do seu siste-
ma, da rede eléctrica piblica e, eventualmente, da sua bateria

As cores indicam que percentagens desse consumo correspondem
actualmente ao consumo de energia da rede, ao consumo directo
(sistema fotovoltaico) e, eventualmente, ao descarregamento da ba-
teria.

Consumo de energia da re-

de

Poténcia que a sua casa estd actualmente a consumir da rede eléc-
trica pdblica

Injec¢do na rede

Poténcia que o seu sistema estd actualmente a injectar na rede eléc-
trica pdblica

Se o seu sistema produzir mais poténcia do que a sua casa necessi-
ta no momento ou do que pode ser eventualmente carregada na
bateria, a poténcia restante ¢ injectada na rede eléctrica piblica.

Carregamento da bateria™®

Poténcia que o seu sistema estd actualmente a carregar na bateria

Descarregamento da bate-
ria™

Poténcia que a sua casa estd actualmente a consumir da bateria

Taxa de autonomia

Proporcdo actual de alimentacdo prépria em relacdo ao consumo
total

Alimentacéo prépria = poténcia que a sua casa consome directa-
mente do seu sistema (consumo directo) e, eventualmente, da bate-
ria (descarregamento da bateria).

Em sistemas sem bateria, a alimentacdo prépria deve ser equivalen-
te ao autoconsumo.

Quota de autoconsumo

Proporcéo actual de autoconsumo em relacéo & producéo fotovol-
taica

Autoconsumo = poténcia que a sua casa consome directamente do
seu sistema (consumo directo) e, eventualmente, poténcia que o seu
sistema carrega na bateria (carregamento da bateria).

* Sé é exibido em sistemas com bateria.
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Area Prognéstico e recomendacéo

O diagrama Prognéstico e recomendacéo apresenta as seguintes informacdes:
* Tarifa paga pela electricidade comprada & rede eléctrica publica.
* Poténcia fotovoltaica prevista

* Previs@o meteorolégica para a data actual (os dados ndo estéo disponiveis em todos os
paises)

* Janelas temporais planeadas para o funcionamento dos equipamentos consumidores

Pode visualizar o prognéstico para até 48 horas a partir do momento actualmente seleccionado.

Dica: clique no diagrama e, com o botdo esquerdo do rato premido, arraste para a direita ou

para a esquerda. Isto permite-lhe seleccionar outro intervalo de tempo.

Today - 17:42:45

(¢ B

15:00 16:00 17:00 18:00 19:00 20:00 21:00 22:00 23:00 00:00 01:00 02:00
—
e —
] E
4 15:00 - 03:00 | »
@ Heater @@ Washing machine [ Pool pump Dishwasher Dryer F

Figura 11: Diagrama Prognéstico e recomendacéo (exemplo)

Posicdo Explicacdo

A PrevisGo meteorolégica™
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Posicdo
B

Explicacéo
Momento adequado para ligar manualmente equipamentos consumidores
Na recomendacdo, o Sunny Home Manager tem em conta as seguintes infor-
macoes:

* Poténcia fotovoltaica prevista (ver posicdo D)

¢ Consumo de energia previsto da casa e de equipamentos consumidores,
relativamente aos quais o Sunny Home Manager recebe, através das
tomadas de controlo & distdncia ou por comunicacéo directa, os valores
de medicdo da poténcia consumida.

e O consumo de energia previsto de acordo com o prognéstico de
consumo é determinado pelo Sunny Home Manager com base no que
"aprendeu" ser o comportamento de consumo especifico da casa.

e Compensacdo por injeccdo na rede (ver capitulo 12.8, pdgina 119)
¢ Tarifa de electricidade (ver capitulo 12.8, pagina 119)
¢ Obijectivo de optimizacdo (ver capitulo 12.11, pégina 122)

e Azimute e dngulo de inclinacdo (ver capitulo 12.1, pagina 113)

Poténcia fotovoltaica prevista de acordo com o prognéstico de produgéo fo-
tovoltaica

O Sunny Home Manager determina a poténcia fotovoltaica prevista com ba-
se na previs@o meteorolégica para o local configurado e no que "aprendeu"
ser o comportamento do sistema.

Dica: se colocar o cursor do rato sobre uma das barras, sdo apresentados nu-
ma janela os seguintes detalhes para esse intervalo de tempo:

¢ Producdo fotovoltaica estimada
¢ Consumo estimado

* Diferenca entre a producéo fotovoltaica estimada e o consumo estimado

Tarifa paga pela electricidade comprada & rede eléctrica pablica.
e Vermelho: dispendiosa
¢ Verde: econémica
Se tiver infroduzido apenas 1 tarifa de electricidade, esta serd sempre
indicada a verde.
* Outras cores: tarifas de electricidade entre a mais dispendiosa e a mais
econdmica
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Posicdo Explicacdo
E Vista das janelas temporais para o funcionamento planeado dos equipamen-
tos consumidores (prognéstico de consumo)
* As janelas temporais configuradas s@o representadas por barras
coloridas translcidas.
e As janelas temporais nas quais o equipamento consumidor tenha
efectivamente funcionado ou vé funcionar séo representadas por barras
coloridas opacas.

F Legenda dos equipamentos consumidores

A legenda mostra que cor estd atribuida a que equipamento consumidor na
vista das janelas temporais (E).

* Os dados ndo estdo disponiveis em todos os paises.

6.2.3 Balanco energético

Pré-requisito para a exibicéo da pégina:
O Tem de estar ligado ao Sunny Home Manager, pelo menos, 1 contador de compra ou
1 contador de venda.

Os dados presentes na pdgina apenas podem ser exibidos na totalidade quando estiverem
ligados ao Sunny Home Manager, pelo menos, os seguintes tipos de contadores de energia:

* Contador de venda

* Contador de compra
Os dados adicionais necessérios de producdo fotovoltaica tanto podem ser determinados
directamente pelos inversores SMA ligados como, num sistema fotovoltaico com
Sunny Home Manager, recolhidos por um contador de producdo fotovoltaica adicional. Caso seja
utilizado um sistema de armazenamento ligado & corrente continua (p. ex., Sunny Boy Smart
Energy), ndo se pode usar qualquer contador de produgdo fotovoltaica. Em vez disso, os dados
de producdo fotovoltaica tém de ser lidos directamente a partir do aparelho, caso contrdrio néo é
possivel distinguir entre consumo directo e carregamento ou descarregamento da bateria.

E] Apresentacdo de dados atrasada devido a contadores de energia inadequados

Se forem utilizados contadores de energia inadequados, é possivel que os dados sejam
apresentados com atraso no separador Actual.

e Utilize contadores de energia recomendados pela SMA (ver guia de planeamento "SMA
Smart Home" em www.SMA-Solar.com).

Apresentacdo com bateria

Se existir uma bateria no seu sistema, pode optar entre a vista simplificada sem dados da bateria e
a vista detalhada com dados da bateria.

* Para visualizar os dados da bateria no diagrama e na drea Balanco energético, active o
campo de seleccdo Vista detalhada.

* Para ndo visudlizar os dados da bateria no diagrama e na érea Balanco energético,
desactive o campo de seleccdo Vista detalhada.
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Mostrar e ocultar os dados no diagrama

Ao clicar em cada um dos dados indicados na legenda, estes sdo apresentados ou ocultados no
diagrama.
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A pdgina Balanco energético consiste nos seguintes separadores:

Separador Conteddo

Actual Dados no diagrama Consumo:

e Consumo actual: poténcia que a sua casa estd actualmente a
consumir a partir do seu sistema (consumo directo ou
alimentacdo prépria no caso de sistemas sem bateria), da rede
eléctrica piblica (consumo de energia da rede) e,
eventualmente, da bateria (descarregamento da bateria)

* Consumo de energia da rede: poténcia que a sua casa
estd actualmente a consumir da rede eléctrica pdblica

 Alimentacdo prépria: poténcia que o seu sistema estd
actualmente a fornecer & sua casa

Em sistemas com bateria, é dada preferéncia & poténcia que
vem directamente do sistema (consumo directo). Caso a
poténcia produzida pelo sistema néo seja suficiente, a
poténcia em falta é assegurada pelo descarregamento da
bateria.

* Descarregamento da bateria (sé é exibido em sistemas
com bateria): poténcia que a sua casa estd actualmente a
consumir da bateria

* Consumo directo (s6 é exibido em sistemas com bateria):
poténcia que a sua casa estd actualmente a consumir
directamente do seu sistema, sem armazenamento tempordrio
na bateria

Dados no diagrama Producéo:

* Poténcia actual: poténcia que o seu sistema estd actualmente
a produzir

e Autoconsumo: poténcia que a sua casa estd actualmente a
consumir directamente do seu sistema (consumo directo) e
poténcia que o seu sistema estd actualmente a carregar na
bateria (carregamento da bateria)

Em sistemas sem bateria, o autoconsumo é equivalente &
alimentacdo prépria.

* Carregamento da bateria (sé é exibido em sistemas com
bateria): poténcia que o seu sistema estd actualmente a
carregar na bateria

* Injeccdo na rede: poténcia que o seu sistema fotovoltaico
estd actualmente a injectar na rede eléctrica publica

Se o seu sistema produzir mais poténcia do que a sua casa
necessita no momento ou do que pode ser carregada na
bateria, a poténcia excedente é injectada na rede eléctrica
publica.
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Separador

Actual

SMA Solar Technology AG

Contetdo

Outros dados:

Quota de autoconsumo: proporgéo actual de autoconsumo
em relacdo & poténcia fotovoltaica

Quota de consumo directo (56 é exibido em sistemas com
bateria): proporcéo actual de consumo directo em relacéo &
poténcia fotovoltaica

Taxa de autonomia: proporcéo actual de alimentacdo
prépria em relacdo ao consumo total

Limitacdo da injeccdo de poténcia activa na rede: se tiver
configurado no seu sistema uma limitacdo da injeccéo de
poténcia activa, é apresentada uma linha vermelha que
representa a poténcia activa mdxima que pode ser injectada
na rede eléctrica publica. Se tiver limitado a injeccdo de
poténcia activa a 0%, a linha vermelha segue directamente o
eixo x do diagrama.

A limitacdo da injeccdo de poténcia activa a 0% sé é
suportada por inversores compativeis com a funcéo fallback
(fallback: no caso de uma interrupcdo da comunicacédo entre o
Sunny Home Manager e o inversor, este diminui a sua
poténcia de saida para O watts). No manual de instalacdo do
Sunny Home Manager pode ser consultada uma lista dos
inversores que suportam a injeccdo de poténcia activa de 0%.

40

HoMan_Portal-BA-pt-18

Manual de utilizacdo



SMA Solar Technology AG 6 Seleccdo de paginas e menus

Separador Conteudo

Dia Dados no diagrama Consumo:

* Consumo didrio: energia que a sua casa consumiu a partir
do seu sistema (consumo directo, ou alimentacdo prépria em
sistemas sem bateria), da rede eléctrica piblica (consumo de
energia da rede) e, eventualmente, da bateria
(descarregamento da bateria) no dia seleccionado

* Consumo de energia da rede: energia da rede eléctrica
pUblica consumida pela sua casa no dia seleccionado

* Alimentacdo prépria: energia que o seu sistema forneceu &
sua casa no dia seleccionado.

Em sistemas com bateria, é dada preferéncia & energia que
vem directamente do sistema (consumo directo). Caso a
poténcia produzida pelo sistema ndo seja suficiente, a
poténcia em falta é assegurada pelo descarregamento da
bateria.

* Descarregamento da bateria (sé é exibido em sistemas
com bateria): energia que a sua casa consumiu da bateria no
dia seleccionado

¢ Consumo directo (s6 é exibido em sistemas com bateria):
energia que a sua casa consumiu directamente do seu sistema
no dia seleccionado, sem armazenamento tempordrio na
bateria
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Separador Conteudo
Dia Dados no diagrama Producéo:

* Rendimento didrio: energia produzida pelo seu sistema no
dia seleccionado

* Autoconsumo: energia que a sua casa consumiu
directamente do seu sistema (consumo directo) no dia
seleccionado e energia que o seu sistema carregou na bateria
(carregamento da bateria) no dia seleccionado

e Carregamento da bateria (sé é exibido em sistemas com
bateria): energia que o seu sistema carregou na bateria no dia
seleccionado

* Injeccdo na rede: energia injectada na rede eléctrica poblica
pelo seu sistema no dia seleccionado

Outros dados:

* Quota de autoconsumo: proporcdo de autoconsumo em
relagdo ao rendimento didrio

* Quota de consumo directo (s6 é exibido em sistemas com
bateria): proporcéo de consumo directo em relacéo ao
rendimento didrio

* Taxa de autonomia: proporcéo de alimentacdo prépria em
relacéo ao consumo didrio

* Limitacdo da injeccéo de poténcia activa na rede: se tiver
configurado no seu sistema uma limitacdo da injeccéo de
poténcia activa, é apresentada uma linha vermelha que
representa a poténcia activa mdxima que pode ser injectada
na rede eléctrica publica. Se tiver limitado a injeccdo de
poténcia activa a 0%, a linha vermelha segue directamente o
eixo x do diagrama.
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Separador Conteudo

Més Dados no diagrama Consumo:

* Consumo mensal: energia que a sua casa consumiu a partir
do seu sistema (consumo directo, ou alimentacdo prépria em
sistemas sem bateria), da rede eléctrica piblica (consumo de
energia da rede) e, eventualmente, da bateria
(descarregamento da bateria) no més seleccionado

* Consumo de energia da rede: energia da rede eléctrica
pUblica consumida pela sua casa no més seleccionado

* Alimentacdo prépria: energia que o seu sistema forneceu &
sua casa no més seleccionado

Em sistemas com bateria, é dada preferéncia & energia que
vem directamente do sistema (consumo directo). Caso a
poténcia produzida pelo sistema ndo seja suficiente, a
poténcia em falta é assegurada pelo descarregamento da
bateria.

* Descarregamento da bateria (sé é exibido em sistemas
com bateria): energia que a sua casa consumiu da bateria no
més seleccionado

¢ Consumo directo (s6 é exibido em sistemas com bateria):
energia que a sua casa consumiu directamente do seu sistema
no més seleccionado, sem armazenamento tempordrio na
bateria
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Separador Conteudo
Més Dados no diagrama Producéo:
* Rendimento mensal: energia produzida pelo seu sistema no
més seleccionado
* Autoconsumo: energia que a sua casa consumiu
directamente do seu sistema (consumo directo) no més
seleccionado e energia que o seu sistema carregou na bateria
(carregamento da bateria) no més seleccionado
e Carregamento da bateria (sé é exibido em sistemas com
bateria): energia que o seu sistema carregou na bateria no
més seleccionado
* Injeccdo na rede: energia injectada na rede eléctrica poblica
pelo seu sistema no més seleccionado
Outros dados:
* Quota de autoconsumo: proporcdo de autoconsumo em
relacdo ao rendimento mensal
* Quota de consumo directo (s6 é exibido em sistemas com
bateria): proporcéo de consumo directo em relacéo ao
consumo mensal
* Taxa de autonomia: proporcéo de alimentacdo prépria em
relacdo ao consumo mensal
44 HoMan_Portal-BA-pt-18 Manual de utilizacdo



SMA Solar Technology AG 6 Seleccdo de paginas e menus

Separador Conteudo

Ano Dados no diagrama Consumo:

* Consumo anual: energia que a sua casa consumiu a partir
do seu sistema (consumo directo, ou alimentacdo prépria em
sistemas sem bateria), da rede eléctrica piblica (consumo de
energia da rede) e, eventualmente, da bateria
(descarregamento da bateria) no ano seleccionado

* Consumo de energia da rede: energia da rede eléctrica
pUblica consumida pela sua casa no ano seleccionado

* Alimentacdo prépria: energia que o seu sistema forneceu &
sua casa no ano seleccionado

Em sistemas com bateria, é dada preferéncia & energia que
vem directamente do sistema (consumo directo). Caso a
poténcia produzida pelo sistema ndo seja suficiente, a
poténcia em falta é assegurada pelo descarregamento da
bateria.

* Descarregamento da bateria (sé é exibido em sistemas
com bateria): energia que a sua casa consumiu da bateria no
ano seleccionado

¢ Consumo directo (s6 é exibido em sistemas com bateria):
energia que a sua casa consumiu directamente do seu sistema
no ano seleccionado, sem armazenamento tempordrio na
bateria
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SMA Solar Technology AG

Separador Conteudo
Ano Dados no diagrama Producéo:

* Rendimento anual: energia produzida pelo seu sistema no
ano seleccionado

* Autoconsumo: energia que a sua casa consumiu
directamente do seu sistema (consumo directo) no ano
seleccionado e energia que o seu sistema carregou na bateria
(carregamento da bateria) no ano seleccionado

e Carregamento da bateria (sé é exibido em sistemas com
bateria): energia que o seu sistema carregou na bateria no
ano seleccionado

* Injeccdo na rede: energia injectada na rede eléctrica poblica
pelo seu sistema no ano seleccionado

Outros dados:

* Quota de autoconsumo: proporcdo de autoconsumo em
relacdo ao rendimento anual

* Quota de consumo directo (s6 é exibido em sistemas com
bateria): proporcéo de consumo directo em relacéo ao
rendimento anual

* Taxa de autonomia: proporcéo de alimentacdo prépria em
relagcdo ao consumo anual
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Separador Conteudo

Total Dados no diagrama Consumo:

* Consumo total: energia total que a sua casa consumiu a
partir do seu sistema (consumo directo, ou alimentacdo prépria
em sistemas fotovoltaicos sem bateria), da rede eléctrica
pUblica (consumo de energia da rede) e, eventualmente, da
bateria (descarregamento da bateria) até ao momento

* Consumo de energia da rede: total de energia da rede
eléctrica pdblica consumida pela sua casa até ao momento

* Alimentacdo prépria: total de energia que o seu sistema
forneceu & sua casa até ao momento

Em sistemas com bateria, é dada preferéncia & energia que
vem directamente do sistema (consumo directo). Caso a
poténcia produzida pelo sistema ndo seja suficiente, a
poténcia em falta é assegurada pelo descarregamento da
bateria.

* Descarregamento da bateria (sé ¢ exibido em sistemas
com bateria): total de energia da bateria consumida pela sua
casa até ao momento

¢ Consumo directo (s6 é exibido em sistemas com bateria):
total de energia que a sua casa consumiv, até & data,
directamente do seu sistema, sem armazenamento tempordrio
na bateria
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Separador Conteudo

Total Dados no diagrama Producéo:

* Rendimento total: total de energia produzida pelo seu
sistema até ao momento

* Autoconsumo: energia total que a sua casa consumiu
directamente do seu sistema (consumo directo) até ao
momento e energia total que o seu sistema fotovoltaico
carregou na bateria (carregamento da bateria) até ao
momento

e Carregamento da bateria (sé é exibido em sistemas com
bateria): energia total que o seu sistema carregou na bateria
até ao momento

* Injeccdo na rede: total de energia injectada na rede eléctrica
publica pelo seu sistema até ao momento

Outros dados:

* Quota de autoconsumo: proporcdo de autoconsumo em
relacdo ao rendimento total

* Quota de consumo directo (s6 é exibido em sistemas com
bateria): proporcéo de consumo directo em relacéo ao
rendimento total

* Taxa de autonomia: proporcéo de alimentacdo prépria em
relacdo ao consumo total

Diferenca entre a alimentacéo prépria e o autoconsumo em sistemas com
bateria

Alimentac&o prépria = soma da poténcia/energia que a sua casa consome do seu sistema
(consumo directo) e da bateria (descarregamento da bateria). Portanto, a alimentacdo prépria
indica de que fonte provém a energia fotovoltaica fornecida & sua casa: do sistema ou da bateria.
Autoconsumo = soma da poténcia/energia que a sua casa consome directamente do seu sistema
(consumo directo) e da poténcia/energia que o seu sistema fotovoltaico carrega na bateria
(carregamento da bateria). Portanto, o autoconsumo indica como é que a energia fotovoltaica é
consumida: pela sua casa ou a carregar a bateria.

Em sistemas sem bateria, o autoconsumo é equivalente & alimentacdo prépria.

6.2.4 Balanco e controlo de consumidores

Pré-requisito para a exibicdo da pagina:

O No sistema Sunny Home Manager é necessdrio que existam e estejam configurados
equipamentos consumidores ligados a tomadas de controlo & distdncia ou que possam ser
directamente comandados pelo Sunny Home Manager (ver capitulo 9.2, pagina 78 e
capitulo 9.4, pagina 94).

Dica: pode seleccionar os equipamentos consumidores que devem ser exibidos no diagrama (ver
capitulo 7.3, pagina 66).
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Dica: nos diagramas, os equipamentos consumidores sdo representados a cores diferentes para
melhor visualizac&o. Caso necessdrio pode alterar a cor atribuida a cada um deles (ver
capitulo 9.3.2, pdgina 83).

A pdgina inclui os seguintes separadores:

Separador Conteudo

Actual Pré-requisito para a visualizacéo do separador:

O O intervalo de consulta de dados tem de estar definido como
Automdtico (ver capitulo 8.7, pagina 71).

Nota: utilize contadores de energia recomendados pela SMA So-
lar Technology AG. Caso contrdrio, os dados ser&o apresentados
com atraso no separador Actual.

O separador exibe os seguintes dados actuais:

¢ Linhas na parte inferior do diagrama: dados em directo
relativos & evolucdo da poténcia consumida por cada um dos
equipamentos consumidores no periodo de exibicdo
seleccionado

e Modo operacional: modo operacional da tomada de
controlo & distancia

O botdo do modo operacional actualmente seleccionado é
realcado com uma cor. Adicionalmente, o estado do LED da
tomada de controlo & disténcia é indicado por um simbolo de

LED.

O modo operacional pode ser respectivamente alterado

através dos botées (ver capitulo 9.2.6.1, pagina 80). Se o

modo operacional for comandado pelo Sunny Home

Manager, & frente do modo operacional estd (automdtico).
* Consumo actual: poténcia que estd a ser actualmente

consumida pelo equipamento consumidor
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Separador

Dia

SMA Solar Technology AG

Contetdo

Se estiver seleccionada a vista Sequéncia de empilhamento
As linhas na parte inferior do diagrama indicam a evolugdo da
poténcia consumida por cada um dos equipamentos
consumidores no dia seleccionado. Através da legenda por
baixo do diagrama, pode mostrar ou ocultar os equipamentos
consumidores representados no diagrama e alterar a
sequéncia de empilhamento dos mesmos (ver capitulo 7.3,
pdgina 66).

Se estiver seleccionada a vista Janelas temporais = ):

As barras claras representam as janelas temporais que
configurou para o funcionamento do equipamento consumidor.
As barras escuras representam as janelas temporais nas quais
o equipamento consumidor efectivamente funcionou.

- Os simbolos » e M representam os pontos de arranque e
de paragem do funcionamento.

- Se colocar o ponteiro do rato sobre uma das barras
escuras, é indicada a energia consumida pelo
equipamento consumidor em kWh dentro dessa janela
temporal.

Na tabela:

Consumo didrio: consumo de energia do equipamento
consumidor no dia seleccionado

Configuracdo: através do botdo Configuracdo [ ], pode
configurar as propriedades do equipamento consumidor.
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Contetdo

No diagrama: consumo de energia de cada equipamento

consumidor, por dias, no més seleccionado

Se colocar o ponteiro do rato sobre uma barra no diagrama,

aparece uma janela com as seguintes informagdes:

- Respectivo consumo didrio dos equipamentos
consumidores operados nesse dia
- Respectiva percentagem do consumo didrio que foi

assegurada pela energia fotovoltaica (%), pelo
descarregamento da bateria (™' ) ou pela rede eléctrica
pUblica (ﬁf)

Na tabela:

Consumo mensal: consumo de energia do equipamento

consumidor no més seleccionado

Percentagem de energia fotovoltaica: percentagem do

consumo mensal que foi assegurada pela energia fotovoltaica

Percentagem de descarregamento da bateria:

percentagem do consumo mensal que foi assegurada por

descarregamento da bateria

Percentagem de consumo de energia da rede:

percentagem do consumo mensal que foi assegurada pela

rede eléctrica piblica

Configuracdo: através do botdo Configuracdo [ ], pode

configurar as propriedades do equipamento consumidor.
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Separador Conteudo

Ano ¢ No diagrama: consumo de energia de cada equipamento
consumidor, por meses, no ano seleccionado

* Na tabela:

Consumo anual: consumo de energia do equipamento
consumidor no ano seleccionado
Percentagem de energia fotovoltaica: percentagem do
consumo anual que foi assegurada pela energia fotovoltaica

Percentagem de descarregamento da bateria:
percentagem do consumo anual que foi assegurada por
descarregamento da bateria

Configuracdo: através do botdo Configuracdo [ ], pode
configurar as propriedades do equipamento consumidor.

Total * No diagrama: consumo de energia de cada equipamento

consumidor em cada um dos anos
* Na tabela:

Consumo total: consumo total de energia do equipamento
consumidor até & data
Percentagem de energia fotovoltaica: percentagem do
consumo total que foi assegurada pela energia fotovoltaica
Percentagem de descarregamento da bateria:
percentagem do consumo total que foi assegurada por
descarregamento da bateria
Percentagem de consumo de energia da rede:
percentagem do consumo total que foi assegurada pela rede
eléctrica pdblica
Configuracdo: através do botdo Configuracdo [ ], pode
configurar as propriedades do equipamento consumidor.

6.2.5 Energia e poténcia

Pré-requisito para a exibicéo da pégina:
O Ao Sunny Home Manager ndo pode estar ligado nenhum contador de compra nem nenhum
contador de venda.

O Sunny Home Manager recebe os dados da producéo fotovoltaica através dos inversores SMA
ligados ou através de um contador de producéo fotovoltaica opcionalmente ligado. Os diagramas
em cada separador mostram apenas os rendimentos energéticos.

A pdgina inclui os seguintes separadores:

Separador Conteudo

Dia * Evolucdo da poténcia fotovoltaica ao longo do dia
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Separador Conteudo

Més e Rendimento total nos dias de um més
* Rendimento médio previsto®

Ano ¢ Rendimento total nos meses de um ano
* Rendimento médio previsto™

Total e Rendimento total dos anos anteriores

Rendimento médio previsto™

* $6 é exibido quando activado na pdgina Propriedades do sistema (ver capitulo 12.13 "Calcular o
rendimento anual previsto", pdgina 123)

6.2.6 Comparacdo anual

Separador

Rendimento total

Conteddo
* Evolucdo do rendimento dos anos anteriores
e Evolucdo média do rendimento nos anos anteriores

* Rendimento médio previsto™

Rendimento especifico do sistema

O rendimento especifico do sistema é um valor indicativo
para descrever a qualidade de um sistema. Para o célcu-
lo do rendimento especifico do sistema séo considerados
factores especificos do sistema, tais como o local de insta-
lacdo, dngulo de inclinacdo, sombras, modelos de médu-
los e de inversores. O rendimento especifico do sistema
permite a comparacdo de diferentes sistemas em diferen-
tes locais de instalacdo.

* Evolugdo do rendimento especifico do sistema em
cada ano anterior

* Evolucdo média do rendimento especifico do sistema
nos anos anteriores

* Rendimento médio previsto®

* $6 é exibido quando activado na pdgina Propriedades do sistema (ver capitulo 12.13 "Calcular o
rendimento anual previsto", pdgina 123)

6.2.7 Monitorizacdo do sistema

A pdgina pode exibir as seguintes informacdes:

* Configuracdo do sistema

* Monitorizacdo da comunicacdo

» Comparacédo de inversores
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Configuracédo do sistema

Pré-requisito para a exibicdo da informacao:
O E necessdrio ter identificado novos aparelhos com o assistente de configuracdo, sem os ter
adicionado ainda ao sistema Sunny Home Manager (ver capitulo 10.1, pdgina 99).

Acederd ao assistente de configuracdo através da configuracdo do sistema. Com o assistente de
configuracdo é possivel adicionar novos aparelhos ao sistema ou substituir aparelhos.

Monitorizacéo da comunicacéo

A monitorizag&o da comunicacdo exibe o estado actual da comunicacdo entre o

Sunny Home Manager e o Sunny Portal. Se o Sunny Home Manager ndo estabelecer
comunicacdo com o Sunny Portal por um periodo superior ao previsto, o Sunny Portal exibe um
erro e envia-lhe um e-mail a informé-lo (ver capitulo 11.4, pagina 111).

O estado da monitorizacéo da comunicacdo é exibido com os seguintes simbolos:

Simbolo Estado Explicacdo
Desactivada A monitorizacdo da comunicacdo néo estd configurada
.r”,j:, (ver capitulo 11.4 "Configurar a monitorizacdo da comu-

nicacdo", pagina 111).

OK A comunicacdo com o Sunny Portal esté OK. E indicado o
momento do Ultimo contacto.

Erro A comunicac&o com o Sunny Portal estd interrompida.
! Através da hiperligacdo Detalhes obtém informacdes de-
talhadas relativas ao momento do Gltimo contacto.
: O erro é exibido até ser eliminado.
Se o erro ndo for eliminado, o Sunny Portal enviard um e-
mail de lembrete até 3 dias apés o primeiro e-mail.

Estd activado o e-mail  Clicar no simbolo do sino cancela o envio de e-mails de
i de lembrete lembrete relativos ao erro actual.

No caso de novos erros, serd enviado novamente um e-
mail de lembrete.

Comparacédo de inversores

Pré-requisito para a exibi¢do da informacdo:

O No sistema t&m de existir, pelo menos, 2 inversores.
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A comparacdo de inversores permite ao Sunny Portal detectar eventuais perdas de rendimento. Se
o rendimento especifico de um inversor divergir consideravelmente da média dos rendimentos de
todos os inversores, o Sunny Portal pode informd-lo por e-mail (ver capitulo 11.5, pagina 112).

Simbolo Estado Explicacdo
I ' Desactivada A comparacdo de inversores ndo estd activada (ver capi-
tulo 11.5 "Configurar a comparacdo de inversores", pagi-
- | na 112).
oK Os rendimentos dos inversores monitorizados encontram-

se dentro do intervalo configurado. E indicado o rendi-
mento total de todos os inversores no Ultimo dia.

Erro O rendimento especifico encontra-se fora da tolerdncia
em, pelo menos, 1 inversor monitorizado. Através da hi-
perligacéo Detalhes pode consultar o seguinte:

* Nivel de rendimento especifico dos inversores em
questdo

* Nivel do valor médio de todos os inversores
monitorizados

6.2.8 Didrio de registos do sistema

A pdgina exibe mensagens relativas ao estado do sistema. Existem os seguintes tipos de
mensagens:

e Info
e Aviso
e Falha
* Erro

As mensagens ajudam-no, p. ex., a defectar falhas no seu sistema. A frente dos dois pontos apés o
nome da pdgina encontra-se a quantidade de mensagens ndo confirmadas.

Exemplo: indicacéo de mensagens néo confirmadas

Didrio de registos do sistema: 5 significa que existem 5 mensagens néo confirmadas do tipo
Erro, Falha ou Aviso.

Pode filtrar mensagens e confirmar que as leu (ver capitulo 11.2, pdgina 106).

6.3 Andlise

Na pdgina Andlise pode comparar os valores de poténcia e rendimento de cada um dos
inversores entre si ou com o sistema fotovoltaico completo.
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~ Selecgdo do aparelho

[ 5B 50007L-20 250 TW A
Sistema total [] Seleccionar todes os aparelhos Tipo de apresentacdo: (@) absoluta () especifico
Dia Semana Més Ano Total B
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Figura 12: Pagina Andlise (exemplo)

Posicéo Explicacdo

A Area Seleccéo de aparelhos

B Separadores

C Pré-visualizacdo de diagramas™
As linhas dividem a pré-visualizacdo de diagramas em dreas. Se seleccionar uma
drea na pré-visualizacdo de diagramas, o respectivo contetdo é exibido no dia-
grama grande.

D Diagrama grande
Dica: se passar o ponteiro do rato sobre o diagrama, o valor da drea Detalhes
surge junto ao ponteiro do rato.

E Rendimento total ou Rendimento espec. total
Aqui é exibido o rendimento total ou o rendimento especifico total, dependendo
do tipo de apresentacdo que foi seleccionado na drea Seleccéo de aparelhos.

F Area Detalhes

G Area Didrio de registos

* Néo é exibida no separador Total.
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Area Seleccéo de aparelhos

Nesta drea pode seleccionar se os valores de todo o sistema e/ou dos inversores individuais
devem ser apresentados no diagrama grande e na drea Detalhes. Além disso, pode ainda
seleccionar se devem ser apresentados valores absolutos ou especificos

Seleccionar aparelhos
1. Para visualizar os valores de todo o sistema fotovoltaico, active o campo de seleccdo
Sistema total na drea Seleccdo de aparelhos.

2. Para visualizar os valores de cada um dos inversores, execute os seguintes passos:
 Seleccione a drea Seleccéo de aparelhos.
M A drea abre-se e sdo exibidos os inversores individuais.

* Active os campos de seleccdo dos inversores desejados.
Dica: ao activar o campo de seleccdo Seleccionar todos os aparelhos, séo activados
os campos de seleccéo de todos os inversores.

Seleccionar o tipo de apresentacéo
* Na drea Seleccdo de aparelhos, seleccione a opcéo desejada em Tipo de apresentacdo

- absoluta: exibe o rendimento do sistema (kWh) ou a poténcia (kW).

- especifica: exibe o rendimento especifico do sistema (kWh/kWp) ou a poténcia
nominal especifica do sistema.

Separadores
Separador Explicacdo
Dia Pré-visualizacdo de diagramas:

* Prévisualizacdo de diagramas com a evolucdo dos
rendimentos do sistema fotovoltaico para cada dia.
Dica: se passar o ponteiro do rato sobre um dia no diagrama,
é exibido o rendimento fotal do sistema fotovoltaico para esse
dia.

Diagrama grande:

e Evolucdo dos valores de poténcia como valores médios de
15 minutos dos aparelhos seleccionados para o dia
seleccionado

* No canto inferior direito do diagrama™*: rendimento total do
sistema fotovoltaico para o dia seleccionado
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Separador Explicacdo
Semana Pré-visualizagdo de diagramas:
* Prévisualizacdo de diagramas com a evolucdo do rendimento
do sistema fotovoltaico para cada semana.
Dica: se passar o ponteiro do rato sobre uma semana no
diagrama, ¢ exibido o rendimento total do sistema fotovoltaico
para essa semana.
Diagrama grande:
¢ Evoluc&o dos valores de poténcia como valores médios de
15 minutos dos aparelhos seleccionados para a semana
seleccionada
* No canto inferior direito do diagrama™: rendimento total do
sistema fotovoltaico para a semana seleccionada
Més Pré-visualizacdo de diagramas:
* Prévisualizacdo de diagramas com os valores de rendimento
do sistema fotovoltaico para cada més, em dias.
Dica: se passar o ponteiro do rato sobre um més no diagrama,
¢ exibido o rendimento total do sistema fotovoltaico para esse
més.
Diagrama grande:
* Valores do rendimento dos aparelhos seleccionados para o
més seleccionado, em dias
* No canto inferior direito do diagrama™*: rendimento total do
sistema fotovoltaico para o més seleccionado
Ano Pré-visualizagdo de diagramas:
* Prévisualizacdo de diagramas com os valores de rendimento
do sistema fotovoltaico para cada ano, em meses.
Dica: se passar o ponteiro do rato sobre um ano no diagrama,
¢ exibido o rendimento total do sistema fotovoltaico para esse
ano
Diagrama grande:
* Valores do rendimento dos aparelhos seleccionados para o
ano seleccionado, em meses
* No canto inferior direito do diagrama*: rendimento total do
sistema fotovoltaico para o ano seleccionado
Total Diagrama grande:

Valores do rendimento dos aparelhos seleccionados para
cada ano

No canto inferior direito do diagrama*: rendimento total do
sistema fotovoltaico para todos os anos em conjunto

* S6 é exibido se o campo de seleccdo Sistema total estiver activado na Seleccdo de aparelhos.
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Area Detalhes

Esta drea contém os valores de poténcia do diagrama visualizado como valores médios de
15 minutos.

Area Didrio de registos

Esta drea contém mensagens dos aparelhos seleccionados e respectivas mensagens de sistema de
nivel superior.

6.4 Performance Ratio

Pré-requisito para a exibicéo da pégina:
O No seu sistema Sunny Home Manager tem de existir uma Sunny SensorBox. A
Sunny SensorBox mede os valores de radiacéo no local de instalacdo dos médulos
fotovoltaicos e fornece esses dados ao Sunny Home Manager.

O Performance Ratio (récio de desempenho) é uma medida independente do local de instalacdo
relativa & qualidade de um sistema fotovoltaico (informacdes sobre o Performance Ratio
encontram-se na informacdo técnica "Performance Ratio" em www.SMA-Solar.com).

A pdgina mostra os seguintes dados do sistema fotovoltaico:
* Valores médios do Performance Ratio dos dias de um més

* Valores médios do Performance Ratio dos meses de um ano

6.5 Relatério do sistema

Relatério didrio do sistema
A pdgina mostra os seguintes dados dos inversores:
¢ Tabela com rendimento didrio, rendimento mensal, rendimento anual
* Diagrama com o progresso da leitura do contador ao longo das horas de um dia

A pdgina pode ser enviada juntamente com um Relatério de informacéo didrio (ver
capitulo 11.3.2, pdgina 108).

Relatério mensal do sistema
A pdgina mostra os seguintes dados dos inversores:
* Tabela com rendimento mensal e rendimento anual
* Diagrama com o progresso da leitura do contador ao longo dos dias de um més

A pdgina pode ser enviada juntamente com um Relatério de informacéo mensal (ver
capitulo 11.3.2, pdgina 108).

6.6 Aparelhos

No item de menu Aparelhos, é apresentada uma pdgina com os respectivos dados para cada
inversor:

* Diagrama com o progresso da leitura do contador nos meses de um ano

* Diagrama com o valor médio da poténcia de um dia em horas
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6.7 Sensores

Pré-requisito para exibicéo do item de menu:
O No seu sistema Sunny Home Manager tem de existir uma Sunny SensorBox.

No item de menu Sensores, por cada Sunny SensorBox é apresentada uma pdgina com os
valores de medic&o da respectiva Sunny SensorBox.

6.8 Configuracdo

6.8.1 Propriedades do sistema

A pdgina inclui os seguintes separadores:

Separador Contetdo

Dados do sistema Mostra dados gerais relativos ao sistema fotovoltaico. No separador po-
de efectuar configuraces do sistema (ver capitulo 12, pagina 113).

Operador Mostra os dados de contacto do operador do sistema.

Pardmetros Mostra os seguintes dados:

e Compensacdo por injeccdo na rede
¢ Limitacdo da injeccdo de poténcia activa na rede

¢ Servicos de gestdo da rede através de comunicacdo baseada em
ethernet

e Tarifa de electricidade

¢ Obijectivo de optimizacdo

¢ Reducdo das emissdes de CO,
* Rendimento previsto

* Se no sistema Sunny Home Manager existir uma Sunny SensorBox:
Performance Ratio

Publicacées de dados  Mostra em que dmbito a SMA Solar Technology AG ou terceiros podem
usar os seus dados. No separador pode editar a autorizacdo de publi-
cacdo de dados (ver capitulo 12.15, pagina 125).

6.8.2 Apresentacédo do sistema
Na pdgina Apresentacéo do sistema tem & disposicdo as seguintes opgdes:

* Envio a terceiros de uma hiperligacdo das péginas que tenha autorizado para publicacdo
(ver capitulo 7.4.1, pdgina 67).

* Incluséo da pagina Perfil do sistema em outros sitios web.

6.8.3 Vista geral de aparelhos

A pdgina Vista geral de aparelhos consiste nos seguintes separadores:
* Vista geral de aparelhos
* Vista geral de aparelhos novos
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O separador mostra informacdes sobre todos os aparelhos do seu sistema fotovoltaico.

vista geral doaparelho || Sumério de aparelhos novos
A Designacio do aparelho: | Nimero de série: Aparelhos:

Acsitagio de dados:

] \ = =il E

t
i
L)
L)
L)
L3
E

Designagiodoaparelhos  Nimerodesérie  Gama de produtos itagio de dad 5 Pardmelro  Livro de registo

172000131 172000131 Sunny Remote Socket o E * (ex ]
172000161 172000161 Sunny Remote Socket 5] = ES =]
S5 4000720 043 2100000043 Sunny Boy 4000TL [¢] ° = £ =)
SE 4000TL-20 044 2100000044 Sunny oy 4000TL 5] ° = ES [22)
5B 4000TL-20 054 2100000054 Sunny Boy 4000TL 5] ° x| ES =)
Sensorbox 698 1698 Sunny Sensorbox 5] = ES [==]
Sunny HomeManager 111 157000111 Sunny Home Manager o o = * (ex ]

@ D E F G H | K

Figura 13: Separador Vista geral de aparelhos (exemplo)

Posicdo Designacdo Explicacdo
A Filtros Campos de fexto e listas pendentes para filtrar a vista ge-
ral de aparelhos (ver capitulo 8.1, pdgina 68).
Lista de aparelhos -
C Designacdo do apare- Nome do aparelho
lho
D Nomero de série Nomero de série do aparelho
E Gama de produtos Gama de produtos do aparelho, p. ex., Sunny Home Ma-
nager, Sunny Boy 3000
F Aceitacdo de dados  Indica se os dados deste aparelho devem ser usados nas
suas pdginas do Sunny Portal (ver capitulo 10.2, pagina
101).
G Monitorizacdo Indica se a monitorizacdo da comunicacdo ou a compa-
racéio de inversores estd activada (€) ou desactivada |
©) nos aparelhos (ver capitulo 6.2.7, pagina 53).
H Propriedades Abre o separador com as propriedades do aparelho (ver

capitulo 8.2, pdgina 68).

Em Propriedades é possivel efectuar configuracdes nos
aparelhos.
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Posicdo Designacdo Explicacdo

| Parémetros Abre o separador Pardmetros com os parémetros do
aparelho (ver capitulo 8.3, pagina 69).

K Didrio de registos Abre o separador Didrio de registos do sistema com
as mensagens para este aparelho (ver capitulo 11.2.1,
pdgina 106).

Vista geral de aparelhos novos

No separador é possivel, com o assistente de configuracéo, adicionar novos aparelhos ao sistema
ou substituir aparelhos (ver capitulo 10.1, pdgina 99).

6.8.4 Vista geral e planeamento de equipamentos
consumidores

A pdgina apresenta informagdes acerca de todos os equipamentos consumidores detectados no
seu sistema fotovoltaico e das janelas temporais dentro das quais eles devem funcionar.

A pdgina é composta pelas seguintes dreas:
* Vista geral e planeamento de equipamentos consumidores

* "Nome do equipamento consumidor"
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05 seguintes equipamentos consumidores estdo configurados para serem uizados com o Sunny Home Manager. Caso desefe adi cique em [Adidonar

A © Aktive Verbraucher () Ale Verbraucher

Equipamento consumidor 4 | Tipode cquipamento consumidor S | Estado S | Configuracio s

Adicionar equipamento consumidor . B

o

eogges

de7 entradas (itrado de um total de 8 entradas)

Strahler2 auto-configurado @

Gartenpumpe. Direkte Kommunikation ©

Simplesim Device 9535025 Direkte Kommunikation @

Strablert auto-configurado @

Strahler3 auto-configurado o

Waschmaschine Direkte Kommunikation )

Figura 14: Vista geral de equipamentos consumidores (exemplo)

Explicacdo

As opgdes de filtro permitem filtrar a lista de equipamen-
tos consumidores. Se seleccionar a opcdo Equipamen-
tos consumidores activos, sdo ocultados os equipamen-
tos consumidores que ndo estdo actualmente atribuidos a
qualquer tomada de controlo & disténcia e que, por con-
seguinte, ndo sdo comandados pelo Sunny Home Mana-

ger.

Através deste botdo pode adicionar mais equipamentos
consumidores ao sistema Sunny Home Manager.

Equipamentos consumidores directamente comanddveis
sdo detectados automaticamente pelo assistente de confi-
guracdo e exibidos em Vista geral de aparelhos > Vis-
ta geral de aparelhos novos. Apés a realizacdo do re-
gisto com sucesso, esses aparelhos s@o exibidos na drea
Vista geral de equipamentos consumidores da pdgi-
na Vista geral e planeamento de equipamentos con-
sumidores.

Posicdo Designacdo

A Opcdes de filtro

B Adicionar equipamento
consumidor

C Lista de equipamentos

consumidores

Lista dos equipamentos consumidores configurados para
serem utilizados com o Sunny Home Manager

D Equipamento consumi-

dor

Simbolo e nome do equipamento consumidor
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Posicdo Designacdo Explicacdo
E Tipo de equipamento  Tipo de equipamento consumidor
consumidor
F Estado Estado do equipamento consumidor
© -ok

O equipamento consumidor estd totalmente configurado e
recebe dados.

© = |nactivo

O equipamento consumidor ndo estd atribuido a qual-
quer tomada de controlo & disténcia.

Y = O equipamento consumidor ndo estd completamen-
te configurado

G Configuracéo Abre o separador "Nome do equipamento consumi-
dor", no qual pode configurar as propriedades do equi-
pamento consumidor (ver capitulo 9.3, pdgina 82).

Planeamento de equipamento consumidor

O planeamento de equipamento consumidor oferece uma perspectiva grdfica das janelas
temporais planeadas, dentro das quais os equipamentos consumidores activos tém de (barras
escuras) ou podem (barras claras) funcionar.

"Nome do equipamento consumidor"

Acede ao separador "Nome do equipamento consumidor” se, na drea Vista geral de
equipamentos consumidores da pdgina Vista geral e planeamento de equipamentos
consumidores, clicar no botdo Configuracéo [ ** ] da linha do equipamento consumidor
desejado. No separador "Nome do equipamento consumidor" pode configurar as
propriedades do equipamento consumidor, bem como as respectivas janelas temporais.
Dependendo do tipo de equipamento consumidor seleccionado, é possivel visualizar e configurar
no separador diferentes propriedades do equipamento consumidor (ver capitulo 9.3, pdgina 82).

6.8.5 Configuracdo de relatérios

A pdgina exibe se e que tipos de relatérios o utilizador recebe do Sunny Portal por e-mail (ver
capitulo 11.3, pagina 107).

6.8.6 Administracdo de utilizadores

Pré-requisito para a exibicdo da pagina:
O E necessdrio ter o estatuto de Instalador ou Administrador do sistema (ver capitulo 13.1,
pagina 126).
A pdgina mostra todos os utilizadores que foram criados para o sistema Sunny Home Manager
(ver capitulo 13.2, pagina 128). Além disso, tem a possibilidade de editar utilizadores jg criados
e, p. ex., dlterar o estatuto do utilizador ou apagar o utilizador.
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7 Configuracdes da pdagina
7.1  Configuracées dos diagramas

7.1.1  Definir o periodo de apresentacéo

Dependendo do diagrama, é possivel configurar o periodo de apresentacdo de diferentes formas.
O elemento de comando para configurar o periodo de apresentacéo encontra-se por baixo do
diagrama.

Procedimento:

* Se, por baixo do diagrama, existir uma barra de tempo com um regulador deslizante, clique
neste regulador e, mantendo o bot&o esquerdo do rato premido, ajuste o periodo de tempo
desejado.

* Se por baixo do diagrama existir uma data e setas, defina a data com as setas ou através de
um calenddrio:

- Para definir a data com as setas, recue com 1 e avance com !/, seleccionando a
data desejada.

- Para definir a data num calendério, basta clicar na data que se encontra entre as setas e
seleccionar a data desejada.

* Se entre as sefas existirem listas pendentes, seleccione o periodo desejado nessas listas
pendentes.

7.1.2 Guardar dados de diagramas

Pode guardar dados de diagramas sob a forma de ficheiros CSV.

Pré-requisito:
O E necessdrio ter o estatuto de Instalador ou Administrador do sistema (ver capitulo 13.1,
pdgina 126).
Procedimento:

1. Se, do lado direito, por baixo do diagrama, existir o simbolo de uma roda dentada
desloque o ponteiro do rato para cima de % e clique em & no menu de seleccdo.

’

2. Se, do lado direito, por baixo do diagrama, existirem 2 simbolos, clique em 2.
3. Clique em [Guardar].
4. Seleccione o directério de destino.

5. Clique em [Guardar].

7.1.3  Imprimir dados de diagramas
1. Do lado direito, por baixo do diagrama, mova o ponteiro do rato para cima de ©*
M Abre-se um menu de seleccdo.
2. Clique em ©.
3. Clique em [Imprimir].

4. Seleccione a impressora desejada e clique em [Imprimir].
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7.1.4 Ampliar a visualizacéo
* Se, do lado direito, por baixo do diagrama, estiver o icone ©*, mova o ponteiro do rato para
cima de % e clique em .

* Se, do lado direito, por baixo do diagrama, existirem 2 simbolos, clique em .

7.1.5 Mostrar e ocultar legenda

Nas pdginas de inversores, no item de menu Aparelhos, é possivel mostrar ou ocultar a legenda
do diagrama.

Procedimento:
1. Do lado direito, por baixo do diagrama, mova o ponteiro do rato para cima de
M Abre-se um menu de seleccdo.
2. Para ocultar a legenda, clique em @.

3. Para mostrar a legenda, clique em .

7.2 Ordenar lista de sistemas

A lista de sistemas estd normalmente ordenada por ordem crescente, de acordo com o rendimento
especifico dos sistemas. Também pode ordenar a lista de sistemas por ordem decrescente e de
acordo com outros valores.

Procedimento:

* Para ordenar a lista de acordo com outro valor, clique noutro valor azul no cabecalho da
lista.

* Para ordenar a lista por ordem decrescente, clique novamente no valor azul no cabecalho.

7.3  Mostrar, ocultar e ordenar equipamentos
consumidores

Através da legenda por baixo do diagrama na pdgina Balanco e controlo de consumidores,
pode mostrar ou ocultar os equipamentos consumidores representados no diagrama e alterar a
sequéncia de empilhamento dos equipamentos consumidores no diagrama:

* Para ocultar um equipamento consumidor, clique no equipamento consumidor desejado. Os
equipamentos consumidores ocultados deixam de ser exibidos no diagrama e séo
apresentados a cinzento na legenda. Ao clicar novamente no equipamento consumidor, pode
voltar a mostré-lo.

* Para voltar a mostrar todos os equipamentos consumidores ocultados, seleccione Mostrar
todos por baixo da legenda.

* Para modificar a sequéncia de empilhamento no diagrama, marque o equipamento
consumidor desejado e arraste-o para a posicdo desejada na legenda com o botdo esquerdo
do rato premido.
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7.4  Publicacéo de pdaginas

7.4.1  Autorizar visualizacéo de paginas no Sunny Portal

Se autorizar a visualizacdo de pdginas no Sunny Portal, outros utilizadores do Sunny Portal
poderdo também visualizé-las.

Pode autorizar a visualizacdo das seguintes pdginas no Sunny Portal:
* Perfil do sistema
* Energia e poténcia

* Comparagéo anual

Pré-requisito:
O E necessdrio ter o estatuto de Instalador ou Administrador do sistema (ver capitulo 13.1,
pégina 126).
Procedimento:
1. Nas opcdes de pdginas e menus, seleccione a pdgina desejada.
2. Na drea de conteddos, em baixo, clique em [Configuracdo - "Nome da pagina”].

3. Na drea Publicacéo, active o campo de seleccdo Publicar pagina também em
www.sunnyportal.com.

4. Para enviar a pégina por e-mail, seleccione Enviar pdgina por e-mail, introduza o
endereco de e-mail do destinatério, clique em [Enviar e-mail] e &.

5. Clique em [Guardar].

7.4.2 Apresentar paginas do Sunny Portal na internet

Todas as suas pdginas no Sunny Portal possuem um URL préprio. Com estes URL é possivel
integrar uma hiperligacdo para as suas paginas do Sunny Portal em outras péginas de internet.

E possivel aceder as seguintes pdginas a partir de uma hiperligacdo em outras paginas de internet:
¢ Perfil do sistema
* Energia e poténcia

* Comparacdo anual

Pré-requisito:
O E necessdrio ter o estatuto de Instalador ou Administrador do sistema (ver capitulo 13.1,
pagina 126).
Procedimento:
1. Nas opcdes de pdginas e menus, seleccione a pdgina desejada.
. Na drea de conteddos, em baixo, clique em [Configuracéo - "Nome da pdgina"].
. Para obter uma pré-visualizacdo da pdgina, seleccione Abrir a padgina numa nova janela.

. Copie o URL do campo URL da pédgina para a drea de transferéncia.

O N WO N

. Copie o URL da drea de transferéncia para um programa de criacdo de pdginas de internet
(p. ex., Microsoft Office Frontpage) ou integre-o na prépria pdgina de infernet através de
uma chamada frame incorporada (iframe).
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8 Configuracdes dos aparelhos

8.1 Filtrar a vista geral de aparelhos
E possivel encontrar facilmente aparelhos individuais, filtrando a vista geral de aparelhos.
Pré-requisito:

O E necessdrio ter o estatuto de Utilizador padréo, Instalador ou Administrador do

sistema (ver capitulo 13.1, pdgina 126).

Procedimento:
1. Nas opgées de pdginas e menus, seleccione Configuracéo > Vista geral de aparelhos.

2. Aplique um ou mais dos seguintes filtros:

Campo de texto ou lista penden- Explicacéo

te

Designacéo do aparelho Nome completo do aparelho ou partes do nome de
um aparelho

Nimero de série Némero de série completo do aparelho ou partes do
némero de série

Gama de produtos Classe de aparelho que procura, p. ex., Inversor fo-
tovoltaico, Sunny Home Manager

Aceitacdo de dados * Todos: sGo procurados aparelhos activados e

desactivados.

 Activos: sdo procurados apenas aparelhos
activados.

* Desactivados: séo procurados apenas
aparelhos desactivados.

3. Clique em [Actualizar]. Sugestdo: pode ordenar os aparelhos na vista geral de aparelhos de
forma crescente ou decrescente, clicando num registo azul no cabecalho da tabela |
Designacéo do aparelho, Ndmero de série, Gama de produtos, Aceitacéo de dados

).

4. Para apagar o filtro, clique em [Repor].

8.2 Aceder as propriedades de um aparelho

O separador com as propriedades dos aparelhos exibe informacdes sobre cada aparelho. As
propriedades apresentadas no separador podem diferir em funcéo do aparelho e das
configuracées de um aparelho.

Pré-requisito:
O E necessdrio fer o estatuto de Utilizador padréo, Instalador ou Administrador do
sistema (ver capitulo 13.1, pdgina 126).
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Procedimento:
1. Nas opcdes de pdginas e menus, seleccione Configuracdo > Vista geral de aparelhos.

2. Na linha do aparelho e na coluna Propriedades, clique em .

8.3 Consultar parametros de um aparelho

Os parémetros de um aparelho estdo descritos no manual do respectivo aparelho. Nesta pagina
apenas lhe é permitido ler os pardmetros dos aparelhos, ndo sendo possivel alteré-los. Se desejar
alterar pardmetros de aparelhos do sistema Sunny Home Manager, utilize o software Sunny
Explorer (ver Ajuda do Sunny Explorer). O Sunny Explorer estd disponivel gratuitamente em
www.SMA-Solar.com. Os parémetros do préprio Sunny Home Manager néo podem ser alterados
através do Sunny Explorer, mas sim apenas através do Sunny Portal.

Pré-requisito:
O E necessdrio ter o estatuto de Utilizador padréo, Instalador ou Administrador do
sistema (ver capitulo 13.1, pagina 126).

Procedimento:
1. Nas opgées de pdginas e menus, seleccione Configuracéo > Vista geral de aparelhos.
2. Na linha do aparelho e na coluna Parémetros, clique em E.
M Pode consultar os pardmetros na lista de parémetros.
X Os pardmetros indicados ndo estéo actualizados?

Os parémetros do aparelho foram eventualmente alterados através do software
Sunny Explorer mas, devido a problemas de ligacdo, as alteracdes néo séo indicadas
no Sunny Portal.

e Actualizar parémetros (ver capitulo 8.4, pdgina 69).
3. Para visualizar alteracdes dos parémetros, clique em [&l na coluna Histérico.

8.4 Actualizar pardmetros
No caso que se segue é vantajoso actualizar os pardmetros:
* Os parametros do aparelho foram alterados através do software Sunny Explorer, mas as
alteracdes ndo s&o indicadas no Sunny Portal.
Pré-requisito:
O E necessdrio ter o estatuto de Instalador ou Administrador do sistema (ver capitulo 13.1,
pdgina 126).
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Procedimento:
1. Nas opcdes de pdginas e menus, seleccione Configuracdo > Vista geral de aparelhos.
2. Clique em [Actualizar parametros].
3. Na linha do aparelho e na coluna Parémetros, clique em .
M Pode consultar os pardmetros na lista de pardmetros.
X Ainda ndo s&o apresentados os parémetros actuais na lista de pardmetros?

O tempo apds o qual os parémetros actuais sdo exibidos depende do intervalo de
consulta de dados definido (ver capitulo 8.7, pagina 71). Possivelmente, o

Sunny Home Manager ainda né&o transmitiu os parémetros actualizados ao

Sunny Portal.

e Tente mais tarde aceder novamente & lista de parémetros.

8.5 Consultar a versdo do pacote de software

Pré-requisito:
O E necessdrio ter o estatuto de Utilizador padréo, Instalador ou Administrador do
sistema (ver capitulo 13.1, pdgina 126).

Procedimento:
1. Nas opgées de pdginas e menus, seleccione Configuracéo > Vista geral de aparelhos.
2. Na linha do aparelho e na coluna Parémetros, clique em .
M Pode consultar a versdo do pacote de software na lista de parametros.

8.6  Configurar contadores de energia
A TECNICO ESPECIALIZADO

Pré-requisito:
O E necessdrio ter o estatuto de Instalador ou Administrador do sistema (ver capitulo 13.1,
pdgina 126).
Procedimento:
1. Aceda as propriedades de aparelho do Sunny Home Manager (ver capitulo 8.2, pdgina 68).
2. Clique em [Editar].
M Abrese o menu para a configuracéo das propriedades do aparelho.

3. Na drea Configuracéo do contador, seleccione nas listas pendentes o tipo do contador de
energia que estd ligado & respectiva entrada de contador:

Tipo de contador de energia ligado Lista pendente

Contador de energia com interface DO e Seleccione DO.
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Tipo de contador de energia ligado Lista pendente

Contador bidireccional com interface DO ¢ Seleccione DO.
* Active o campo Contador
bidireccional (compra e vendal).

[ A érea Entrada do contador 2
ndo estd disponivel.

Contador de energia com interface SO o Seleccione SO.

¢ Introduza a taxa de impulsos do
contador de energia no campo de texto
Impulsos SO/kWh (ver manual do

contador de energia).

SMA Energy Meter* * Seleccione SMA Energy Meter xxx.
Os caracteres de substituicdo xxx
represenfam o némero de série do
SMA Energy Meter. Se existirem dois
SMA Energy Meter no sistema
fotovoltaico, seleccione o desejado.

Nenhum contador de energia * Seleccione nenhum contador.

* Active o campo de seleccdo Contador
bidireccional (compra e vendal).

* S6 é exibido se o sistema fotovoltaico possuir um SMA Energy Meter.

8.7  Definir o intervalo de consulta de dados
O infervalo de consulta de dados determina a frequéncia com que o Sunny Home Manager envia
dados ao Sunny Portal e consulta dados do Sunny Portal.

O Sunny Portal s6 consegue exibir dados actuais do Sunny Home Manager e ligar/desligar
tomadas de controlo & disténcia, quando o intervalo de consulta de dados estd em Automadtico.

A SMA Solar Technology AG recomenda a configuracéo do intervalo de consulta de dados para
De hora em hora ou Didrio apenas no caso de a ligacdo & internet ser estabelecida por modem
GSM. Dessa forma, evita custos adicionais em funcéo do seu tarifario GSM.

PRECAUCAO

Custos adicionais em caso de utilizagdo de um modem mével

Se estabelecer ligacdo & internet através de um modem mével (p. ex., modem GSM), pode
incorrer em custos adicionais devido & frequéncia de consulta de dados, dependendo do seu
tarifério.
e Para evitar custos adicionais em caso de utilizacdo de um modem mével, defina o intervalo
de consulta de dados De hora em hora ou Didrio.

¢ Caso ndo utilize um modem mével, defina Automdtico como intervalo de consulta de

dados.
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Pré-requisito:
O E necessdrio ter o estatuto de Instalador ou Administrador do sistema (ver capitulo 13.1,
pégina 126).
Procedimento:
1. Aceda &s propriedades de aparelho do Sunny Home Manager (ver capitulo 8.2, pagina 68).
2. Clique em [Editar].
M Abrese o menu para a configuracéo das propriedades do aparelho.

3. Na drea Intervalo de consulta de dados, active a opcdo desejadar:
Opcdo Significado

Automdtico O Sunny Home Manager actualiza os dados das péginas Esta-
do actual e prognéstico e dos separadores Actual em pou-
cos segundos. Os dados exibidos noutras pdginas séo enviados
pelo Sunny Home Manager ao Sunny Portal em poucos minutos
(no méximo, 15 minutos). Se controlar equipamentos consumi-
dores por tomadas de controlo & distdncia, tem de activar a op-
cdo Automadtico.

De hora em hora O Sunny Home Manager envia dados ao Sunny Portal e consul-
ta dados do Sunny Portal de hora em hora.
As configuracées efectuadas no Sunny Portal sdo transmitidas
ao Sunny Home Manager apés 60 minutos, no méximo.

Didrio O Sunny Home Manager envia dados ao Sunny Portal e consul-
ta dados do Sunny Portal de 24 em 24 horas.
As configuracdes efectuadas no Sunny Porfal sGo transmitidas
ao Sunny Home Manager apés 24 horas, no maximo.

4. Clique em [Guardar].

8.8 Activar/desactivar a actualizacdo automadtica do

software

Se a actualizagdo automdtica do software estiver activada, o Sunny Home Manager verifica
regularmente se existem ficheiros de actualizacéo para o Sunny Home Manager ou para os
aparelhos do sistema fotovoltaico. Se existirem ficheiros de actualizacéo, estes sdo descarregados
automaticamente e os aparelhos sdo actualizados.

E possivel activar/desactivar a actualizacéo automdtica do software para:
e Sunny Home Manager
* Aparelhos do sistema fotovoltaico

Em regra, estd activada a actualizacdo automdtica do software do Sunny Home Manager e dos
aparelhos do sistema fotovoltaico.
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Pré-requisito:
O E necessdrio ter o estatuto de Instalador ou Administrador do sistema (ver capitulo 13.1,
pdgina 126).
Activar/desactivar actualiza¢éo automdtica do software do
Sunny Home Manager
1. Aceda as propriedades de aparelho do Sunny Home Manager (ver capitulo 8.2, pdgina 68).
2. Clique em [Editar].
M Abrese o menu para a configuracéo das propriedades do aparelho.

3. Para activar a actualizacdo automdtica do software, active a opcdo
Sunny Home Manager na drea Actualizar software automaticamente.

4. Para desactivar a actualizacdo automdtica do software, desactive a opcdo
Sunny Home Manager na érea Actualizar software automaticamente.

5. Clique em [Guardar].

Activar/desactivar a actualizacdo automdtica do software dos aparelhos do
sistema fotovoltaico
1. Aceda a&s propriedades de aparelho do Sunny Home Manager (ver capitulo 8.2, pagina 68).
2. Clique em [Editar].
M Abrese o menu para a configuracéo das propriedades do aparelho.

3. Para activar a actualizacdo automdtica do software, active a opcdo Aparelhos do sistema
fotovoltaico na drea Actualizar software automaticamente.

4. Para desactivar a actualizagdo automética do software, desactive a opcdo Aparelhos do
sistema fotovoltaico na drea Actualizar software automaticamente.

5. Clique em [Guardar].

8.9 Introduzir fase

O Sunny Portal pode indicar nas propriedades dos inversores a fase a que cada inversor estd
ligado. Para que a fase seja exibida, é necessdrio introduzila.

Pré-requisito:
O E necessdrio ter o estatuto de Instalador ou Administrador do sistema (ver capitulo 13.1,
pdgina 126).
Procedimento:
1. Seleccione as propriedades do inversor (ver capitulo 8.2, pagina 68).
2. Clique em [Editar].
M Abre-se o menu para a configuracéo das propriedades do aparelho.
3. Na édrea Fase, active o campo de seleccdo da fase & qual o inversor estd ligado.

4. Clique em [Guardar].
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8.10 Introduzir a poténcia do gerador fotovoltaico

A poténcia do gerador fotovoltaico é a poténcia méxima dos médulos fotovoltaicos ligados a
1 inversor.

Procedimento:

¢ Calcular a poténcia do gerador fotovoltaico através das propriedades das strings (ver
capitulo 12.1, pdgina 113).

ou
* Introduzir manualmente a poténcia do gerador fotovoltaico.

A SMA Solar Technology AG recomenda o cdlculo da poténcia do gerador fotovoltaico através
das propriedades das strings. Uma string designa um grupo de médulos fotovoltaicos ligados em
série. Um sistema fotovoltaico é composto, geralmente, por vdrias strings. Cada string possui
propriedades especificas como, p. ex., o desvio em relacdo ao sul (azimute) ou o &ngulo de
inclinacéo do telhado.

Introduzir as propriedades das strings tem as seguintes vantagens:
* O Sunny Portal consegue determinar com maior preciséo a poténcia do gerador fotovoltaico.

* O Sunny Home Manager consegue emitir prognésticos de producéo fotovoltaica mais
precisos e controlar os equipamentos consumidores de forma mais eficiente.

Introduzir manualmente a poténcia do gerador fotovoltaico

A poténcia ligada do gerador fotovoltaico, que existe em cada inversor, é uma informacdo que
pode obter junto do seu técnico de instalacdo. Com a poténcia do gerador fotovoltaico, o
Sunny Portal consegue calcular a poténcia nominal do seu sistema fotovoltaico (ver

capitulo 12.4.2, pagina 116).

Pré-requisito:
O E necessdrio ter o estatuto de Instalador ou Administrador do sistema (ver capitulo 13.1,
pagina 126).
E] A poténcia nominal do sistema é necessdria para a limitacéo da injeccéo de
poténcia activa na rede

E necessdrio indicar correctamente a poténcia do gerador fotovoltaico para que a limitacéo
da injeccdo de poténcia activa na rede possa ser efectuada no valor certo (ver capitulo 12.9,
pdgina 120). Em caso de alteracées na poténcia instalada do gerador fotovoltaico, é
necessdrio ajustar este valor.

Procedimento:
1. Aceda a&s propriedades do inversor (ver capitulo 8.2, pdgina 68).
2. Clique em [Editar].
M Abrese o menu para a configuracéo das propriedades do aparelho.

3. Introduza a poténcia do gerador fotovoltaico no campo de texto kWp da drea Poténcia do
gerador.

4. Clique em [Guardar].
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8.11 Alterar a designacéo do aparelho

Por norma, o nimero de série é exibido como designacéo do aparelho.
Pré-requisito:

O E necessdrio ter o estatuto de Instalador ou Administrador do sistema (ver capitulo 13.1,

pagina 126).

Requisito aplicavel a designacdo do aparelho:

O A designacdo do aparelho tem, no maximo, de 20 caracteres.
Procedimento:

1. Seleccione as propriedades do aparelho (ver capitulo 8.2, pagina 68).
2. Clique em [Editar].
M Abre-se o menu para a configuracéo das propriedades do aparelho.

3. No campo de texto Designacéo do aparelho ou Nome do equipamento consumidor,
intfroduza um nome para o aparelho.

4. Clique em [Guardar].

8.12 Alterar a descricdo de um aparelho
E possivel introduzir uma descricdio para cada aparelho. A descricdo do aparelho é apresentada
nas Propriedades do aparelho.
Pré-requisito:

O E necessdrio ter o estatuto de Utilizador padréo, Instalador ou Administrador do

sistema (ver capitulo 13.1, pdgina 126).

Procedimento:

1. Aceda as propriedades do aparelho (ver capitulo 8.2, p&gina 68).

2. Clique em [Editar].

M Abrese o menu para a configuracéo das propriedades do aparelho.

3. Introduza uma descricéio no campo de texto Descricéo.
4. Clique em [Guardar].
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9 Controlo de equipamentos consumidores

9.1 Notas relativas ao controlo dos equipamentos
consumidores

Um equipamento consumidor é um aparelho doméstico que funciona a energia eléctrica. Para que
um equipamento consumidor possa ser comandado pelo Sunny Home Manager, é necessdrio
estabelecer uma ligacdo entre os dois. Para isso, existem diversas opcdes:
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Opcdo de ligacdo Explicacdo
Comunicacéo directa por  Esta opcdo de ligacdo s6 é possivel nos seguintes aparelhos:

cabo * Equipamentos consumidores directamente comanddaveis, que
comuniquem com o Sunny Home Manager através de um
protocolo de intercémbio de dados (ver capitulo 9.5, pagina
96)
e Aparelhos Miele com Miele@Home Gateway (ver
capitulo 9.5, pdgina 96)
Por meio de um cabo de rede, o equipamento consumidor é ligado
a rede local, na qual também estd ligado o Sunny Home Manager.
Via Ethernet, o equipamento consumidor pode enviar automatica-
mente informacdes relativas & sua necessidade energética e ao seu
consumo ao Sunny Home Manager, bem como receber do Sunny
Home Manager comandos para ligar e desligar.

Comutacdo e medicdo atra- No sistema Sunny Home Manager, as tomadas de controlo & dis-

vés de tomadas de controlo téncia podem ligar e desligar os equipamentos consumidores a elas

a disténcia ligados. Além disso, as tomadas de controlo & disténcia podem me-
dir o consumo de energia desses equipamentos consumidores e
transmiti-lo ao Sunny Home Manager. Para isso, as tomadas de
controlo & disténcia tém de ser atribuidas como aparelhos ao siste-
ma Sunny Home Manager (ver capitulo 10.1, p&gina 99).
Um equipamento consumidor tanto pode estar ligado sempre &
mesma tomada de controlo & distdncia como trocar alternadamente
entre tomadas de controlo & distdncia. A cada troca, o equipamen-
to consumidor tem de ser sempre atribuido & nova tomada de con-
trolo & distdncia (ver capitulo 9.3.11, pagina 87). Se ndo existir
uma tomada de controlo & disténcia atribuida ao equipamento con-
sumidor, o Sunny Home Manager ndio consegue comandé-lo nem
receber dados de consumo desse equipamento consumidor.

Uma vez que o Sunny Home Manager ndo recebe quaisquer do-
dos detalhados relativos aos equipamentos consumidores quando
comandados através de tomadas de controlo & distdncia, é neces-
sério efectuar configuracdes adicionais nos perfis dos equipamentos
consumidores em funcdo do fipo de equipamento consumidor. Des-
ta forma, o Sunny Home Manager pode incluir convenientemente
os equipamentos consumidores no planeamento do controlo de car-
ga, contribuindo assim para a poupanca de energia e custos.
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9.2 Configurar tomada de controlo a distdncia

9.2.1 Seguranca na configuracdo de tomadas de controlo &
distancia

Perigo de morte devido & activacdo/desactivacéo de aparelhos médicos

A activacdo/desactivacdo involuntaria de aparelhos médicos pode provocar situacdes de
perigo de morte.

* Nao ligar aparelhos médicos & tomada de controlo & disténcia.

Perigo de ferimentos e de incéndio devido d ligacdo involuntdria e néo vigiada de
equipamentos consumidores
Equipamentos consumidores que sejam ligados, de forma involuntdria e n&o vigiada, por uma
tomada de controlo & distdncia podem originar ferimentos e incéndios (p. ex., ferro de
engomar).
* Nao ligar & tomada de controlo & disténcia nenhum equipamento consumidor que, ao ser
ligado de modo involuntdrio, possa constituir perigo para pessoas ou provocar danos.

PRECAUCAO

Danos nos equipamentos consumidores

Ligar e desligar frequentemente os equipamentos consumidores pode danificd-los.

¢ Informe-se junto do fabricante do equipamento consumidor se este pode ser comandado
através de uma tomada de controlo & distancia.

¢ Configurar a tomada de controlo & distancia de forma que o equipamento consumidor a
ela conectado né&o seja ligado e desligado com maior frequéncia do que a indicada pelo
seu fabricante.

* Nao ligar & tomada de controlo & disténcia nenhum equipamento consumidor que necessite
de uma alimentacdo constante de corrente.

9.2.2 Pré-requisitos para a configuracdo de tomadas de
controlo & distdncia

O As tomadas de controlo & distdncia tém de estar registadas no Sunny Portal (ver
capitulo 10.1, pagina 99).

O No caso de tomadas de controlo & disténcia SMA: tem de existir uma ligacdo BLUETOOTH
ao Sunny Home Manager. A existéncia dessa ligagdo BLUETOOTH é assinalada pelo LED
horizontal inferior da tomada de controlo & disténcia SMA aceso a azul.
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O No Sunny Portal tem de estar definido o intervalo de consulta de dados Automadtico (ver
capitulo 8.7, pagina 71).

O E necessdrio ter o estatuto de Utilizador padréo, Instalador ou Administrador do
sistema (ver capitulo 13.1, pdgina 126).

9.2.3 Activar/desactivar aceitacdo de dados

E possivel definir se o Sunny Portal deve ou néo aceitar dados da tomada de controlo & distancia.
Se desejar comandar equipamentos consumidores através da fomada de controlo & distancia, tem
de activar a aceitacdo de dados. Se desactivar a aceitacdo de dados, no Sunny Portal deixam de
ser exibidos dados da tomada de controlo & disténcia e, assim, ndo é possivel comandar
equipamentos consumidores através da tomada de controlo & distancia.

Procedimento:
1. Aceda a&s propriedades da tomada de controlo & distncia (ver capitulo 8.2, pdgina 68).
2. Clique em [Editar].
M Abre-se o menu para a configuracéo das propriedades do aparelho.
3. Para activar a aceitacdo de dados, active a opcdo Activa.

4. Para desactivar a aceitacdo de dados, desactive a opcdo Activa.

9.2.4 Seleccionar o equipamento consumidor

Para que a tomada de controlo & distéincia possa ser comandada pelo Sunny Home Manager, é
necessdrio atribuirlhe um equipamento consumidor. E antes disso é necessdrio criar um perfil para
o equipamento consumidor (ver capitulo 9.3, pagina 82). Caso j& tenha criado uma tomada de
controlo & distdncia sem atribuicdo de um equipamento consumidor, também pode atribuir
posteriormente essa tomada de controlo & disténcia ao equipamento consumidor desejado
quando criar o perfil do equipamento consumidor.

Procedimento:
1. Aceda &s propriedades da tomada de controlo & distdncia (ver capitulo 8.2, pdgina 68).
2. Clique em [Editar].
M Abrese o menu para a configuracéo das propriedades do aparelho.
3. A partir da lista pendente Equipamento consumidor, seleccione o equipamento consumidor
ligado.
E] Estado da tomada de controlo a disténcia apés funcionamento do equipamento
consumidor e em caso de ligacéo interrompida

Em funcdio do tipo de equipamento consumidor, a tomada de controlo & distancia fica ligada
ou desligada apés o funcionamento do equipamento consumidor:

¢ O equipamento consumidor é controlado por programa: ligada

¢ O equipamento consumidor n&o é controlado por programa: desligada
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A tomada de controlo & disténcia muda também para o respectivo estado quando a ligacdo entre
o Sunny Home Manager e a tomada de controlo & disténcia é interrompida durante mais de

15 minutos. Nesse caso, tem de colocar novamente a tomada de controlo & disténcia no modo
operacional Automdtico (ver capitulo 9.4, pagina 94) para que o Sunny Home Manager possa
continuar a comandar a tomada de controlo & disténcia.

9.2.5 Introduzir o nome do aparelho

Pelo nome do aparelho é possivel identificar a tomada de controlo & disténcia SMA no sistema
Sunny Home Manager.

Procedimento:

* No campo de texto Designacdo do aparelho, introduza o nome desejado para o
aparelho, p. ex., Tomada de controlo & distédncia Mdquina de lavar roupa Cave.

9.2.6 Definir o modo operacional da tomada de controlo &
disténcia

9.2.6.1 Definir o modo operacional da tomada de controlo &
disténcia SMA
Pode definir o modo operacional da tomada de controlo & distdncia SMA da seguinte forma:
¢ Definir o modo operacional através do Sunny Portal
ou
* Definir o modo operacional através da aplicacéo Sunny Portal
ou

* Definir o modo operacional através da tecla sensora da tomada de controlo & distdncia SMA
(ver manual de instalag@o do Sunny Home Manager)

Definir o modo operacional através do Sunny Portal

Pré-requisitos:
O A tomada de controlo & distdncia SMA tem de estar atribuida ao equipamento consumidor
ligado (ver capitulo 9.2.4, pdgina 79).
O Tem de existir uma ligacdo BLUETOOTH ao Sunny Home Manager. A ligacdo BLUETOOTH é
assinalada pelo LED horizontal inferior da tomada de controlo & distdncia SMA aceso a azul.

O No Sunny Portal tem de estar definido o intervalo de consulta de dados Automdtico (ver
capitulo 8.7, pagina 71).

O E necessdrio ter o estatuto de Utilizador padréo, Instalador ou Administrador do
sistema (ver capitulo 13.1, pdgina 126).
Procedimento:
1. Nas opcées de pdginas e menus, seleccione Balanco e controlo de consumidores.

2. Seleccione o separador Actual.
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3. Na coluna Modo operacional da tabela, seleccione o botéo do modo operacional
desejado junto ao equipamento consumidor desejado.

4. Seleccione o modo operacional desejado:

Modo operacional/comporta-  Explicacdo
mento do LED

Automdtico/ LED laranja intermiten- O Sunny Home Manager comanda a tomada de con-
te (desligada) ou verde intermitente  trolo & distédncia SMA

(ligadal) Neste modo, a tomada de controlo & distdncia SMA é
ligada ou desligada em funcdo da ordem de comando

actual do Sunny Home Manager.

Este modo operacional néo pode ser definido com o ti-
po de equipamento consumidor apenas medir.

Ligar/ LED aceso a verde O Sunny Home Manager ndo comanda a tomada de
controlo & distancia SMA
A tomada de controlo & distancia SMA ¢é ligada e mu-
da para o modo operacional Ligado. O equipamento
consumidor ligado pode receber corrente.

Desligar/ LED aceso a cor-de-laran- O Sunny Home Manager néo comanda a tomada de
ja controlo & distdncia SMA

A tomada de controlo & disténcia SMA é desligada e
muda para o modo operacional Desligado. O equi-
pamento consumidor ligado n&o pode receber corren-
te.

M Apés alguns instantes, o modo operacional seleccionado é indicado como activado na
interface de utilizador do Sunny Portal.

9.2.6.2 Definir o modo operacional da tomada de controlo & disténcia
Plugwise

E] Configuracdo das tomadas de controlo a disténcia Plugwise
No caso de tomadas de controlo & distancia Plugwise que sejam geridas através do
Sunny Home Manager, sé é possivel configurar o modo operacional através do Sunny Portal
ou através da aplicacdo Sunny Portfal.
Tomadas de controlo & disténcia Plugwise que sejam geridas com o Sunny Home Manager
ndo podem ser configuradas com a aplicacdo Plugwise. Sé sdo exibidos os dados dessas
tomadas de controlo & disténcia Plugwise. Se desejar gerir algumas fomadas de controlo a
disténcia Plugwise através da aplicacéo Plugwise, tem de remover as essas tomadas do seu
sistema Sunny Home Manager (ver capitulo 10.5, pagina 103).

Pré-requisitos:
O A tomada de controlo & distancia Plugwise tem de estar atribuida ao equipamento
consumidor a ela ligado (ver capitulo 9.2.4, pagina 79).
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O No Sunny Portal tem de estar definido o intervalo de consulta de dados Automadtico (ver
capitulo 8.7, pagina 71).

O E necessdrio ter o estatuto de Utilizador padréo, Instalador ou Administrador do
sistema (ver capitulo 13.1, pdgina 126).

Procedimento:
1. Nas opgées de pdginas e menus, seleccione Balanco e controlo de consumidores.
2. Seleccione o separador Actual.

3. Na coluna Modo operacional da tabela, seleccione o botdo do modo operacional
desejado junto ao equipamento consumidor desejado.

4. Seleccione o modo operacional desejado:

Modo operacional Explicacdo

Automdtico Comando da tomada de controlo & disténcia Plugwise
através do Sunny Home Manager.
Neste modo, a tomada de controlo & disténcia Plugwi-
se é ligada ou desligada em funcdo da ordem de co-
mando actual do Sunny Home Manager.
Este modo operacional ndo pode ser definido com o fi-
po de equipamento consumidor apenas medir.

Ligar O Sunny Home Manager ndo comanda a tomada de
controlo & disténcia Plugwise.
A tomada de controlo & disténcia Plugwise ¢ ligada e
muda para o modo operacional Ligado. O equipa-
mento consumidor ligado pode receber corrente.

Desligar O Sunny Home Manager néo comanda a tomada de
controlo & disténcia Plugwise.
A tomada de controlo & disténcia Plugwise é desligada
e muda para o modo operacional Desligado. O equi-
pamento consumidor ligado néo pode receber corren-
te.

M Apds alguns instantes, o modo operacional seleccionado é indicado como activado na
interface de utilizador do Sunny Portal.

9.3  Configurar equipamentos consumidores

9.3.1 Aceder as propriedades de um equipamento consumidor

O separador "Nome do equipamento consumidor" da pdgina Vista geral e planeamento
de equipamentos consumidores mostra as propriedades do equipamento consumidor.
Dependendo do fipo de equipamento consumidor seleccionado, é possivel visualizar e configurar
no separador diferentes propriedades do equipamento consumidor.
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Pré-requisito:
O E necessdrio fer o estatuto de Utilizador padréo, Instalador ou Administrador do
sistema (ver capitulo 13.1, pdgina 126).

Procedimento:
1. Nas opgées de pdginas e menus, seleccione Configuracéo > Vista geral e planeamento
de equipamentos consumidores.
2. Na linha do equipamento consumidor e na coluna Configuracéo, clique em

M Abre-se o menu para a configuracéo das propriedades do equipamento consumidor.

9.3.2  Alterar a cor seleccionada para os equipamentos
consumidores

Nos diagramas, os equipamentos consumidores séo representados a cores diferentes para melhor
visualizacdo. Caso necessdrio pode alterar a cor atribuida a cada um deles.

Procedimento:

1. Na lista de equipamentos consumidores por baixo do diagrama, seleccione o campo
colorido que se encontra junto ao equipamento consumidor desejado.
ou
Aceda as propriedades do equipamento consumidor (ver capitulo 9.3.1, pdgina 82), clique
em [Editar] e seleccione a lista pendente Cor do equipamento consumidor.

M Abre-se uma janela para seleccéo da cor.
2. Seleccione a cor desejada.

3. Clique em [OK].

9.3.3 Seleccionar icone para o equipamento consumidor
1. Aceda as propriedades do equipamento consumidor (ver capitulo 9.3.1, pdgina 82).
2. Clique em [Editar].

3. Para seleccionar um icone padrdo para o equipamento consumidor, seleccione o icone
desejado na lista pendente Icone do equipamento consumidor.

4. Para utilizar uma imagem prépria para o equipamento consumidor, execute os seguintes
passos:

¢ Clique em [Carregar icone do equipamento consumidor].
M Abrese uma janela para seleccéo do ficheiro.
¢ Seleccione o ficheiro desejado (formatos permitidos: JPG, JPEG, PNG, GIF, BMP).
e Clique em [Abrir].
™ O ficheiro é carregado e exibido na lista pendente icone do equipamento
consumidor como novo icone do equipamento consumidor.

5. Clique em [Guardar].
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9.3.4 Seleccionar o tipo de equipamento consumidor

As configuracdes possiveis para o equipamento consumidor dependem do tipo de equipamento

consumidor que seleccionar.

Procedimento:

1. Aceda as propriedades do equipamento consumidor (ver capitulo 9.3.1, pégina 82).

2. Clique em [Editar].

3. Na lista pendente Tipo de equipamento consumidor, seleccione o tipo desejado:

Tipo de equipamento consumidor

Auto-configurado

Explicacéo

O equipamento consumidor ligado é configu-
rado individualmente pelo utilizador. Neste ti-
po de equipamento consumidor, é necessdrio
indicar adicionalmente se o equipamento
consumidor é controlado por programa ou se
o seu funcionamento pode ser inferrompido
em qualquer momento (ver capitulo 9.3.5,
pdgina 85).

Exemplo de equipamento consumidor contro-
lado por programa: méquina de secar roupa
Exemplo de equipamento consumidor cujo
funcionamento pode ser interrompido em
qualquer momento: bomba de piscina

Médquina de lavar louca

O equipamento consumidor ligado é uma
mdquina de lavar louga.

Méquina de lavar roupa

O equipamento consumidor ligado é uma
méquina de lavar roupa.

Monitor de energia (apenas medir)

Apenas deverd ser medido o consumo de
corrente do equipamento consumidor ligado.

Stiebel Eltron WWK 300

O equipamento consumidor ligado é a bom-
ba de calor WWK 300 da Stiebel Eltron.

Ndo é possivel ver algumas configuraces,
porque elas foram especialmente definidas
para este aparelho com valores predefinidos
pelo fabricante e, por conseguinte, néo po-
dem ser alteradas.
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Tipo de equipamento consumidor Explicacéo

Tecalor TTA 300 O equipamento consumidor ligado é a bom-
ba de calor TTA 300 da Tecalor.
Né&o é possivel ver algumas configuracdes,
porque elas foram especialmente definidas
para este aparelho com valores predefinidos
pelo fabricante e, por conseguinte, ndo po-
dem ser alteradas.

Aquecedor de imersdo O equipamento consumidor ligado é um
aquecedor de imersdo.

9.3.5 Seleccionar programabilidade

No caso do tipo de equipamento consumidor Auto-configurado, é necessério indicar se o
equipamento consumidor tem ou ndo de executar programas definidos.

Procedimento:
* No campo Equipamento consumidor controlado por programa, active o campo de
seleccdo desejado:

Configuracdo  Explicacdo

Sim Apés o arranque, o equipamento consumidor executa um programa defi-
nido. A interrupcéo do funcionamento do equipamento consumidor duran-
te a execucdo do programa pode prejudicar o resultado da operacéo e,
por esta razéo, deve ser evitada.

Exemplo: méquina de secar, torradeira

Né&o Em funcionamento, o equipamento consumidor executa sempre a mesma
funcdo. Ligé-lo e desligé-lo vérias vezes ao dia néo representa qualquer
problema. O equipamento consumidor néo tem de estar constantemente
em funcionamento. Desde que se cumpra um determinado tempo minimo
de funcionamento didrio, uma interrupcdo do funcionamento n&o tem
qualquer efeito negativo sobre a funcdo exercida.

Exemplo: bomba de piscina, aquecedor de imersdo, caldeira

9.3.6 Introduzir o nome do equipamento consumidor
Através do nome do equipamento consumidor é possivel identificar o equipamento consumidor no

sistema Sunny Home Manager.

Requisito aplicdvel ao nome do equipamento consumidor:

O O nome do equipamento consumidor pode ter, no méximo, 23 caracteres.

Procedimento:
* No campo de texto Nome do equipamento consumidor, introduza o nome desejado
para o equipamento consumidor, p. ex., "Mdaquina de lavar Cave".
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9.3.7 Introduzir o consumo de poténcia

O consumo de poténcia é a poténcia média normalmente necessdria para o funcionamento do
equipamento consumidor (ver manual do equipamento consumidor).

O Sunny Home Manager considera este valor no célculo inicial relativo & energia de consumo
necessdria.

Quando o equipamento consumidor, durante o seu funcionamento, fornece valores de medicéo do
seu consumo efectivo, o Sunny Home Manager pode determinar um valor de poténcia exacto
apés uma fase de aprendizagem. Desta forma, o Sunny Home Manager vai melhorando cada vez
mais o seu planeamento do equipamento consumidor e aumenta a poupanca em termos de
energia e custos.

Procedimento:

* No campo de texto Consumo de poténcia, introduza a poténcia do equipamento
consumidor ligado.

9.3.8 Introduzir a duracéo méxima do programa

A duragdo méxima do programa é o tempo de que um equipamento consumidor controlado por
programa necessita para executar o seu programa mais longo. A duracdio méxima do programa
estabelece quando é que, o mais tardar, um equipamento consumidor tem de ser ligado para que
o programa mais longo possa chegar ao fim no limite de tempo previsto.

Exemplo: duracdo méxima do programa no caso de uma mdaquina de lavar roupa

Estabeleceu para a sua maquina de lavar roupa uma janela temporal das 10 &s 18 horas (ver
capitulo 9.3.16, pdgina 921), ou seja, a lavagem deve terminar, o mais tardar, as 18 horas.

O programa mais longo da sua maquina de lavar roupa demora 3 horas. Por isso, na
configuracdo da tomada de controlo & disténcia, infroduza pelo menos 3 horas como duragdo
mdxima do programa. Neste caso, mdquina de lavar roupa comeca a funcionar, o mais tardar,
as 15 horas para que o programa de lavagem mais longo possa ser concluido. No caso de uma
duracéo inferior do programa de lavagem seleccionado, o Sunny Home Manager ird orientar-se
pela duracdo méxima do programa.

Pré-requisito:
O O equipamento consumidor ligado tem de ser controlado por programa (ver capitulo 9.3.5,
pdgina 85).
Procedimento:

No campo de texto Duracdo méx. do programa, introduza o tempo méximo de execugéo do
programa para o equipamento consumidor ligado (ver manual do equipamento consumidor).

9.3.9 Introduzir o tempo de ligacdo minimo

O tempo de ligacdo minimo é o tempo que o equipamento consumidor, no minimo, deve
permanecer ligado para, p. ex., terminar um arranque ou executar um ciclo de trabalho.
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Pré-requisito:
O O equipamento consumidor ligado tem de ser controlado por programa (ver capitulo 9.3.5,
pagina 85).
E] E possivel a ligacéo retardada de alguns equipamentos consumidores

Alguns equipamentos consumidores n&o iniciam o funcionamento logo apés a ligacdo da
tomada de controlo & disténcia, p. ex., bombas de calor para acumuladores de égua. Por
isso, uma ligacdo imediata apenas poderd ser garantida para a tomada de controlo &
distdncia e ndo para o equipamento consumidor ligado.

Procedimento:

* Introduza o tempo de ligacdo minimo no campo de texto Tempo de ligacdo minimo. Tenha
aqui em consideracdo possiveis retardamentos durante o arranque do equipamento
consumidor ligado.

9.3.10 Introduzir o tempo de desconexdo minimo

O tempo de desconexdo minimo é o tempo que o equipamento consumidor ligado tem de
permanecer desligado para, p. ex., evitar um sobreaquecimento ou permitir um rearranque sem
problemas.

Pré-requisito:
O O equipamento consumidor ligado tem de ser controlado por programa (ver capitulo 9.3.5,
pdgina 85).
Procedimento:

* Introduza o tempo de desconexdo minimo no campo de texto Tempo de desconexdo
minimo.

9.3.11 Atribuir tomada de controlo & disténcia
E necessario atribuir ao equipamento consumidor a tomada de controlo & distancia a que estd
ligado, pelos seguintes motivos:

* Para que o Sunny Home Manager possa controlar o equipamento consumidor

* Para que o Sunny Home Manager possa guardar dados do equipamento consumidor
Se o equipamento consumidor tiver estado temporariamente sem qualquer tomada de controlo &
distdncia atribuida, surgem lacunas correspondentes nos dados do diagrama de consumo. Os
dados de consumo podem ser sempre consultados no préprio equipamento consumidor, mesmo se
este for entretanto comandado por outra tomada de controlo & disténcia.

Procedimento:

* Na lista pendente Tomada de controlo a disténcia, seleccione a tomada de controlo &
distancia & qual esté ligada o equipamento consumidor. Por norma, néo estd atribuida
qualquer tomada de controlo & disténcia ao equipamento consumidor.

Se a tomada de controlo & disténcia j& estiver atribuida a outro equipamento consumidor, é
exibido um "*" antes do nome da tomada de controlo & disténcia. Para poder atribuir
novamente a fomada de controlo & disténcia, tem de primeiro remover a atribuicdo da
tomada de controlo & disténcia no perfil do outro equipamento consumidor.
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9.3.12 Configurar a medicéo e comutacdo da tomada de
controlo a distdncia

* Na lista pendente Medir e comutar, seleccione a configuracdo pretendida.
Configuracéo Explicacéo

A tomada de controlo & distancia deve medir O equipamento consumidor recebe corrente

e comutar (consumo de poténcia memoriz&-  eléctrica através da tomada de controlo &

vel) disténcia.
Com base nos valores de consumo medidos
pela tomada de controlo & disténcia, o Sunny
Home Manager "aprende" qual é a poténcia
consumida tipicamente pelo equipamento
consumidor. Estas informacdes sdo incluidas
no planeamento do controlo da carga do
Sunny Home Manager.

A tomada de controlo & disténcia s6 deve co- O equipamento consumidor &, p. ex., comuta-
mutar e ndo medir (consumo fixo de potén-  do por um relé que estd ligado & tomada de
cia) controlo & disténcia.

Através do relé ligado, a tomada de controlo
a disténcia comuta o equipamento consumi-
dor apenas de acordo com a configuracéo
(janela temporal) e as especificacdes do
Sunny Home Manager.

O consumo de poténcia considerado no pla-
neamento do controlo da carga é o valor in-
troduzido no perfil do equipamento consumi-
dor, no campo Consumo de poténcia.

9.3.13 Configurar a deteccéo de arranque para mdaquina de
lavar louca

A deteccéo de arranque sé é configurével para o tipo de equipamento consumidor Maquina de
lavar louga. Em outros equipamentos consumidores controlados por programa, o consumo de
poténcia logo apés a ligagdo &, em regra, demasiado baixo para uma deteccéo de arranque.

Com a deteccdo de arranque, o utilizador j& ndo tem de colocar manualmente a tomada de
controlo & disténcia no modo operacional Automadtico. Isto é vantajoso, p. ex., quando a tomada
de controlo & distdncia se encontra atrds da maquina de lavar louca e é de dificil acesso.

Com a deteccdo de arranque activada, a tomada de controlo & distancia identifica quando ¢ que
a méquina de lavar louca inicia um programa e volta a desligar directamente a méquina de lavar
louca. Em seguida, o Sunny Home Manager pode incluir adequadamente a méquina de lavar
louca no controlo da carga e voltar a ligé-la automaticamente no momento adequado através da
tomada de controlo & disténcia.
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Durante o tempo méximo de duracdo do programa do equipamento consumidor, o Sunny Home
Manager bloqueia a deteccdo de arranque para que o programa possa funcionar sem
interrupcdes, mesmo em caso de variacdes no consumo de poténcia do equipamento consumidor.
O tempo mdximo de durac&o do programa é introduzido pelo operador ao configurar o
equipamento consumidor (ver capitulo 9.3.8, p&gina 86).

Caso deseje iniciar o equipamento consumidor apesar de a deteccdo de arranque estar activada,
tem de colocar o modo operacional da tomada de controlo & disténcia em Ligado (p. ex.,
premindo a tecla sensora que se encontra na tomada de controlo & disténcia, através da
aplicagéo Sunny Portal ou no Sunny Portal através da pagina Balanco e controlo de
consumidores, separador Actual). O equipamento consumidor pode assim ser imediatamente
iniciado e, na tomada de controlo & disténcia, a deteccdo de arranque é novamente bloqueada
durante o tempo méximo de duracéo do programa para que o equipamento consumidor possa
executar o programa sem ser interrompido pela deteccéo de arranque.

Pré-requisitos:

O O equipamento consumidor tem de ser uma mdquina de lavar louca.

O A tomada de controlo a disténcia SMA tem de ter, no minimo, a versdo de firmware
12.12.113.R. Pode consultar a versdo de firmware através do parédmetro Pacote de
software (ver capitulo 8.5, pdgina 70).

Se tiver integrada no sistema fotovoltaico uma tomada de controlo & distdncia SMA com uma
versdo de firmware inferior & 12.12.113.R, esta recebe a mais recente versdo de firmware
dentro de 24 horas.

O Atomada de controlo & disténcia tem de se encontrar no modo operacional Ligado.

Procedimento:

1. No campo Deteccdo de arranque, active o campo de seleccdo Activa.

2. Caso necessdrio, no campo de texto Valor-limite de poténcia para deteccéo, ajuste o
valor limite predefinido para o consumo de poténcia do equipamento consumidor durante o
arranque (ver informacdes relativas ao consumo de poténcia durante o arranque no manual
do equipamento consumidor).

3. Caso necessdrio, no campo de texto Periodo de deteccdo, ajuste o intervalo de tempo
predefinido durante o qual o valor limite de consumo de poténcia tem de ser, no minimo,
excedido para que o arranque do equipamento consumidor seja detectado.

9.3.14 Configurar sistema de corte automdtico

Se o equipamento consumidor tiver um sistema préprio de corfe automdtico, é necessdrio fornecer
mais indicacdes para que a tomada de controlo & disténcia possa identificar se o equipamento
consumidor se encontra em funcionamento ou em modo de repouso (standby).
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Exemplo: aquecedor de imerséo com sistema de corte automdtico

Um aquecedor de imersdo aquece a dgua dentro de um depésito acumulador de aquecimento.
Um terméstato integrado assegura que o aquecedor de imers@o se desligue automaticamente a
partir de uma determinada temperatura-alvo definida. O aquecedor de imerséo é comandado
por uma tomada de controlo & distancia.

Dentro da janela temporal configurada para ele (ver capitulo 9.3.16, pagina 91), o aquecedor
de imerséo ¢ ligado e desligado consoante a disponibilidade de energia fotovoltaica. Se o
sistema de corte automdtico estiver activado e, no final da janela temporal, a dgua ainda néo
tiver atingido a temperatura-alvo definida, o aquecedor de imerséo pode continuar a receber
corrente da tomada de controlo & distéincia, apesar de terminada a janela temporal, até a
temperatura-alvo ser atingida e o aquecedor de imersdo mudar automaticamente para o modo
de repouso (standby). O Sunny Home Manager detecta o modo repouso do aquecedor de
imersdo e desliga a tomada de controlo & disténcia.

Pré-requisito:

O O equipamento consumidor ndo pode ser controlado por programa.

Procedimento:

1. No campo Equipamento consumidor tem sistema proéprio de corte, active o campo de
seleccdo Sim.

2. Se necessdario, no campo de texto Valor limite para corte, ajuste o valor limite predefinido
para o consumo de poténcia no modo de repouso (ver informacdes relativas ao consumo de
poténcia no modo de repouso no manual do equipamento consumidor). Dica: tipicamente, o
valor limite é de aprox. 50% do consumo médio de poténcia em funcionamento.

3. Caso necessdrio, no campo de texto Periodo de detec¢éo para corte, ajuste o intervalo de
tempo predefinido, durante o qual o valor limite de consumo de poténcia tem de ser, no
minimo, excedido para que o modo de repouso seja detectado.

9.3.15 Configurar prioridade do equipamento consumidor

A prioridade determina, em caso de conflito, que equipamento consumidor deve ser
preferencialmente ligado.
A prioridade é considerada apenas com os seguintes equipamentos consumidores:

* Equipamentos consumidores directamente comanddveis com consumo de energia opcional.
Nestes aparelhos, a prioridade ja é configurada ao adicionar o aparelho ao seu sistema
Sunny Home Manager através do assistente de configuracéo.

* Equipamentos consumidores ligados a tomadas de controlo & disténcia, para os quais tenha
configurado janelas temporais do tipo O equipamento consumidor PODE ser ligado (ver
capitulo 9.3.16, pdgina 91). Em janelas temporais do tipo O equipamento consumidor
TEM DE ser ligado, a prioridade atribuida ao equipamento consumidor néo tem qualquer
efeito, dado que o equipamento consumidor tem de ser ligado em todo o caso.
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Exemplo: conflito entre dois equipamentos consumidores

Dois equipamentos consumidores, para os quais configurou janelas temporais PODE, sé
devem ser ligados quando estiver disponivel energia fotovoltaica excedente. No entanto,
uma vez que a actual energia fotovoltaica excedente s6 é suficiente para 1 equipamento
consumidor, é ligado o equipamento consumidor com a maior prioridade. Se ambos os
equipamentos consumidores possuirem o mesmo nivel de prioridade, é ligado primeiro o
equipamento consumidor com maior consumo.

Procedimento:

* Coloque o regulador deslizante no nivel desejado.

9.3.16 Configurar janela temporal

A janela temporal determina em que periodo de tempo o Sunny Home Manager pode ou tem de
ligar os equipamentos consumidores. A configuracéo de janelas temporais sé é possivel para
equipamentos consumidores que estejam ligados a fomadas de controlo & distancia. E possivel
definir varias janelas temporais para cada equipamento consumidor.

Por padréo, estd configurada uma janela temporal diéria de forma que o equipamento
consumidor seja ligado dentro da janela temporal (O equipamento consumidor TEM DE ser
ligado). As janelas temporais configuradas séo apresentadas como barras coloridas na Vista
geral de janelas temporais:

Cor Explicacdo

Azul escuro Janela temporal TEM DE

Azul claro Janela temporal PODE

Vermelho Configuracdo invélida de janela temporal

E possivel que existam sobreposicées com outras janelas temporais
i@ configuradas ou a janela é demasiado curta para o tempo de |i-
gacdo minimo indicado para o equipamento consumidor.

E] Tempo de vida itil da tomada de controlo & distancia mais curto devido ao

frequente ligar/desligar de equipamentos consumidores

Quanto mais vezes a tomada de controlo & disténcia ligar e desligar equipamentos

consumidores, mais curto é o tempo de vida Util da tomada de controlo & distancia.

¢ Ao configurar janelas temporais e tempos de funcionamento dos aparelhos, assegurar

que a tomada de controlo & disténcia ndo tenha de ligar e desligar equipamentos
consumidores vezes desnecessdrias (ver tempo de vida til da tomada de controlo &
distancia no capitulo "Dados técnicos" do manual de instalacdo do
Sunny Home Manager).

Seleccionar tipo de janela temporal "O equipamento consumidor PODE ser
ligado" ou "O equipamento consumidor TEM DE ser ligado"

Esta configuracéo determina se o equipamento consumidor é sempre ligado dentro da janela
temporal ou se apenas é ligado quando estiverem preenchidas determinadas condicdes.
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Se seleccionar a opcdio O equipamento consumidor PODE ser ligado, terd de configurar em
seguida as condicdes necessdrias para que o equipamento consumidor seja ligado.
Procedimento:

1. Nas opgées de pdginas e menus, seleccione Configuracéo > Vista geral e planeamento
de equipamentos consumidores.

. Na linha do equipamento consumidor desejado, na coluna Configuracdo, clique em
. No separador "Nome do equipamento consumidor", clique no botdo [Editar].

. Clique em [Configurar janela temporal].

O N O DN

. Caso o equipamento consumidor deva ser sempre ligado dentro da janela temporal,
seleccione O equipamento consumidor TEM DE ser ligado (configuracéo de fébrica).
6. Caso o equipamento consumidor s6 deva ser ligado dentro da janela temporal mediante
determinadas condic&es, seleccione O equipamento consumidor PODE ser ligado.
M Abrese a janela O equipamento consumidor é ligado dependendo de.
7. Seleccione a opcdo Custos méximos da energia permitidos ou a opcdo Percentagem
de energia fotovoltaica e posicione o regulador deslizante no valor desejado (ver seccéo
Tipo de janela temporal "O equipamento consumidor PODE ser ligado": configurar
condicdo para ligar o equipamento consumidor).

Tipo de janela temporal "O equipamento consumidor PODE ser ligado™:
configurar condi¢do para ligar o equipamento consumidor

O Sunny Home Manager pode ligar o equipamento consumidor em funcdo da percentagem de
energia fotovoltaica ou dos custos mdximos de energia permitidos.

Janela temporal PODE: é possivel que o equipamento consumidor néo seja ligado

Se a percentagem configurada de energia fotovoltaica n&o for atingida e os custos maximos de
energia permitidos forem excedidos, é possivel que nenhuma energia seja atribuida ao
equipamento consumidor na janela temporal PODE e que a tomada de controlo & distdncia ndo
seja ligada.

Percentagem de energia fotovoltaica:

Pode definir que o equipamento consumidor seja ligado exclusivamente quando estiver disponivel
uma determinada percentagem minima de energia fotovoltaica para o funcionamento do
equipamento consumidor. Se a Limitac@o da injecc@o de poténcia activa na rede estiver
activada (ver capitulo 12.9, pagina 120), pode também configurar qual terd de ser o valor da
percentagem de energia fotovoltaica excedente, que, caso contrdrio, seria limitada.

Exemplo: operar o equipamento consumidor com, pelo menos, 50% de energia
fotovoltaica
Deste modo, uma mdquina de lavar sé deve ser ligada quando 50% da necessidade de energia
da mdquina de lavar puder ser assegurada por energia fotovoltaica.
O regulador deslizante é colocado em 50%. Sé quando existir suficiente energia
fotovoltaica disponivel é que a maquina de lavar é ligada.
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Custos méximos de energia permitidos:

Custos maximos de energia permitidos: pode definir quéo elevados, no maximo, podem ser os
custos da energia para o funcionamento do equipamento consumidor. A margem de preco do
regulador deslizante é determinada pelos custos mais altos e mais baixos de energia possiveis,

p. ex., os custos de energia mais elevados ao funcionar exclusivamente com energia da rede
pUblica e os custos de energia mais baixos ao funcionar exclusivamente com energia fotovoltaica,
cujos custos sdo calculados com base na diferenca entre a compensacéo por injeccéo na rede e a
compensacdo por autoconsumo. Se a Limitacéo da injeccdo de poténcia activa na rede
estiver activada, também é possivel considerar a energia fotovoltaica excedente, que é gratuita e,
caso contrdrio, seria limitada.

Exemplo: operar o equipamento consumidor exclusivamente com energia gratuita
Neste caso, uma bomba de piscina s6 deve ser ligada quando estiver disponivel mais energia
fotovoltaica do que a que pode ser injectada na rede eléctrica publica.
* O regulador deslizante ¢ colocado em 0 euros/kWh. Quando estiver disponivel suficiente
energia fotovoltaica excedente, a bomba de piscina é ligada.

Adicionar outra janela temporal

Caso um equipamento consumidor ndo deva funcionar continuamente num dia, mas sim em
intervalos definidos (p. ex., bomba de piscina), é necessdrio adicionar vérias janelas temporais
seguidas para esse dia. O nimero de janelas temporais corresponde ao nimero de intervalos em
que o equipamento consumidor deve funcionar.

Procedimento:
1. Nas opgées de pdginas e menus, seleccione Configuracéo > Vista geral e planeamento
de equipamentos consumidores.
. Na linha do equipamento consumidor desejado, na coluna Configuracéo, clique em
. No separador "Nome do equipamento consumidor", clique no botdo [Editar].
. Clique em [Configurar janela temporal].

O N WO N

. Clique em Adicionar janela temporal +.

M Na Vista geral de janelas temporais é apresentada uma nova janela temporal com
numeracdo correspondente.

o

. Efectue as configuracdes desejadas.
7. Clique em [Assumir].
8. Clique em [Guardar].

Alterar janelas temporais
1. Nas opgdes de pdginas e menus, seleccione Configuracéo > Vista geral e planeamento
de equipamentos consumidores.

2. Na linha do equipamento consumidor desejado, na coluna Configuragéo, clique em
3. No separador "Nome do equipamento consumidor’, clique no botdo [Editar].

4. Clique em [Configurar janela temporal].
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5. Na janela Configurar janela temporal, proceda s alteracdes desejadas na janela
temporal.

6. Clique em [Assumir].
7. Clique em [Guardar].

Apagar janelas temporais

Néo pode apagar todas as janelas temporais de um equipamento consumidor. Para cada
equipamento consumidor é necessdrio estar sempre configurada, pelo menos, 1 janela temporal.
Se ndo estiver atribuida nenhuma tomada de controlo & disténcia ao equipamento consumidor, a
janela temporal ndo tem qualquer efeito sobre o funcionamento do equipamento consumidor.

Procedimento:

1. Nas opgdes de pdginas e menus, seleccione Configuracéio > Vista geral e planeamento
de equipamentos consumidores.

. Na linha do equipamento consumidor desejado, na coluna Configuracéo, clique em
. No separador "Nome do equipamento consumidor", clique no botdo [Editar].

. Clique em [Configurar janela temporal].

. Na janela temporal desejada, clique em © e confirme a pergunta de seguranca.

. Clique em [Assumir].

N O 0N WWN

. Clique em [Guardar].

9.4 Comandar equipamentos consumidores através de
tomadas de controlo & disténcia

9.4.1 Comandar equipamentos consumidores controlados por
programa

Este capitulo descreve, com o exemplo de uma mdquina de lavar roupa, como é possivel

comandar equipamentos consumidores controlados por programa através de tomadas de controlo

a distancia.

Procedimento:

1. Certifique-se de que o equipamento consumidor pode ser controlado através da tomada de
controlo & distancia:

¢ Informe-se junto do fabricante do equipamento consumidor se este pode ser ligado e
desligado por tomada de controlo & disténcia ou tomada com temporizador.

2. Ligue a méquina de lavar roupa & tomada de controlo & disténcia.

3. Configure a mdquina de lavar roupa como equipamento consumidor (ver capitulo 9.3,
pdgina 82).

4. Configure a tomada de controlo & disténcia (ver capitulo 9.2, pagina 78), & qual estd ligada
a mdquina de lavar roupa, e atribua-a ao equipamento consumidor Méquina de lavar
roupa (ver capitulo 9.2.4, pégina 79).
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5.

O 0 N O

=

Coloque a tomada de controlo & disténcia no modo operacional Ligado (ver
capitulo 9.2.6.1, pégina 80). Dessa forma, a maquina de lavar roupa é alimentada com
tensdo.

. Carregue a méquina com a roupa.
. Seleccione o programa desejado na maquina de lavar roupa.
. Inicie o programa de lavagem da mdquina de lavar roupa.

. Imediatamente apés o arranque da mdquina de lavar roupa, coloque a tomada de controlo &

disténcia no modo operacional Automadtico (ver capitulo 9.2.6.1, pdgina 80).

A tomada de controlo & disténcia muda para o estado Desligado e é ligada pelo

Sunny Home Manager, dentro da janela temporal definida, em fungdo da quantidade e tipo
de energia disponivel.

Apés o final do programa, a tomada de controlo & distdncia muda para o estado Ligado. A

mdquina de lavar roupa pode ser novamente carregada com roupa e ser iniciada manual ou

automaticamente pelo Sunny Home Manager.

O Sunny Home Manager néo liga a tomada de controlo & distdncia dentro da janela

temporal configurada?

Provavelmente colocou a tomada de controlo & disténcia em Automético apds o inicio da

janela temporal; p. ex., a janela temporal comeca as 13 horas e configurou a tomada de

controlo & disténcia apés as 13 horas para Automético. Se o programa de lavagem néo

puder ser concluido dentro da janela temporal devido & duracdo méxima do programa, o

Sunny Home Manager s6 liga a tomada de controlo & distdncia dentro da janela temporal

seguinte.

¢ Para iniciar imediatamente o equipamento consumidor ligado & tomada, coloque o

modo operacional da tomada de controlo & distéincia em Ligado (ver capitulo 9.2.6.1,
pdgina 80).

9.4.2 Comandar equipamentos consumidores néo controlados

por programa

Este capitulo descreve, com o exemplo de uma bomba de piscina, a forma como pode comandar
equipamentos consumidores n&o controlados por programa através de tomadas de controlo &
distancia.

Procedimento:

1.
2.
3.

Ligue a bomba de piscina & tomada de controlo & distancia.
Configure a bomba de piscina como equipamento consumidor (ver capitulo 9.3, pdgina 82).

Configure a tomada de controlo & disténcia (ver capitulo 9.2, pagina 78), & qual estd ligada
a bomba de piscing, e atribua-a ao equipamento consumidor "Bomba de piscina” (ver
capitulo 9.2.4, pagina 79).
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4. Coloque a tomada de controlo & disténcia no modo operacional Automdtico (ver
capitulo 9.2.6.1, pégina 80).

M O Sunny Home Manager liga a tomada de controlo & disténcia dentro da janela
temporal definida.

X O Sunny Home Manager né&o liga a tomada de controlo & distdncia?

Provavelmente colocou a fomada de controlo & disténcia em Automdtico apés o inicio
da janela temporal; p. ex., a janela temporal comeca as 13 horas e configurou a
tomada de controlo & disténcia apés as 13 horas para Automédtico. Se o equipamento
consumidor néo dispuser do tempo de funcionamento definido dentro da janela
temporal, o Sunny Home Manager apenas ligard a tomada de controlo & disténcia
dentro da janela temporal seguinte.

e Para iniciar imediatamente o equipamento consumidor ligado & tomada, coloque o
modo operacional da tomada de controlo & distancia em Ligado (ver
capitulo 9.2.6.1, pdgina 80) e ligue o equipamento consumidor. Deste modo, o
equipamento consumidor deixa de ser controlado pelo Sunny Home Manager.

* Para que o Sunny Home Manager volte a controlar o equipamento consumidor
depois de este ter sido manualmente iniciado, coloque o modo operacional da
tomada de controlo & disténcia em Automadtico (ver capitulo 9.4, pdgina 94) e
ligue o equipamento consumidor.

M Apéds o funcionamento da bomba de piscina, a tomada de controlo & distdncia muda
para o estado Desligado (automdtico). A bomba de piscina é colocada novamente
em funcionamento dentro da janela temporal seguinte.

5. Caso a bomba de piscina néo deva entrar em funcionamento dentro da janela temporal
seguinte, coloque a tomada de controlo & distancia no modo operacional Desligado (ver
capitulo 9.2.6.1, pdgina 80).

9.5 Comandar directamente equipamentos consumidores

Comandar equipamentos consumidores directamente comandaveis

Certos equipamentos consumidores podem comunicar directamente com o Sunny Home Manager.
Poderd consultar os produtos compativeis no manual de instalacdo do Sunny Home Manager.

Os equipamentos consumidores enviam ao Sunny Home Manager, via Ethernet, informacées sobre
o tipo de equipamento consumidor, a necessidade energética planeada e os periodos de
funcionamento desejados.

O Sunny Home Manager tem estas informacdes em consideracdo na sua gestéo da carga e envia
aos equipamentos consumidores sinais adequados de inicio e paragem, tendo em conta os
objectivos de optimizacdo por si configurados no @mbito do controlo dos equipamentos
consumidores.

Pré-requisitos:
O E necessdrio ter o estatuto de Instalador ou Administrador do sistema (ver capitulo 13.1,
pdgina 126).
O O equipamento consumidor tem de ser compativel com o protocolo de intercdmbio de dados
definido pela SMA Solar Technology AG (ver manual do equipamento consumidor).
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Procedimento:

1. Ligue o equipamento consumidor, directamente ou através de um gateway adequado, & rede
local em que se encontra o Sunny Home Manager.

M O Sunny Home Manager reconhece o novo equipamento consumidor na rede local.
M O equipamento consumidor é exibido na pdgina Vista geral de aparelhos > Vista
geral de aparelhos novos.

2. Através do assistente de configuracdo, adicione o equipamento consumidor ao sistema Sunny
Home Manager como ampliagdo do sistema. No caso de equipamentos consumidores com
consumo de energia opcional, pode aqui configurar adicionalmente a prioridade e os custos
méximos de energia permitidos.

M O novo equipamento consumidor é exibido automaticamente na pdgina Vista geral e
planeamento de equipamentos consumidores com as informacées disponiveis e
possibilidades de configuracéo.

3. Se necessdrio, altere o nome do equipamento consumidor (ver capitulo 9.3.6, p&gina 85).

Comandar aparelhos Miele através do Miele@home Gateway

Miele@home ¢ um sistema para controlo automdtico de aparelhos Miele. O Sunny Home
Manager pode controlar directamente aparelhos Miele compativeis através da comunicagdo com
um gateway Miele@home e assim optimizar o autoconsumo.

O Sunny Home Manager detecta o aparelho Miele automaticamente. Todas as outras
configuracdes sdo efectuadas nos aparelhos Miele.

Exemplo: comportamento do Sunny Home Manager ao ligar aparelhos

O utilizador define nos aparelhos Miele, p. ex., numa méquina de lavar roupa, até quando é que
a roupa deve estar lavada. O Sunny Home Manager determina entdo o melhor periodo para o
funcionamento da maquina de lavar roupa e coloca-a automaticamente em funcionamento. Deste
modo, fica assegurado que a maquina de lavar roupa seja colocada em funcionamento
atempadamente, para que a lavagem da roupa esteja concluida & hora desejada.

Pré-requisitos:
O E necessdrio ter o estatuto de Instalador ou Administrador do sistema (ver capitulo 13.1,
pdgina 126).
Procedimento:

1. Lligue o equipamento consumidor através do Miele@home Gateway & rede local em que se
encontra o Sunny Home Manager.

™ O Sunny Home Manager reconhece o novo equipamento consumidor na rede local.

M O equipamento consumidor é exibido na pdgina Vista geral de aparelhos > Vista
geral de aparelhos novos.
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2. Através do assistente de configuracdo, adicione o equipamento consumidor ao sistema Sunny
Home Manager como ampliacdo do sistema.

M O novo equipamento consumidor é exibido automaticamente na pdgina Vista geral e
planeamento de equipamentos consumidores com as informacées disponiveis e
possibilidades de configuragéo.

3. Se necessdrio, altere o nome do equipamento consumidor (ver capitulo 9.3.6, pdgina 85).
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10 Gestdo do sistema

10.1 Adicionar ou substituir aparelhos
Pode adicionar aparelhos ao seu sistema Sunny Home Manager ou substituir aparelhos.

Tem de detectar o novo aparelho com o Sunny Home Manager. O assistente de configuracéo no
Sunny Portal auxilia-o na deteccdo, adicéo e substituicdo de aparelhos.

Se desejar substituir o Sunny Home Manager, terd de utilizar o assistente de configuracéo do
sistema (ver capitulo 10.3, pagina 101).

Pré-requisito geral:
O E necessdrio ter o estatuto de Instalador ou Administrador do sistema (ver capitulo 13.1,
pagina 126).
Pré-requisito para aparelhos SMA:
O No caso de novos aparelhos SMA BLUETOOTH:

- O NetlD do sistema fotovoltaico tem de ser configurado no novo aparelho

SMA BLUETOOTH.

- O LED BLUETOOTH no novo inversor ou no BLUETOOTH Piggy-Back ou BLUETOOTH
Piggy-Back Offgrid no novo inversor tem de estar aceso a azul.

O No novo aparelho SMA tem de estar configurada a palavra-passe padréo 1111 para o
grupo de utilizadores Instalador ou a palavra-passe do sistema ja existente (ver
capitulo 14.3, pagina 131).
O O novo aparelho tem de estar em funcionamento.
O O intervalo de consulta de dados tem de estar definido como Automdtico (ver capitulo 8.7,
pdgina 71).
E] Substituicéo de aparelho: o aparelho antigo NAO deve ser apagado, mas sim
desactivado
Se apagar do Sunny Portal o aparelho que pretende substituir, apagaré definitivamente todos
os dados do aparelho.
* Para manter no Sunny Portal os dados do aparelho anterior, néo o apague, mas sim
desactive-o (ver capitulo 10.2, pagina 101).
* Adicionar o novo aparelho ao sistema Sunny Home Manager como aparelho adicional
(ampliacdo do sistemal).

E] Nao é possivel substituir aparelhos no caso de equipamentos consumidores
directamente comanddveis
Equipamentos consumidores directamente comanddveis, que comuniquem com o Sunny
Home Manager através de um protocolo de intercédmbio de dados, ndo podem ser
substituidos no Sunny Portal.
¢ Para manter no Sunny Portal os dados do equipamento consumidor anterior, néo o
apague, mas sim desactive-o (ver capitulo 10.2, pagina 101).
¢ Adicione o novo equipamento consumidor ao sistema Sunny Home Manager como
aparelho adicional (ampliacéo do sistema).
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Procedimento:

1.
2.
3.

Entre em www.SunnyPortal.com.
Inicie sessdo no Sunny Portal (ver capitulo 4.1, pdgina 28).

Nas opcdes de pdginas e menus, seleccione Seleccdo de sistema > "O meu sistema
Sunny Home Manager".

. Se pretende substituir um aparelho no Sunny Portal, desactive o aparelho antigo (ver

capitulo 10.2, pagina 101).

. Nas opcdes de pdginas e menus, seleccione Vista geral de aparelhos > Vista geral de

aparelhos novos.

. Clique em [Actualizar aparelhos]. Dessa forma, o Sunny Home Manager procura

aparelhos BLUETOOTH novos que estejam ao seu alcance e aparelhos novos na rede local.
M Apés 1 minuto, no méximo, séo apresentados todos os novos aparelhos.
X Nao sdo exibidos todos ou nenhuns aparelhos novos?
Ocorreu um erro.

e Eliminar erro (ver capitulo 15, pdgina 133).

7. Para adicionar um aparelho, clique em [+ na linha do aparelho.

=]

. Para substituir um aparelho, clique em 2l na linha do novo aparelho.

™ O Sunny Home Manager estabelece ligacéo ao novo aparelho. Abre-se a pdgina 2 do
assistente de configuracdo.

X A pdgina 2 do assistente de configuracéo néo se abre e é exibida a mensagem de erro
Tentativa de ligacdo falhou?
No novo aparelho SMA estd configurada uma palavra-passe diferente de 1111 ou da
palavra-passe do sistema j& existente.

* Adaptar temporariamente a palavra-passe do sistema existente & palavra-passe do
novo aparelho SMA (ver capitulo 14.3, pagina 131).

9. Siga as instrucdes do assistente de configuracdo.

100

. E] Substituicéo de um inversor

A substituicGo de um inversor com o assistente de configuracdo pode demorar até
20 minutos.

M O novo aparelho SMA é exibido em Configuragdo > Vista geral de aparelhos.

™ O novo aparelho, ligado por Ethernet, é exibido em Configuracéo > Vista geral e
planeamento de equipamentos consumidores.

. Se tiver adaptado anteriormente a palavra-passe do sistema existente & palavra-passe do

novo aparelho SMA, defina novamente a palavra-passe anterior do sistema (ver
capitulo 14.3, pagina 131).

. Se o novo aparelho for uma tomada de controlo & disténcia, configure-a (ver capitulo 9.2,

pdgina 78). Tenha aqui em atencdo que é necessdrio configurar primeiro o equipamento
consumidor ligado & tomada de controlo & disténcia (ver capitulo 9.3, pagina 82).
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10.2 Desactivar/activar aparelhos
E necessdrio desactivar aparelhos no Sunny Portal nos seguintes casos:
¢ Caso tenha removido um aparelho do seu sistema fotovoltaico
ou
* Caso pretenda que um aparelho deixe de ser exibido no Sunny Portal
ou
* Caso deseje substituir o aparelho no Sunny Porfal por outro (ver capitulo 10.1, pagina 99)

Os dados do aparelho desactivado permanecem no Sunny Portal.

Pré-requisito:
* F necessario ter o estatuto de Instalador ou Administrador do sistema (ver capitulo 13.1,
pdgina 126).
Procedimento:
1. Seleccione as propriedades do aparelho (ver capitulo 8.2, pagina 68).
2. Clique em [Editar].
M Abrese o menu para a configuracéo das propriedades do aparelho.

3. Para desactivar o aparelho no Sunny Portal, desactive o campo de seleccdo Activa na drea
Aceitacéo de dados.

4. Para activar o aparelho no Sunny Portal, active o campo de seleccdo Activa na drea
Aceitacdo de dados.

5. Clique em [Guardar].

10.3 Substituir o Sunny Home Manager

Pré-requisitos:
O O NetID do sistema fotovoltaico tem de estar configurado no novo Sunny Home Manager
(ver manual de instalagdo do Sunny Home Manager).

O O novo Sunny Home Manager tem de estar ligado ao router (ver manual de instalacéo do
Sunny Home Manager).

O O novo Sunny Home Manager tem de receber alimentacéo de tenséo (ver manual de
instalacdo do Sunny Home Manager).

O E necessdrio ter o estatuto de Administrador do sistema (ver capitulo 13.1, pagina 126).

Procedimento:

1. Aceda a www.SunnyPortal.com e seleccione o assistente de configuracéo do sistema.
ou
Aceda a www.SunnyPortal.com/Register.

M Abre-se o assistente de configuracdo do sistema.
2. Clique em [Seguinte].

™ A pdgina Registo do utilizador abre-se.
3. Active a opcéio Jé estou registado no Sunny Portal.
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4. Intfroduza o endereco de e-mail e a palavra-passe do Sunny Portal nos campos de texto
Endereco de e-mail e Palavra-passe.
5. Clique em [Seguinte].
M Abre-se a pdgina Seleccionar sistema.
6. Active o campo Substituir ou adicionar aparelhos.
7. Clique em = na linha do sistema Sunny Home Manager cujo Sunny Home Manager deseja
substituir.
8. Clique em [Seguinte].
™ Abre-se a pdgina Seleccionar aparelhos.

9. Introduza o némero de série do Sunny Home Manager no campo PIC. Introduza o cédigo de
registo (Registration ID) do Sunny Home Manager no campo RID.

10. E] Consultar o nimero de série e o cédigo de registo

Pode consultar o nimero de série e o cédigo de registo do Sunny Home Manager nos
seguintes locais:

* Na placa de identificagdo localizada na parte de trds do Sunny Home Manager
* No invélucro do CD fornecido
11. Clique em [Identificar].

™ O Sunny Portal verifica se o nimero de série e o cédigo de registo coincidem com o
Sunny Home Manager ligado.

X O assistente de configuracdo do sistema ndo encontra nenhum Sunny Home Manager
com esse nimero de série e cédigo de registo?

Ocorreu um erro.

e Eliminar erro (ver capitulo 15, pdgina 133).
12. Clique em [Seguinte].
13. Clique em [Terminar].

10.4 Atribuir novamente o Sunny Home Manager ao

sistema Sunny Portal apés a reposicéo
Se as definicdes do Sunny Home Manager tiverem sido completamente repostas (ver manual de
instalac@o do Sunny Home Manager), ele tem de ser novamente atribuido ao seu sistema
Sunny Home Manager no Sunny Portal. Caso contrdrio, o Sunny Portal ndo aceitard quaisquer
dados do Sunny Home Manager.
Se tiver reposto o Sunny Home Manager e defectado novamente as tomadas de controlo &
distdncia Plugwise, tem de restabelecer a ligacéo ao Stretch Plugwise (ver manual de instalacéo
do Sunny Home Manager).
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E possivel atribuir novamente o Sunny Home Manager ao seu sistema Sunny Home Manager da
seguinte forma:
* Atribuir novamente o Sunny Home Manager através do acesso ao Sunny Portal.
ou

* Atribuir novamente o Sunny Home Manager como aparelho de substituicdo através do
assistente de configuracdo do sistema (ver capitulo 10.3, pdgina 101).

Atribuir novamente o Sunny Home Manager através do acesso ao
Sunny Portal

Pré-requisito:
O E necessdrio ter o estatuto de Instalador ou Administrador do sistema (ver capitulo 13.1,

pdgina 126).

Procedimento:

1. Inicie sess@o no Sunny Portal (ver capitulo 4.1, p&gina 28).
2. Nas opgdes de pdginas e menus, seleccione Seleccdo de sistema > "O meu sistema
Sunny Home Manager".
M Abre-se a seguinte janela: O Sunny Home Manager foi reposto.
3. Para apagar o Sunny Home Manager e todos os dados do Sunny Home Manager do
Sunny Portal, clique em [Apagar do sistemal.
4. Para continuar a utilizar o Sunny Home Manager no sistema Sunny Home Manager, clique

em [Utilizar neste sistemal].

10.5 Apagar aparelho do Sunny Portal

Pré-requisito:
O E necessdrio ter o estatuto de Instalador ou Administrador do sistema (ver capitulo 13.1,
pégina 126).
E] Os dados do aparelho séo apagados definitivamente
Se apagar um aparelho, todos os dados desse aparelho serdo apagados definitivamente.

* Verifique se basta desactivar o aparelho (ver capitulo 10.2, pagina 101).

Procedimento:
1. Seleccione as propriedades do aparelho (ver capitulo 8.2, pagina 68).
2. Clique em [Editar].
3. Clique em [Apagar].
M Abre-se uma janela com uma pergunta de seguranca.

4. Para apagar o aparelho definitivamente, clique em [Apagar].
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10.6 Apagar o sistema Sunny Home Manager

Pré-requisito:
O E necessdrio fer o estatuto de Instalador ou Administrador do sistema (ver capitulo 13.1,
pégina 126).
Se apagar o sistema Sunny Home Manager, o sistema e os respectivos dados serdo apagados
para sempre.

Procedimento:
1. Nas opgées de pdginas e menus, seleccione Configuracéo > Propriedades do sistema.
2. Clique em [Editar].
3. Na drea Dados do sistema, clique em [Apagar definitivamente o sistema].
M Surge uma pergunta de seguranca.

4. Para apagar definitivamente o sistema Sunny Home Manager, clique em [Sim].

E] Atribuir o Sunny Home Manager a outro sistema
Para atribuir o Sunny Home Manager a outro sistema, é necessério repor completamente as
definicées do Sunny Home Manager (ver manual de instalacdo do Sunny Home Manager).
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11 Monitorizacdo do sistema

11 Monitorizacéo do sistema

11.1 Opcdes da monitorizacdo do sistema

O Sunny Home Manager permite efectuar uma monitorizacdo fundamental do seu sistema

fotovoltaico.

Monitorizacéo de:

Eventos do sistema

Opcdo no Sunny Portal Consultar

Didrio de registos do siste-  capitulo 11.2, pagina 106
ma

Pode visualizar mensagens re-

lativas a eventos do seu sistema

fotovoltaico.

Configuracdo de relatérios

Recebe e-mails com os eventos
do seu sistema.

Rendimento, poténcia e redu-
cdo das emissdes de CO,

Configuracdo de relatérios  capitulo 11.3, pagina 107

Recebe e-mails com os dados
do seu sistema.

Rendimento dos inversores

Comparacédo de inversores capitulo 11.5, pdgina 112
E informado por e-mail, caso o

rendimento especifico de um in-

versor se encontre fora da tole-

réincia definida.

Comunicacdo entre o
Sunny Home Manager e o
Sunny Portal

Monitorizacéo da comunica- capitulo 11.4, pdgina 111
cdo

E informado por e-mail, caso o

Sunny Home Manager néo co-

munique com o Sunny Portal

dentro do tempo previsto.

Se desejar fungdes detalhadas de monitorizacéo do sistema e um armazenamento de dados mais

amplo, tem a possibilidade de activar as respectivas funcdes adicionais (sujeitas a custos) através
da SMA Online Store. Se ainda néo tiver acesso & SMA Online Store, contacte o seu distribuidor

especializado.
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11.2 Didrio de registos do sistema

11.2.1 Ler e filtrar mensagens

As mensagens ajudam-no, p. ex., a identificar falhas no seu sistema fotovoltaico. Existem os
seguintes tipos de mensagens:

* Info
e Aviso
¢ Falha

* Erro

Pré-requisito:
O E necessdrio ter o estatuto de Utilizador padréo, Instalador ou Administrador do
sistema (ver capitulo 13.1, pdgina 126).

Ler mensagens

* Nas opgdes de pdginas e menus, seleccione Didrio de registos do sistema.

Filtrar mensagens
Pode filtrar mensagens no didrio de registos do sistema de modo a ler apenas determinadas
mensagens.
Procedimento:
1. Nas opgées de pdginas e menus, seleccione Didrio de registos do sistema.
2. Para filtrar mensagens, aplique um ou mais dos seguintes filtros:

Campo de introducdo  Explicacdo
ou lista pendente

Ir para * Intfroduza a data das mensagens que deseja visualizar.
Sugest&o: clique no simbolo do calenddrio e seleccione
uma data no calenddrio.

Estado * Para visudlizar todas as mensagens n&o confirmadas,
seleccione N&o confirmadas.

* Para visudlizar todas as mensagens confirmadas,
seleccione Confirmadas.

* Para visualizar todas as mensagens, seleccione Todas.

Sistema/aparelhos * Para visualizar mensagens do Sunny Portal, do sistema

Sunny Home Manager e dos aparelhos, seleccione Todas.

* Para visualizar mensagens do Sunny Portal, seleccione
Portal.

* Para visualizar mensagens do sistema
Sunny Home Manager, seleccione Sistema.

* Para visualizar mensagens de determinados aparelhos,
seleccione o aparelho desejado (p. ex., SB 4200TL).
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Campo de introducdo  Explicacdo
ou lista pendente

NUmero por pdgina * Seleccione o nimero de mensagens que deseja visualizar.

Tipo * Para visualizar mensagens de um determinado tipo, active
a opcdo desejada: Info, Aviso, Falha ou Erro.

11.2.2 Confirmar mensagens

Pode confirmar mensagens para marcé-las como lidas. Deste modo, consegue distinguir entre
mensagens lidas e mensagens novas.

Pré-requisito:
O E necessdrio ter o estatuto de Utilizador padréo, Instalador ou Administrador do
sistema (ver capitulo 13.1, pagina 126).

Procedimento:
1. Nas opgées de pdginas e menus, seleccione Didrio de registos do sistema.
2. Para confirmar mensagens individualmente, na linha da mensagem e na coluna
Confirmadas, clique em .
3. Para confirmar vdrias mensagens, assinale as mensagens desejadas:
* Para assinalar mensagens individualmente, active os campos de seleccdo desejados, a
esquerda das mensagens.

¢ Para assinalar todas as mensagens, seleccione a opcéo Marcar todas.

4. Clique em [Executar].

11.3 Relatérios

11.3.1 Vista geral dos relatérios

Os relatérios consistem em dados ou eventos do sistema. Pode definir que pretende receber os
relatérios por e-mail a partir do Sunny Portal.

E possivel definir que pretende receber os e-mails sob a forma de SMS através do seu operador
de telemével ou que sejam encaminhados como SMS a partir da sua conta de e-mail.

Relatério Possiveis conteddos
Relatério de informacdo didrio ¢ Rendimento didrio (kWh)
* Poténcia méxima hoje
e Reducdo das emissdes de CO, (kg)

* Diagrama da pégina Balanco energético para o
dia*
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Relatério Possiveis contetdos
Relatério de informacdo mensal ¢ Rendimento mensal (kWh)
e Poténcia mdxima do més
¢ Reducdo mensal das emissdes de CO,

* Diagrama da pdgina Balanco energético para o
A %
més

Relatério de eventos * Informacées
* Avisos
e Falhas

e Erros

* Se tiver sido configurado no relatério que ele seja enviado no formato PDF.

11.3.2 Configurar relatérios
Existem os seguintes tipos de relatério:
* Relatérios de informacdo: contém dados do sistema e sd@o-lhe enviados regularmente.

* Relatérios de eventos: informam-no sobre determinados eventos no sistema.
Pré-requisito:
O E necessdrio ter o estatuto de Instalador ou Administrador do sistema (ver capitulo 13.1,
pdgina 126).
Configurar relatérios de informacéo

E possivel configurar 3 "Relatérios de informacéo didrios" e 3 "Relatérios de informagdo mensais"
com diferentes conteddos cada.

O Sunny Portal envia-lhe os "Relatérios de informacéio didrios" quando tiver processado todos os
dados do dia anterior e os "Relatérios de informacdo mensais” no final do més.
Pré-requisito:
O A reducdo das emissées de CO, tem de estar introduzida (ver capitulo 12.12, pagina 123).
Procedimento:
1. Nas opgées de pdginas e menus, seleccione Configuracéo > Configuracéo de relatérios.

2. Na lista pendente Configuracéo de relatérios, seleccione um Relatério de informacéo
didrio ou Relatério de informacéo mensal.

3. Clique em [Editar].
4. Configure o relatério:
Area Explicacdo

Activar relatério * Active a opcdo Activo.
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Area Explicacdo

Destinatdrio * No campo de texto Enderecol(s) de e-mail,
introduza os enderecos de e-mail do(s)
destinatdrio(s). Use virgulas para separar varios
enderecos de e-mail.

Contetdo ¢ Na drea Seleccdo do canal, active os
contetdos que devem ser apresentados no e-mail.

¢ Na drea Enviar relatério como, seleccione a
opcdo de formato no qual o Sunny Portal deverd
enviar o relatério.

Caso o Sunny Portal deva enviar uma pdgina do
Sunny Portal juntamente com o relatério,
seleccione uma pdgina na lista pendente da drea
Pdagina do portal a enviar.

 Caso o Sunny Portal ndo deva enviar uma pdgina
do Sunny Portal juntamente com o relatério,
seleccione N&o enviar nenhuma pdgina.

5. Para enviar um relatério de teste para o endereco de e-mail indicado, clique em [Enviar
relatério de teste].

6. Clique em [Guardar].

Configurar relatérios de eventos

E possivel configurar 3 relatérios de eventos com diferentes conteddos cada.

O Sunny Portal envia-lhe os relatérios de eventos &s horas por si definidas.

Procedimento:
1. Nas opgées de pdginas e menus, seleccione Configuracdo > Configuracéo de relatérios.
2. Na lista pendente Configuracéo de relatérios, seleccione um Relatério de eventos.

3. Clique em [Editar].

4

. Configure o relatério:

Area Explicacdo
Activar relatério e Active a opcdo Activo.
Destinatdrio * No campo de texto Endereco(s) de e-mail,

infroduza os enderecos de e-mail do(s)
destinatdrio(s). Use virgulas para separar varios
enderecos de e-mail.
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Area Explicacdo

Intervalo ¢ Para receber um e-mail por hora com o relatério
de eventos, active a opcéo De hora em hora.

e Para receber diariamente 1 e-mail com o relatério
de eventos, active a opcdo Didrio e, na lista
pendente, seleccione a hora a que deseja receber
o e-mail.

Contetdo E possivel seleccionar até 4 tipos de eventos do
Sunny Portal e do sistema Sunny Home Manager: In-
formagdo, Avisos, Falhas, Erros.

e Active os conteddos que devem ser apresentados
no e-mail.

¢ Na drea Enviar relatério como, seleccione o
formato no qual o Sunny Portal deverd enviar o
relatério.

* Na lista pendente da drea Nomero méx. de
mensagens num relatério, seleccione o nimero
méximo de mensagens que devem ser exibidas
no e-mail.

e Para enviar relatérios mesmo que n&o existam
novos eventos, active Enviar relatérios vazios
mesmo que ndo existam novos eventos.

5. Para enviar um relatério de teste para o endereco de e-mail indicado, clique em [Enviar
relatério de teste].

6. Clique em [Guardar].

11.3.3 Criar relatério de uma determinada data

E possivel criar um relatério de uma determinada data ja passada.

Pré-requisito:
O E necessdrio ter o estatuto de Instalador ou Administrador do sistema (ver capitulo 13.1,
pdgina 126).
Procedimento:
1. Nas opgées de pdginas e menus, seleccione Configuracéo > Configuracdo de relatérios.
2. Na lista pendente Configuracéo de relatérios, seleccione o relatério desejado.

3. No campo de texto Data do relatério da drea Criar relatério manualmente, introduza a
data para a qual deseja criar o relatério. Sugestdo: clique no simbolo do calenddrio e
seleccione uma data no calenddrio.

4. Clique em [Criar].
[ E exibida uma mensagem indicando que o relatério foi enviado com sucesso.
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11.4 Configurar a monitorizacdo da comunicacéo

E possivel definir apés quanto tempo o Sunny Portal deve comunicar um erro e informé-lo por e-
mail, caso o Sunny Home Manager ndo comunique com o Sunny Portal.

O tempo, apés o qual o Sunny Portal exibe o erro e o informa por e-mail, ¢ determinado pelas
seguintes definicoes:
* Aviso

* Intervalo de consulta de dados (ver capitulo 8.7, pégina 71)

Pré-requisito:

O E necessdrio ter o estatuto de Instalador ou Administrador do sistema (ver capitulo 13.1,

pagina 126).
Procedimento:
1. Nas opgées de pdginas e menus, seleccione Monitorizacéo do sistema.
2. Na drea Monitorizacéo da comunicacéo, clique no botdo [Configuracdes].
M A pégina Configuracéio da monitorizacéo de comunicacéo abre-se.
3. Clique no regulador deslizante e, com o botéo esquerdo do rato premido, defina a rapidez

com que o Sunny Portal deve comunicar um erro e informé-lo por e-mail:

Aviso Intervalo de consulta de dados Tempo

Desl Automdtico A monitorizacdo da comu-
nicacdo estd desactivada.

De hora em hora

Didrio

Baixa Automdtico 3:15h
De hora em hora 4:00 h
Didrio 27:00 h

Média Automdtico 1:15h
De hora em hora 2:00 h
Didrio 25:00 h

Alta Automdtico 00:30 h
De hora em hora 1:15h
Didrio 24:15 h

4. No campo de texto Destinatdrio, infroduza os enderecos de e-mail do(s) destinatdrio(s). Use
virgulas para separar vdrios enderecos de e-mail.

5. Clique em [Guardar].
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11.5 Configurar a comparacédo de inversores

A comparacdo de inversores permite ao Sunny Portal defectar eventuais perdas de rendimento. Se
o rendimento especifico de um inversor divergir consideravelmente da média dos rendimentos de
todos os inversores, o Sunny Portal pode informé-lo por e-mail.

Pré-requisitos:

O No sistema fotovoltaico tém de existir, pelo menos, 2 inversores.

O E necessdrio ter o estatuto de Instalador ou Administrador do sistema (ver capitulo 13.1,

pdgina 126).
Procedimento:
1. Nas opgées de pdginas e menus, seleccione Monitorizacéo do sistema.
2. Na drea Comparacdo de inversores, clique em [Configuracdes].
M Abre-se a pdgina Configuracéo da comparacéo de inversores.

3. No campo de texto Destinatdrio, intfroduza o endereco de e-mail do destinatdrio. Use
virgulas para separar vérios enderecos de e-mail.

4. E] Poténcia do gerador fotovoltaico
A poténcia do gerador fotovoltaico estd predefinida no campo de texto Poténcia do
gerador [kWp]. O Sunny Portal calcula a poténcia do gerador fotovoltaico com base
na poténcia nominal de cada inversor. Também pode indicar a poténcia do gerador
fotovoltaico manualmente ou deixar que ela seja calculada pelo Sunny Portal,
infroduzindo para isso informacdes sobre as strings (ver capitulo 8.10, pagina 74).

5. No campo de texto Tolerdncia, introduza a toleréncia dentro da qual o rendimento
especifico do inversor se tem de situar. Dessa forma, define a partir de que desvio do
rendimento especifico do inversor o Sunny Portal o deverd informar por e-mail.

6. Para seleccionar um inversor com vista & comparacéo de inversores, active o campo de
seleccdo Monitorizacéo na linha do respectivo inversor.

7. Clique em [Guardar].
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12 Configuracdes do sistema

12.1 Introduzir as propriedades das strings

Uma string designa um grupo de médulos fotovoltaicos ligados em série. Geralmente, um sistema
é composto por vdrias strings. Cada string possui propriedades especificas como, p. ex., o desvio
em relacdo ao sul (azimute) ou o @ngulo de inclinacdo do telhado.

Para o controlo dos equipamentos consumidores é importante o prognéstico de producéo
fotovoltaica do Sunny Home Manager. Ao introduzir as propriedades das strings do seu sistema,
possibilita ao Sunny Home Manager a elaboracdo de prognésticos de producdo fotovoltaica mais
precisos.
Pré-requisito:
O E necessdrio ter o estatuto de Instalador ou Administrador do sistema (ver capitulo 13.1,
pégina 126).
Procedimento:
1. Aceda &s propriedades do inversor (ver capitulo 8.2, pdgina 68).
2. Clique em [Editar].
M Abrese o menu para a configuracéo das propriedades do aparelho.
3. Para adicionar uma nova string, clique em [Adicionar string].
4. Para copiar uma string existente, na linha da string e na coluna Copiar, clique em [E.
5. Na linha da string copiada, na coluna Editar, clique em [&.
M Abre-se o menu para a configuracéo da string.

6. Introduza as propriedades da string:

Campo de introducdo ou lista  Explicacdo

pendente

Designagéo Nome da string, p. ex., String 1

Fabricante Fabricante dos médulos fotovoltaicos

Modelo de médulo Os modelos de médulos apresentados na lista penden-
te dependem do fabricante seleccionado.

Poténcia do médulo Estes valores sdo registados automaticamente apés a

- . selecc@o do modelo de médulo. E possivel alterar os
Superficie do médulo ’

valores através de [=l ou das teclas de seta do teclado.

Rendimento

Nomero de médulos Némero de médulos que compéem a string
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Campo de introducdo ou lista  Explicacdo
pendente

Azimute O azimute indica em quantos graus as superficies dos
médulos divergem da orientacéo para sul.

* No campo de texto, infroduza em quantos graus
as superficies dos médulos divergem da
orientacdo para sul. No caso de um desvio para
Este, introduza um valor negativo (p. ex., —20);
no caso de um desvio para Oeste, intfroduza um
valor positivo (p. ex., 20).

¢ Se as superficies dos médulos seguirem
automaticamente o sol, active a opcéo
Rastreamento.

Angulo de inclinacdo O dngulo de inclinacdo indica em quantos graus as su-
perficies dos médulos divergem em relacdo ao plano
horizontal. Em alguns sistemas, o alinhamento ideal
das superficies dos médulos é feito de acordo com a
latitude. Na Alemanha, o alinhamento ideal é de 30 -
graus em relacdo ao plano horizontal.

¢ No campo de texto, intfroduza em quantos graus
as superficies dos médulos divergem do plano
horizontal.

¢ Se as superficies dos médulos estiverem alinhadas
de acordo com a latitude, active o campo de
seleccdo Optimizado.

Descricdo ¢ Introduza observacées.

7. Clique em [Assumir].
8. Clique em [Guardar].

12.2 Alterar dados do sistema

Pré-requisito:

O E necessdrio ter o estatuto de Instalador ou Administrador do sistema (ver capitulo 13.1,

pégina 126).
Procedimento:
1. Nas opgées de pdginas e menus, seleccione Configuracéo > Propriedades do sistema.
2. Seleccione o separador Dados do sistema.
3. Clique em [Editar].
M Abre-se o menu para configuracdo dos dados do sistema.
4. Altere os dados do sistema desejados.

5. Clique em [Guardar].
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12.3 Alterar o nome do sistema

E possivel alterar o nome que atribuiu ao sistema quando registou o sistema
Sunny Home Manager.

Pré-requisito:
O E necessdrio ter o estatuto de Instalador ou Administrador do sistema (ver capitulo 13.1,
pdgina 126).
Requisito aplicavel ao nome do sistema:
O O nome do sistema ndo pode ultrapassar os 30 caracteres.

Procedimento:
1. Nas opgées de pdginas e menus, seleccione Configuracéo > Propriedades do sistema.
2. Seleccione o separador Dados do sistema.
3. Clique em [Editar].
M Abre-se o menu para configuracdo dos dados do sistema.
4. No campo de texto Nome, introduza o nome que deseja atribuir ao sistema.

5. Clique em [Guardar].
12.4 Definir a poténcia nominal do sistema

12.4.1 Introduzir manualmente a poténcia nominal do sistema

A poténcia nominal do sistema é a soma da poténcia de todos os médulos fotovoltaicos. Consulte
o seu técnico de instalagdo para obter informacées sobre a poténcia nominal do sistema.

A poténcia nominal do sistema é necessdria para visualizar os seguintes dados:
* Rendimento especifico do sistema
* Rendimento médio previsto
* Performance Ratio
E] A poténcia nominal do sistema é necessdria para a limitacéo da injeccdo de
poténcia activa na rede
E necessdrio indicar correctamente a poténcia nominal do sistema para que a limitacdo da
injeccdo de poténcia activa na rede possa ser efectuada no valor certo (ver capitulo 12.9,
pdgina 120). Em caso de alteracées na poténcia instalada do sistema, é necessdario ajustar
este valor.

Pré-requisito:
O E necessdrio ter o estatuto de Instalador ou Administrador do sistema (ver capitulo 13.1,
pdgina 126).
Procedimento:
1. Nas opgées de pdginas e menus, seleccione Configuracéo > Propriedades do sistema.

2. Seleccione o separador Dados do sistema.
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3. Clique em [Editar].
M Abre-se o menu para configuracdo dos dados do sistema.
4. Introduza a poténcia nominal do sistema no campo de texto Poténcia nominal do sistema
da drea Poténcia.
5. Para definir o fabricante dos médulos fotovoltaicos, seleccione-o na lista pendente
Fabricante.
6. Para definir os modelos de médulos, seleccione-os na lista pendente Modelo de médulo.

7. Clique em [Guardar].

12.4.2 Calcular a poténcia nominal do sistema

A poténcia nominal do sistema é a soma da poténcia de todos os médulos fotovoltaicos. Pode ser
calculada automaticamente a partir das informacées presentes nas propriedades do sistema.

A poténcia nominal do sistema é necessdria para visualizar os seguintes dados:
* Rendimento especifico do sistema
* Rendimento médio previsto

¢ Performance Ratio

Pré-requisito:
O A poténcia do gerador fotovoltaico de todos os inversores tem de estar especificada (ver
capitulo 8.10, pdagina 74).
O E necessdrio ter o estatuto de Instalador ou Administrador do sistema (ver capitulo 13.1,
pdgina 126).
Procedimento:
1. Nas opcées de pdginas e menus, seleccione Configuracéo > Propriedades do sistema.
2. Seleccione o separador Dados do sistema.
3. Clique em [Editar].
M Abre-se o menu para configuracdo dos dados do sistema.
4. Na drea Poténcia, active a opcdo Calcular a poténcia nominal do sistema a partir das
propriedades dos aparelhos.
M A poténcia nominal do sistema calculada é exibida.

5. Clique em [Guardar].

12.5 Alterar a descricéo do sistema
Na descricéo, pode introduzir as caracteristicas essenciais do sistema. O texto é exibido na
pégina Perfil do sistema.

O editor apenas suporta texto, ndo suporta tags HTML.

Pré-requisito:
O E necessdrio ter o estatuto de Instalador ou Administrador do sistema (ver capitulo 13.1,
pégina 126).
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Procedimento:
1. Nas opcées de pdginas e menus, seleccione Configuracéo > Propriedades do sistema.

2. Seleccione o separador Dados do sistema.
3. Clique em [Editar].

™ Abre-se o menu para configuracdo dos dados do sistema.
4. Na érea Descri¢éo, introduza uma descrigéo.

5. Clique em [Guardar].

12.6 Alterar dados do operador

O operador é uma pessoa singular ou colectiva que possui, p. ex., sistemas fotovoltaicos para fins
comerciais. O operador pode conceder a utilizacdo do sistema fotovoltaico a terceiros, sem ser

ele préprio utilizador do sistema.
O nome do operador ¢ indicado na pdgina Perfil do sistema.
Pré-requisito:
O E necessdrio fer o estatuto de Instalador ou Administrador do sistema (ver capitulo 13.1,
pégina 126).
Procedimento:
1. Nas opgées de pdginas e menus, seleccione Configuracéo > Propriedades do sistema.
2. Seleccione o separador Operador.
3. Clique em [Editar].
M Abrese o menu para configuracdo dos dados do operador.
4. Intfroduza os dados do operador.

5. Clique em [Guardar].

12.7 Alterar/apagar imagem do sistema

A imagem do sistema é a imagem nas opcdes de pdginas e menus, ao lado do item de menu "O
meu sistema Sunny Home Manager".

SUNNY PORTAL

Figura 15: Imagem do sistema
E possivel substituir a imagem padréo do sistema por uma imagem & escolha do utilizador. A
imagem do sistema escolhida pelo utilizador é exibida adicionalmente nos seguintes locais:

* Na pdgina Perfil do sistema
* Se a partilha de paginas no Sunny Portfal estiver autorizada, a imagem do sistema é exibida
na lista de sistemas disponibilizados ao publico na pdagina inicial em www.SunnyPortal.com.
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E possivel guardar vérias imagens numa galeria no Sunny Portal. Dessa forma, pode substituir
facilmente a imagem do sistema e aceder a essas imagens a partir de diferentes computadores.

Alterar a imagem do sistema

Pré-requisito:
O E necessdrio ter o estatuto de Instalador ou Administrador do sistema (ver capitulo 13.1,
pégina 126).
Requisitos aplicaveis a imagem do sistema:
O Tamanho méximo da imagem: 500 kB
O Formatos de imagem possiveis: JPG, PNG, GIF

Procedimento:
1. Nas opgées de pdginas e menus, seleccione Configuracéo > Propriedades do sistema.
2. Seleccione o separador Dados do sistema.
3. Clique em [Editar].
M Abrese o menu para configuracdo dos dados do sistema.
. Na drea Imagem do sistema, clique em [Carregar imagem].
. Seleccione a imagem desejada a partir de um dos seus directérios.
. Clique em [Abrir].
. Para alterar o tamanho da imagem, desloque os quadrados cinzentos com o rato.

0w N O O M

. Para deslocar a seccdo da imagem, clique na seccdo e desloque-a com o botéo esquerdo do
rato premido.

el

. Clique em [Guardar].
10. Para guardar a imagem na galeria, é necessdrio carregé-la para a galeria:
 Clique em [Seleccionar a partir da galerial.
¢ Clique em [Carregar].
e Clique em [Procurar].
¢ Seleccione a imagem desejada a partir de um dos seus directérios.
¢ Clique em [Carregar ficheiro seleccionado].
¢ Clique em H.
M Aimagem estd guardada na galeria.
11. Para carregar uma imagem da galeria como imagem do sistema, clique em [Seleccionar a
partir da galerial.
12. Seleccione a imagem desejada com um duplo clique.

13. Clique em [Guardar].

Apagar a imagem do sistema escolhida pelo utilizador

Se apagar a imagem do sistema escolhida pelo utilizador, o Sunny Portal exibird a imagem
padréo do sistema.
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Procedimento:
1. Nas opcées de pdginas e menus, seleccione Configuracéo > Propriedades do sistema.
2. Seleccione o separador Dados do sistema.
3. Clique em [Editar].
™ Abre-se o menu para configuracdo dos dados do sistema.
4. Na drea Imagem do sistema, clique em [Sem imagem do sistemal.

5. Clique em [Guardar].

12.8 Introduzir a compensacéo obtida por injeccéo na rede
e por autoconsumo e a tarifa de electricidade

Os valores inseridos para a compensacéo obtida por injeccdo na rede e por autoconsumo e para
a tarifa de electricidade produzem efeitos nos seguintes componentes:

* Recomendacdes de manuseamento do diagrama Prognéstico e recomendacéo na pdgina
Estado actual e prognéstico

* Gestdo da carga através do Sunny Home Manager (directamente por comunicacdo via cabo
ou indirectamente através de tomadas de controlo & distancia)

Pré-requisito:

O E necessdrio ter o estatuto de Instalador ou Administrador do sistema (ver capitulo 13.1,

pdgina 126).
Procedimento:

1. Nas opgées de pdginas e menus, seleccione Configuracéo > Propriedades do sistema.

2. Seleccione o separador Parémetros.

3. Clique em [Editar].

M Abre-se o menu de configuracéo dos pardmetros.

4. No campo de texto Compensacéo por injeccdo na rede da drea Compensacéo,
intfroduza a compensacéo obtida por kWh injectado na rede. Para isso, seleccione a moeda
desejada na respectiva lista pendente.

5. No campo de texto Sistema com autoconsumo, seleccione se consome em sua casa
energia fotovoltaica por si produzida (autoconsumo). Se seleccionar Sim (configuracdo de
fabrica), o autoconsumo da casa é considerado no controlo da carga e nas recomendacées.

6. Se receber uma compensacédo pelo autoconsumo, introduza-a no campo de texto
Compensacdo por autoconsumo.

7. Se néo receber qualquer compensacdo pelo autoconsumo, introduza 0 no campo de texto
Compensacdo por autoconsumo.

8. Na drea Tarifa de electricidade, introduza nos campos das e as o intervalo de tempo em
horas ao qual a tarifa de electricidade se aplica.

Sugestdo: divida a tarifa nocturna em duas tarifas. Configure a primeira tarifa até as O horas.
Configure a segunda tarifa a partir das O horas.

9. No campo Preco, introduza a tarifa de electricidade vélida para o intervalo de tempo

introduzido.
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10. Se a tarifa de electricidade apenas for vélida para determinados dias da semana, active os
campos de seleccdo com os respectivos dias da semana.

11. Se a tarifa de electricidade for vdlida para qualquer dia da semana, active todos os campos
de seleccdo com os dias da semana.

12. Para introduzir outras tarifas de electricidade, clique em '+ e introduza os dados.
13. Clique em [Guardar].

12.9 Configurar a limitacéo da injeccdo de poténcia activa
na rede

PRECAUCAO

Responsabilidade do operador do sistema pela limitacdo da injeccdo de poténcia
activa na rede

O operador do sistema é responsdvel pela exactidéo dos dados relativos & limitacdo da
injeccdo de poténcia activa na rede e & poténcia nominal do sistema.

* Pergunte previamente ao operador da rede se ele o autoriza a utilizar o Sunny Home
Manager para limitar a injeccéo de poténcia activa na rede (declaracéo do fabricante
"Feed-In Management in Accordance with the Renewable Energy Sources Act (EEG) 2012
with Sunny Home Manager (SHM) from SMA" disponivel em www.SMA:-Solar.com).

* Configure a limitacdo da injeccéo de poténcia activa na rede exigida pelo operador da
rede. Se necessdrio, informe-se junto do seu operador da rede.

* Indique a poténcia nominal do sistema correctamente. Corrija o valor relativo & poténcia
nominal do sistema, caso proceda & sua ampliagdo.

E] Inversores compativeis com a limitacdo da injeccdo de poténcia activa a 0%

A limitac&o da injeccdo de poténcia activa a 0% sé é suportada por inversores compativeis
com a funcéo fallback (fallback: no caso de uma interrupcéo da comunicacéo entre o

Sunny Home Manager e o inversor, este diminui a sua poténcia de saida para O watts). No
manual de instalacdo do Sunny Home Manager pode ser consultada uma lista dos inversores
que suportam a injeccdo de poténcia activa de 0%.

Pré-requisito:

O A ligacdo BLUETOOTH entre todos os aparelhos do sistema tem de ser boa. Com o Sunny
Explorer, é possivel verificar a qualidade da ligacdo (ver manual de utilizacdo do Sunny
Explorer). Para melhorar a ligacéo via rddio entre os aparelhos BLUETOOTH, terd
eventualmente de utilizar uma tomada de controlo & distéincia SMA como Repeater.

O O contador de venda tem de corresponder aos requisitos (ver manual de instalacdo do Sunny
Home Manager).

O Em todos os inversores é necessdrio que o pardmetro Modo de funcionamento da
poténcia activa se encontre configurado no valor Limitacéo de poténcia activa P
controlada por sistema (ver manual de utilizagdio do Sunny Explorer).

O E necessdrio ter o estatuto de Instalador ou Administrador do sistema (ver capitulo 13.1,
pdgina 126).
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Procedimento:
1. Nas opcées de pdginas e menus, seleccione Configuracéo > Propriedades do sistema.
2. Seleccione o separador Parémetros.
3. Clique em [Editar].
M Abrese o menu de configuracdo dos parametros.
4. Na érea Limitacéo da injeccéo de poténcia activa na rede, seleccione a opcéo
correspondente:
¢ Se o seu sistema ndo for exigida uma limitacdo da injeccdo de poténcia activa na rede,
seleccione Nenhuma limitacéo de injeccdo de poténcia activa na rede
(configuracdo de fabrical).
e Se para o seu sistema for exigida uma limitacdo da injeccdo de poténcia activa, execute
os seguintes passos:

- Para testar se a limitacdo da injeccdo de poténcia activa funciona no sistema,
seleccione a opcdo méx. xx kW e introduza o valor 0. Deste modo, o Sunny
Home Manager limita imediatamente a poténcia activa assim que os inversores
comecarem a injectar na rede.

- Se o operador da rede exigir a limitacdo a uma poténcia activa méxima em kW,
seleccione a opcdo méx. xx kW e introduza a poténcia activa méxima permitida
em kW.

- Se o operador da rede exigir a limitacdo a uma percentagem de poténcia nominal
do sistema, seleccione a opcdo No méximo, xx% da poténcia nominal do
sistema e insira o valor de percentagem exigido.

- Se o operador da rede exigir que a injeccdo de poténcia activa seja limitada a 0%,
seleccione a opgdo No mdximo, xx% da poténcia nominal do sistema e
infroduza o valor 0.

5. Clique em [Guardar].
M Os dados sdo transferidos. Este processo pode demorar até 5 minutos.
6. Para visualizar a limitacdo de poténcia activa, seleccione Balanco energético > Actual ou
Balanco energético > Dia nas opcdes de pdginas e menus.
M Nos diagramas Balanco energético - Actual e Balanco energético - Diq, a limitacdo
da injecgdio de poténcia activa na rede é indicada com uma linha vermelha. Se a
producéo fotovoltaica exceder o limite indicado, no méximo é apresentada uma drea
azul por cima da linha vermelha, que corresponde ao autoconsumo actual.

12.10 Activar/desactivar servicos de gestdo da rede

O Sunny Home Manager pode receber as especificacées para gestdo da rede através de
comunicacdo baseada em Ethernet. O operador da rede pode estabelecer esta ligacdo.
Adicionalmente, é necessdrio activar os servicos de gestdo da rede no Sunny Home Manager.

Pré-requisito:
O E necessdrio ter o estatuto de Instalador ou Administrador do sistema (ver capitulo 13.1,
pégina 126).
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Procedimento:
1. Nas opcées de pdginas e menus, seleccione Configuracéo > Propriedades do sistema.
2. Seleccione o separador Parémetros.
3. Clique em [Editar].
M Abrese o menu de configuracdo dos parametros.
4. Na drea Servicos de gestdo da rede através de comunicacdo baseada em ethernet,
seleccione a opcdo correspondente:
¢ Caso o Sunny Home Manager néo tenha de implementar especificacées do operador
da rede, seleccione Néo (configuracéo de fébrica).

¢ Se o Sunny Home Manager tiver de implementar especificacdes do operador da rede,
seleccione Sim e, caso necessdrio, indique outra porta no campo Porta. Dica: a porta
502 configurada de fabrica pode, normalmente, permanecer definida. E possivel que
tenha de alterar a porta, caso existam vdrios aparelhos Modbus na rede.

5. Clique em [Guardar].

12.11 Configurar o objectivo de optimizacao
O obijectivo de optimizacdo determina a meta que deseja atingir com o seu sistema
Sunny Home Manager:
* O mais elevado autoconsumo possivel (ecolégico)
* A maior poupanca de custos possivel (econédmico)
O obijectivo de optimizacdo afecta os seguintes componentes:

* Gestdo da carga através do Sunny Home Manager (directamente por comunicacdo via cabo
ou indirectamente através de tomadas de controlo & distancia)

* Recomendagdes de manuseamento do diagrama Prognéstico e recomendacéo na pdgina
Estado actual e prognéstico
E] Disponibilidade de dados de prognéstico

O célculo das recomendacées para se obter o autoconsumo mais elevado possivel
(ecolégico) ndo é possivel em todos os paises.

Pré-requisitos:
O E necessdrio que tenha infroduzido a compensacéo por injeccéo na rede, a compensacéo
por autoconsumo e a tarifa de electricidade (ver capitulo 12.8, pdgina 119).
O E necessdrio ter o estatuto de Instalador ou Administrador do sistema (ver capitulo 13.1,
pdgina 126).
Procedimento:
1. Nas opgées de pdginas e menus, seleccione Configuracéo > Propriedades do sistema.
2. Seleccione o separador Pardmetros.
3. Clique em [Editar].
™ Abre-se o menu de configuracdo dos parametros.

4. Na érea Obijectivo de optimizacéo, clique no regulador deslizante e, mantendo o botdo
esquerdo do rato premido, defina o objectivo de optimizagéo:
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¢ Para conseguir o maior autoconsumo possivel, desloque o regulador deslizante para
ecolégico.
* Para poupar ao mdximo nos custos, desloque o regulador deslizante para econémico.
5. Clique em [Guardar].

12.12 Introduzir a reducdo das emissées de CO2

O factor de CO, indica a quantidade de CO, que é emitida durante a producéo de 1 quilowatt-
hora de electricidade. O factor de CO, pode divergir consoante o operador da rede. Consulte o
operador da rede para saber o factor de CO, por 1 quilowatt-hora de electricidade.

Com o factor CO,, o Sunny Portal pode calcular quanto se poupou em CO, através da producdo
de electricidade do seu sistema fotovoltaico.

As emissdes de CO, evitadas sdo exibidas nas seguintes pdginas:
* Pdgina Perfil do sistema

* Relatério de informacéo didrio ou Relatério de informacdo mensal (ver
capitulo 11.3.2, pdgina 108).

Pré-requisito:

O E necessdrio ter o estatuto de Instalador ou Administrador do sistema (ver capitulo 13.1,

pdgina 126).
Procedimento:
1. Nas opgées de pdginas e menus, seleccione Configuracéo > Propriedades do sistema.
2. Seleccione o separador Parémetros.
3. Clique em [Editar].
M Abrese o menu de configuracdo dos parametros.

4. Na drea Factor, infroduza o factor de CO, no campo de texto ou clique no regulador
deslizante e, com o botéo esquerdo do rato premido, defina o factor de CO,.

5. Clique em [Guardar].

12.13 Calcular o rendimento anual previsto
O Sunny Portal pode indicar numa tabela a forma como o rendimento anual previsto do seu
sistema provavelmente se distribuird pelos meses de um ano.

O rendimento anual previsto do sistema é calculado a partir do rendimento anual especifico
(kWh/kWp) no local de instalacdo do sistema multiplicado pela poténcia nominal do sistema.

Os mapas de radiacdo solar mostram o rendimento anual especifico para o local de instalacéo do
seu sistema. A realidade local, p. ex., sombras no seu sistema ou o alinhamento do sistema, néo é
considerada pelo Sunny Portal.

Pré-requisitos:
O A poténcia nominal do sistema tem de estar definida (ver capitulo 12.4, pdgina 115).

O E necessdrio ter o estatuto de Instalador ou Administrador do sistema (ver capitulo 13.1,
pdgina 126).
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Procedimento:
1. Nas opcées de pdginas e menus, seleccione Configuracéo > Propriedades do sistema.
2. Seleccione o separador Parémetros.
3. Clique em [Editar].
M Abrese o menu de configuracdo dos parametros.

4. Na drea Rendimento previsto, infroduza o rendimento anual especifico no campo de texto
Rendimento anual especifico.

M O rendimento anual previsto é indicado no campo Rendimento anual previsto.

5. Para tornar configuravel o rendimento médio previsto e a distribuicdio mensal na pégina
Comparacdo anual, active a opcdo Divisdo mensal configurdvel nos diagramas.

6. Clique em [Guardar].

12.14 Configurar a divisGo mensal do rendimento anual
previsto

A divisGo mensal indica a forma como o rendimento anual previsto se distribuird, provavelmente,
pelos meses do ano.
Tem ao seu dispor as seguintes opcdes:

* DivisGo mensal sugerida pelo Sunny Portal

 Divisdo mensal introduzida manualmente
Divisdo mensal sugerida pelo Sunny Portal

Pré-requisitos:
O O local de instalacdo do sistema tem de estar introduzido (ver capitulo 12.2, pagina 114).
O E necessdrio ter o estatuto de Instalador ou Administrador do sistema (ver capitulo 13.1,
pdgina 126).
Procedimento:
1. Nas opgées de pdginas e menus, seleccione Configuracéo > Propriedades do sistema.
2. Seleccione o separador Parémetros.
3. Clique em [Editar].
M Abre-se o menu de configuracéo dos pardmetros.
4. Na drea Rendimento previsto, clique em [Sugerir divisdo mensal].
M A diviséo mensal é indicada na tabela com os meses.

5. Para visualizar o rendimento médio previsto e a divisGo mensal nos diagramas das péginas
Comparacdo anual e Energia e poténcia, active o campo de selecgdo Indicar diviséo
mensal na Comparacéo anual e em Energia e poténcia.

6. Para tornar configuravel o rendimento médio previsto nas paginas Comparacéo anual e
Energia e poténcia, active a opcédo Divisdo mensal configurdvel nos diagramas.

7. Clique em [Guardar].
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Diviséo mensal introduzida manualmente
1. Nas opgées de pdginas e menus, seleccione Configuracéo > Propriedades do sistema.
2. Seleccione o separador Parémetros.
3. Clique em [Editar].
M Abre-se o menu de configuracdo dos pardmetros.

4. Na tabela com os meses da drea Rendimento previsto, introduza valores nos campos de
texto em %.

5. Para visualizar o rendimento anual previsto e a diviséio mensal nos diagramas da pagina
Comparacdo anual e Energia e poténcia, active a opcdo Indicar diviséo mensal na
Comparacdo anual e em Energia e poténcia.

6. Para tornar configuravel o rendimento anual previsto nas pdginas Comparacéo anual e
Energia e poténcia, active a opcdo DivisGo mensal configuravel nos diagramas.
7. Clique em [Guardar].

12.15 Editar a publicacéo de dados

E possivel configurar se deseja disponibilizar os dados do seu sistema na base de dados
fotovoltaicos sonnenertrag.eu ou no portal de internet Sunny Places.

sonnenertrag.eu é uma plataforma online, onde pode apresentar publicamente os rendimentos do
seu sistema fotovoltaico e compard-los com outros sistemas fotovoltaicos registados.

Sunny Places é um portal de internet para proprietérios privados de sistemas fotovoltaicos onde,
adicionalmente ao Sunny Portal, pode apresentar publicamente o seu sistema fotovoltaico,
comparé-lo com outros sistemas fotovoltaicos registados e trocar experiéncias com outros
proprietdrios de sistemas fotovoltaicos. O Sunny Places é gratuito.

Procedimento:
1. Nas opgées de pdginas e menus, seleccione Configuracéo > Propriedades do sistema.
2. Seleccione o separador Publicacdes de dados.
3. Clique em [Editar].
M Abre-se o menu de configuracéo para as publicacées de dados.
4. Active ou desactive a opcdo de publicacdo de dados.
5. Clique em [Guardar].
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13 Administracdo de utilizadores

13.1 Grupos de utilizadores e respectivos direitos

Se for Administrador do sistema, poderd criar outros utilizadores no Sunny Portal, para que
estes tenham acesso ao seu sistema Sunny Portal. Pode atribuir diferentes estatutos aos
utilizadores. Os estatutos distinguem-se uns dos outros pelos direitos de que os utilizadores
dispdem no seu sistema Sunny Portal. SGo possiveis os seguintes estatutos:

e Convidado
¢ Utilizador padréo
* Instalador

¢ Administrador do sistema

Direitos Estatuto

Convidado  Utilizador Instalador  Administrador

padrdo do sistema

Iniciar sess@o v v v v
Consultar péginas v v v v
Alterar e apagar péginas - - v v
Autorizar a visualizacéo - - v v
de pdginas no Sunny Por-
tal e publicar péginas
Ver dados em directo - v v v
Guardar dados de diagra- - v v v
mas
Visualizar e alterar infor- v v v v
macdes do utilizador
Alterar a palavra-passe do - v v v
Sunny Portal
Alterar a palavra-passe do - - v v
sistema
Consultar propriedades de - v v v
aparelhos
Alterar propriedades de - - v v
aparelhos
Consultar as propriedades - v v v
do sistema
Alterar as propriedades - - v v
do sistema
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Direitos Estatuto

Convidado  Utilizador Instalador  Administrador

padréo do sistema

Consultar a configuracdo - v v v
de relatérios
Alterar a configuracdo de - - v v
relatérios
Configurar tomadas de - v v v

controlo & distancia

Definir o modo operacio- - v v v
nal das tomadas de con-

trolo & distdncia através

do Sunny Portal

Substituir o Sunny Ho- - - - v
me Manager

Apagar o Sunny Ho- - - v v
me Manager

Atribuir novamente o - - v v
Sunny Home Manager ao

sistema

Apagar o sistema - - v v
Sunny Home Manager

Adicionar aparelhos - - v v
Substituir aparelhos - - v v
Apagar aparelhos - - v v
Configurar a monitoriza- - - v v
cdo da comunicacédo

Configurar a comparacéo - - v v

de inversores

Consultar o didrio de re- - v v v
gistos do sistema e confir-
mar registos

Importar dados - - v v

Consultar a versao do pa- - v v v
cote de software
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Direitos Estatuto
Convidado Utilizador Instalador Administrador
padréo do sistema
Consultar a administracdo - - - v

de utilizadores

Criar e apagar utilizado- - - - v
res e atribuir estatutos

13.2 Criar novo utilizador

Pré-requisito:

O E necessdrio ter o estatuto de Administrador do sistema (ver capitulo 13.1, pagina 126).

Procedimento:

1. Na seleccdo de pdginas e menus, seleccione Configuracé@o > Administracéo de
utilizadores.

2. Clique em [Novo utilizador].

3. No campo de texto Endereco de e-mail, introduza o endereco de e-mail do novo utilizador.
4. Na drea Estatutos, active a opcdo do estatuto desejado.

5. Clique em [Guardar].

M O novo utilizador receberd um e-mail com os dados de acesso.

13.3 Apagar utilizador

Pré-requisito:

O E necessdrio ter o estatuto de Administrador do sistema (ver capitulo 13.1, pagina 126).

Procedimento:
1. Na seleccdo de pdginas e menus, seleccione Configuracéo > Administracéo de
utilizadores.
2. Na linha do utilizador e na coluna Apagar, clique em .

3. Responda & pergunta de seguranca com [Sim].

13.4 Alterar direitos do utilizador

Pré-requisito:
O E necessdrio ter o estatuto de Administrador do sistema (ver capitulo 13.1, pagina 126).

Procedimento:
1. Na seleccdo de pdginas e menus, seleccione Configuracdo > Administracéo de
utilizadores.

2. Na linha do utilizador e na coluna Editar, clique em [d.

™ Abrem-se as dreas Endereco de e-mail e Estatutos.
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3. Na drea Estatutos, active a opcdo do estatuto desejado.

4. Clique em [Guardar].
M Os direitos dos utilizadores no sistema Sunny Home Manager séo alterados.

13.5 Alterar informacdes do utilizador
Todos os utilizadores podem introduzir informagées. As informacdes do utilizador incluem, p. ex., o
nome e o endereco.
Procedimento:

1. Nas opgées de pdginas e menus, seleccione Informacdes para o utilizador/Logout >

Informacdes do utilizador.
2. Clique em [Editar].
M Abre-se o menu de configuracdo das informacées do utilizador.
3. Introduza as informacdes do utilizador.

4. Clique em [Guardar].
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14 Informacdes sobre as palavras-passe

14.1 Requisitos para uma palavra-passe segura
As seguintes medidas permitem aumentar a seguranca da sua palavra-passe:
* Seleccionar palavras-passe compostas por, pelo menos, 8 caracteres.
o Utilizar combinagdes de letras maidsculas, mindsculas, algarismos e caracteres especiais.

* Nao seleccionar nomes nem designacdes presentes em diciondrios, p. ex., "c&o", "gato" ou
n n
casa".

* Como palavra-passe, ndo seleccionar dados que possam ser associados a si, p. ex., nomes
de pessoas ou animais domésticos, nimeros pessoais e de identificacdo ou a matricula do
automével.

* Nao repetir nomes ou designacdes, p. ex., "casacasa" ou "gatogato".
* Nao utilizar combinacées de nimeros ou letras seguidas no teclado (p. ex., "12345" ou
"qwert").

14.2 Palavras-passe necessdrias

Palavra-passe do Sunny Portal

A palavra-passe do Sunny Portal permite-lhe iniciar sess@o no Sunny Portal.

Se registar um sistema no Sunny Portal, tem de definir uma palavra-passe para o Sunny Portal no
momento do registo.

Caso um novo utilizador do Sunny Portal tenha sido criado (ver capitulo 13.2, pdgina 128),
recebe um e-mail com uma palavra-passe do Sunny Portal.

E possivel alterar a palavra-passe do Sunny Portal (ver capitulo 14.3, pagina 131).

Palavra-passe do sistema

Todos os aparelhos ligados por BLUETOOTH ou Speedwire com a mesma palavra-passe formam
um sistema. Por isso, uma palavra-passe Unica para todos os aparelhos de um sistema é designada
como "palavra-passe do sistema".

Sé quando todos os aparelhos tiverem a mesma palavra-passe é que pode aceder com o seu
produto de comunicacdo (p. ex., Sunny Explorer, Sunny Home Manager) a todos os aparelhos do
seu sistema fotovoltaico.

Tem de definir a palavra-passe do sistema no Sunny Portal durante o processo de registo do
sistema Sunny Home Manager. A palavra-passe do sistema que escolhe durante o registo do
Sunny Home Manager é a palavra-passe do grupo de utilizadores Instalador. E possivel alterar a
palavra-passe do sistema (ver capitulo 14.3, pagina 131).
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14.3 Alterar palavras-passe

Alterar a palavra-passe do Sunny Portal

Pré-requisito:
O E necessdrio ter o estatuto de Utilizador padréo, Instalador ou Administrador do
sistema (ver capitulo 13.1, pdgina 126).

Requisitos aplicaveis a palavra-passe do Sunny Portal:

O A palavra-passe do Sunny Portal pode ter, no méximo, 8 caracteres.

S&o permitidos os seguintes caracteres especiais:
e 1$%&/()=2+—.;:_<>#

* Espaco em branco

Procedimento:

1. Nas opgdes de pdginas e menus, seleccione Informacdes para o utilizador/Logout >
Informacdes do utilizador.

2. No separador Informacdes do utilizador, clique na hiperligacéo Se pretende alterar a
sua palavra-passe, clique aqui.

3. Introduza a antiga e a nova palavra-passe do Sunny Portal nos campos de texto previstos
para o efeito.

4. Clique em [Guardar].
Alterar a palavra-passe do sistema

Pré-requisitos:
O E necessdrio ter o estatuto de Instalador ou Administrador do sistema (ver capitulo 13.1,
pégina 126).
O Em aparelhos BLUETOOTH: o LED BLUETOOTH no inversor ou no BLUETOOTH Piggy-Back
ou BLUETOOTH Piggy-Back Off-Grid tem de estar aceso a azul.

Requisitos aplicaveis a palavra-passe do sistema:
O A palavra-passe do sistema deve ser composta, no maximo, por 12 caracteres.

Sdo permitidos os seguintes caracteres especiais:
e 2 |.

Procedimento:
1. Aceda a&s propriedades de aparelho do Sunny Home Manager (ver capitulo 8.2, pagina 68).
2. Clique em [Editar].
M Abre-se o menu para a configuracéo das propriedades do aparelho.
3. Introduza uma nova palavra-passe no campo Palavra-passe do sistema.
4. Volte a introduzir a nova palavra-passe no campo de texto Repeticéo.
5. Clique em [Guardar].

M O Sunny Home Manager altera a palavra-passe em todos os aparelhos.
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14.4 Procedimento em caso de perda da palavra-chave

Esqueceu-se da palavra-passe do Sunny Portal
1. Entre em www.SunnyPortal.com.
2. Na drea Login, clique na hiperligacdo Esqueceu a palavra-passe.
3. No campo E-mail, introduza o seu endereco de e-mail.
4. Clique em [Criar nova palavra-passe].
M Recebe um e-mail com uma nova palavra-passe.

5. Altere a palavra-passe atribuida (ver capitulo 14.3, pdgina 131).

Esqueceu-se da palavra-passe do sistema

* Pode desbloquear qualquer aparelho com um Personal Unlocking Key (PUK) (ver Ajuda do
Sunny Explorer).
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15 Localizacao de erros

15.1 Colocacdo em servico / ligacdo BLUETOOTH / ligagdo
Speedwire

Problema Causa e resolucdo

O assistente de configuracéo do siste- E possivel que ndo tenha introduzido correctamente o ni-
ma ndo encontra nenhum Sunny Ho-  mero de série ou o cédigo de registo.
me Manager com o nimero de série  Resolucéo:

e o cédigo de registo inseridos. ¢ Certificarse de que introduziu os dados

correctamente.

E possivel que o Sunny Home Manager néo esteja correc-
tamente ligado ao router.
Resolucdo:
* Assegurarse de que o Sunny Home Manager estd
correctamente ligado ao router (ver manual de
instalacdo do Sunny Home Manager).

Possivelmente, o Sunny Home Manager ndo consegue es-
tabelecer qualquer ligacdo ao Sunny Portal porque néo
estd activado o DHCP no seu router.

ou

Possivelmente, o Sunny Home Manager ndo consegue es-
tabelecer qualquer ligacdo ao Sunny Portal porque na
sua rede existe um servidor Proxy.

Resolucéo:

* Estabelecer a ligagdo ao Sunny Portal com o
Sunny Home Manager Assistant (ver manual de
instalacd@o do Sunny Home Manager).

O assistente de configuragdo do siste- O Sunny Home Manager esté atribuido a outro sistema
ma ndo encontra nenhum Sunny Ho-  no Sunny Portal, p. ex., caso tenha adquirido um

me Manager com o nimero de série  Sunny Home Manager em segunda mé&o.

e o cédigo de registo inseridos. Resolucéio:

* Repor as configuracdes do Sunny Home Manager
por completo (ver manual de instalacdo do
Sunny Home Manager).

* Se o problema persistir, contactar o anterior
proprietdrio e solicitar-lhe que apague o
Sunny Home Manager no Sunny Portal.
ou
Contactar o servico de assisténcia (ver capitulo 16,
pdgina 148).
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Problema Causa e resolucdo

O Sunny Home Manager néo encon-  E possivel que nos novos aparelhos BLUETOOTH néo es-
tra nenhum dos aparelhos teja configurado o NetID do sistema fotovoltaico.
BLUETOOTH novos ou sé encontra al- Resolucéio:

guns. * Certificarse de que o NetlD do sistema fotovoltaico

estd configurado nos novos aparelhos BLUETOOTH.

* Assegurarse de que nos novos aparelhos
BLUETOOTH e no Sunny Home Manager néo estd
configurado o NetlD 1.

E possivel que a ligacéo via radio de alguns aparelhos
BLUETOOTH esteja perturbada por condicdes ambien-
tais.

Resolucdo:

* Assegurarse de que a qualidade da ligagdo dos
aparelhos BLUETOOTH ¢, no minimo, "boa" (ver
manual dos aparelhos BLUETOOTH).

* Se a qualidade da ligagdo néo for, no minimo,
"boa", utilizar um BLUETOOTH Repeater ou uma
tomada de controlo & disténcia SMA. Dessa forma, é
possivel aumentar a cobertura de rédio da rede
BLUETOOTH.

Os inversores com BLUETOOTH Piggy-Back desligam-se &
noite. Por essa razdo, o Sunny Home Manager néo con-
segue estabelecer ligacdo a estes inversores nessa altura.
Resolucéo:
* Proceder ao registo durante o periodo de
funcionamento do inversor.

Possivelmente, os aparelhos BLUETOOTH do seu sistema
fotovoltaico ndo estdo em funcionamento. Por isso, o
Sunny Home Manager ndo consegue estabelecer ligagdo
a estes aparelhos.

Resolucéo:

* Colocar os aparelhos BLUETOOTH em
funcionamento.
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Problema

O Sunny Home Manager n&o encon-
tra nenhum dos aparelhos SMA novos
ligados por Speedwire ou s6 encontra
alguns.

15 Localizacéo de erros

Causa e resolucdo

Possivelmente, o aparelho SMA né&o estd correctamente |i-
gado ao router ou ndo estd a ser alimentado com tenséo.
Resolucdo:
* Certificarse de que o aparelho SMA estd
correctamente ligado ao router e estd a ser

alimentado com tensdo (ver manual do
aparelho SMA).

O aparelho SMA {4 esté registado no Sunny Portal via
Webconnect.
Resolucdo:

* Apagar o aparelho SMA do sistema Webconnect ou

desactivar a recepcéo de dados do aparelho no
sistema Webconnect.

Em aparelhos Speedwire com interface BLUETOOTH inte-
grada: é possivel que a comunicacdo via BLUETOOTH
ndo esteja desactivada.

Resolucdo:

* No aparelho Speedwire com interface BLUETOOTH
intfegrada, configurar o NetlD 0. Desta forma, a
comunicacéo via BLUETOOTH fica desactivada.

O aparelho SMA né&o se encontra na mesma rede local
do Sunny Home Manager.

Resolucdo:

¢ Lligar o aparelho SMA ao mesmo router/switch do
Sunny Home Manager.
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Problema Causa e resolucdo

O Sunny Home Manager ndo encon- O cabo de rede que estabelece a ligacéo entre o apare-
tra nenhum dos aparelhos SMA novos |ho SMA e o router/switch néo é adequado para 100 M-
ligados por Speedwire ou s6 encontra bit/s.

alguns. Resolucdo:

¢ Utilizar um cabo de rede adequado para Speedwire
(ver requisitos aplicaveis ao cabo de rede no manual
do aparelho Speedwire).

O DHCP néo estd activado no seu router.
Resolucdo:
* Activar o DHCP no router.
* Se o seu router ndo suportar DHCP, utilizar o
SMA Connection Assist para efectuar configuracées
estdticas de rede no aparelho Speedwire. O
software SMA Connection Assist estd disponivel

gratuitamente na drea de downloads em www.SMA-
Solar.com.

O router/switch utilizado na rede desliga as portas LAN
em caso de inactividade aparente, para poupar energia.
Desse modo, ndo é possivel estabelecer ligacdo ao apa-
relho SMA.
Resolucéo:

* Configurar o router/switch de modo que as portas
LAN néo sejam desligadas.

O switch utilizado na rede usa IGMP Snooping. Assim,
em caso de aparente inactividade, a ligacdo ao apare-
lho SMA ¢é desactivada e depois ndo pode voltar a ser
estabelecida.

Resolucdo:

¢ Desactivar a fungdo IGMP Snooping no switch.
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Problema Causa e resolucdo

O Sunny Home Manager ndo encon-  E possivel que a firewall néo esteja correctamente confi-
tra nenhum dos aparelhos SMA novos gurada.
ligados por Speedwire ou s6 encontra Resolucéio:

alguns. * Desbloquear as portas 9523 e 3478 na firewall (ver

manual da firewall).

E possivel que a configuracdo da firewall ou do filiro de
IP ndo seja a correcta.

Resolucdo:

¢ Ajustar as configuracdes da firewall ou do filtro de IP
(ver manual da firewall ou do router).

Mensagem no didrio de registos do  Se um inversor comunicar com o Sunny Home Manager

sistema: simultaneamente via BLUETOOTH e via Speedwire, ocor-
Configuracdo incorrecta: rem erros no registo de dados.
comunicacdo simulténea via Resolucéio:

BLUETOOTH e Speedwire

 Caso o inversor deva comunicar via Speedwire,
definir o NetID O no inversor (ver manual do
inversor). Deste modo, o BLUETOOTH é
desactivado.

e Caso o inversor deva comunicar via BLUETOOTH,
separar a ligacdo de rede entre o inversor e o
router/switch.

15.2 Dados incompletos/desactualizados/incorrectos na
interface de utilizador

Problema Causa e resolucdo

A pdgina Balanco energético ndo é A pdgina Balanco energético sé é exibida se, pelo me-
exibida. nos, 1 contador de compra ou 1 contador de venda esti-
ver ligado ao Sunny Home Manager e devidamente con-
figurado.
Resolucéo:

* Ligar, pelo menos, 1 contador de compra ou
1 contador de venda ao Sunny Home Manager e
configurar o contador (ver manual de instalacdo do
Sunny Home Manager).

O separador Actual ndo é exibido O separador é exibido apenas quando o intervalo de
nas pdginas Balanco energético e consulta de dados estd configurado em Automatico.
Balanco e controlo de consumido- Resolucéo:

res. * Definir Automdtico como intervalo de consulta de

dados (ver capitulo 8.7, pagina 71).
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Problema

Os diagramas estdo vazios ou incom-

pletos.

SMA Solar Technology AG

Causa e resolucéo

Nenhum ou nem todos os contadores de energia est&o li-
gados ao Sunny Home Manager ou configurados.
Resolucdo:

* Ligar os contadores de energia ao
Sunny Home Manager e configuré-los (ver manual
de instalacdo do Sunny Home Manager).

O Sunny Portal ndo consegue receber dados do
Sunny Home Manager.
Resolucdo:
* Assegurarse de que estd estabelecida a ligagdo
entre o Sunny Home Manager e o Sunny Portal (ver
manual de instalagdo do Sunny Home Manager).

Os dados ndo estdo actualizados nas

seguintes pdginas:

Estado actual e prognéstico
Balanco energético no
separador Actual.

Balanco e controlo de
consumidores no separador
Actual.

Configuracées no router impedem que o Sunny Portal re-
ceba os dados actuais do Sunny Home Manager.

Resolucdo:

¢ Certificarse de que estéo preenchidos os seguintes
pré-requisitos:
- No router ou no modem, todas as
portas UDP > 1024 t&m de estar abertas para
ligagdes de saida. Se existir uma firewall
instalada no router ou no modem, poderd ser
necessdrio ajustar as regras da firewall.

- As ligacdes de saida do router ou do modem
tém de poder seguir para todos os destinos na
internet (IP de destino, porta de destino). Se
existir uma firewall instalada no router ou no
modem, poderd ser necessdrio ajustar as regras
da firewall.

- No router ou no modem com NAT (Network
Address Translation) ndo podem estar definidos
reencaminhamentos de portas. Deste modo,
evita problemas de comunicacdo que
eventualmente podem ocorrer.

- No router ou no modem n&o pode estar
instalado qualquer filiro para pacotes SIP nem
estar prevista uma manipulacdo de pacotes SIP.
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Problema

Apés a alteracdo dos parémetros é
exibido permanentemente um ponto
de exclamacéo.

15 Localizacéo de erros

Causa e resolucéo

O Sunny Portal ndo conseguiu transmitir os parémetros ao
Sunny Home Manager.

Resolucdo:

* Assegurarse de que estd estabelecida a ligagdo
entre o Sunny Home Manager e o Sunny Portal (ver
manual de instalagdo do Sunny Home Manager).

O Sunny Portal exibe dados irrealis-
tas.

Os contadores de energia estdo ligados as portas erra-
das do Sunny Home Manager.
Resolucdo:
* Assegurarse de que cada um dos contadores de
energia estd ligado & porta que lhe estd atfribuida
(ver manual de instalacdo do
Sunny Home Manager).

Nos diagramas Balanco energético
- Actual e Balanco energético - Dia
sdo apresentados valores irrealistas
de injeccdo na rede e consumo de
energia da rede.

Contadores de energia com interface SO tém de emitir va-
lores saldados através das fases & interface SO.
Resolucdo:

* Assegurar que o seu contador de energia com
interface SO emite dados saldados através dos
condutores de linha. Se necessdrio, contactar o
fabricante do contador de energia.

O Sunny Portal ndo mostra nenhuma
previsdo meteorolégica no diagrama
Prognéstico e recomendacéo.

Pode demorar até 24 horas apés o primeiro registo do
Sunny Home Manager no Sunny Portal até que seja indi-
cada a previsdo meteorolégica.

Resolucdo:

* Ap6s 24 horas, verificar novamente se é indicada a
previsGo meteorolégica.

* Se, apés 24 horas, a previsdo meteorolégica ndo for
apresentada, contactar o servico de assisténcia (ver
capitulo 16, pagina 148).
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Problema Causa e resolucdo

O diagrama animado na pégina Es- A recep¢do de dados actuais do Sunny Home Manager
tado actual e prognéstico ndo mos- s6 é possivel se o intervalo de consulta de dados estiver
tra dados actuais. configurado em Automadtico.
Resolucdo:
* Definir Automdtico como intervalo de consulta de
dados (ver capitulo 8.7, pagina 71).

E possivel que ndo esteja ligado nenhum contador de pro-

ducéo fotovoltaica ao Sunny Home Manager e demasia-

dos aparelhos de consulta de dados estejam a aceder si-

multaneamente aos aparelhos do sistema fotovoltaico

(p. ex., Sunny Beam e vdrios computadores com

Sunny Explorer).

Resolucdo:

* Assegurarse de que, além do

Sunny Home Manager, acedem simultaneamente, no
mdximo, 2 outros aparelhos de consulta de dados
aos aparelhos do sistema.

Na pégina Balanco e controlo de £ possivel que demasiados aparelhos de consulta de do-

consumidores, ndo sdo exibidos dos estejam a aceder simultaneamente aos aparelhos do
quaisquer dados no separador Actu-  sistema (p. ex., Sunny Beam e vérios computadores com
al. Sunny Explorer).

Resolucéo:

* Assegurarse de que, além do
Sunny Home Manager, acedem simultaneamente, no
méximo, 2 outros aparelhos de consulta de dados
aos aparelhos do sistema.

Na pégina Balanco energético ndo  E possivel que ndo esteja ligado nenhum contador de pro-
sdo exibidos quaisquer dados no se-  ducdo fotovoltaica ao Sunny Home Manager e demasia-
parador Actual. dos aparelhos de consulta de dados estejam a aceder si-
multaneamente aos aparelhos do sistema (p. ex.,
Sunny Beam e vdrios computadores com Sunny Explorer).
Resolucéo:
* Assegurarse de que, além do
Sunny Home Manager, acedem simultaneamente, no
méximo, 2 outros aparelhos de consulta de dados
aos aparelhos do sistema.

Apés a substituicdo de aparelhos atra- E possivel que os novos pardmetros ainda néo tenham si-
vés do assistente de configuracéo, os  do transmitidos ao Sunny Portal.
parémetros actuais ndo sdo exibidos Resolucdo:

na lista de pardmetros. . "
P ¢ Tente mais tarde aceder novamente & lista de

pardmetros.
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15 Localizacéo de erros

15.3 Configuracdo da tomada de controlo & disténcia

Problema

Causa e resolucdo

Ao configurar as tomadas de controlo A janela temporal tem de ser, no minimo, t&o longa quan-
a disténcia, néo é possivel definir a ja- to

nela temporal como desejado.

* aduracdo méxima do programa
ou

a soma do tempo de ligagdo minimo e do tempo de

desconexdo minimo e a soma do tempo de

funcionamento do aparelho definido para a janela

temporal e do tempo de desconexdo minimo.
Resolucéo:

* Ao definir a janela temporal, considerar a duracdo
méxima do programa ou o tempo de ligagéo e
desconexdo minimo e o periodo de funcionamento
definido para o aparelho.

O Sunny Home Manager néo liga a
tomada de controlo & distancia.

Provavelmente, colocou a tomada de controlo & disténcia
em Automdtico apés o inicio de uma janela temporal,

p. ex., a janela temporal comeca as 13 horas e configu-
rou a tomada de controlo & disténcia apés as 13 horas
para Automdtico. Se, devido & duracdo mdéxima do pro-
grama, o equipamento consumidor n&o o puder concluir
dentro da janela temporal ou se néo dispuser do tempo
de funcionamento definido dentro da janela temporal, o
Sunny Home Manager s6 ligard a tomada de controlo &
distéincia dentro da janela temporal seguinte.
Resolucdo:

* Para iniciar imediatamente o equipamento
consumidor ligado, colocar o modo operacional da
tomada de controlo & distancia em Ligar (ver
capitulo 9.4, pagina 94).
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Problema

Ndo consegue configurar as tomadas
de controlo & disténcia e os respecti-
vos modos operacionais a partir do
Sunny Portal.

SMA Solar Technology AG

Causa e resolucdo

Néo dispde dos direitos de Utilizador padréao, Instala-
dor ou Administrador do sistema.
Resolucdo:

* Solicitar ao administrador do sistema que lhe atribua
direitos como Utilizador padrdo, Instalador ou
Administrador do sistema (ver capitulo 13.4,
pdgina 128).

A tomada de controlo & distanci-

a SMA néo liga a mdquina de lavar
louca apesar da deteccdo de arran-
que activada.

Para a funcdo Deteccdio de arranque, a tomada de
controlo & disténcia SMA tem de ter, no minimo, a versdo
de firmware 12.12.111.R. Pode consultar a verséo de
firmware através do parémetro Pacote de software (ver
capitulo 8.5, pdgina 70).

Resolucéo:

1. Se a tomada de controlo & disténcia SMA tiver uma
verséo de firmware inferior & 12.12.111.R, garantir
que a actualizacdo automdtica do software estd
activada para os aparelhos no sistema fotovoltaico
(ver capitulo 8.8, pdgina 72). Desta forma, a
tomada de controlo & distéincia SMA recebe a mais
recente versdo de firmware dentro de 24 horas.

2. Se jé tiver configurado a deteccdo de arranque
antes da actualizacéo de firmware da tomada de
controlo & distdncia SMA, proceda da seguinte
forma depois de efectuar a actualizacdo com
sucesso:

* Aceda &s propriedades de equipamento
consumidor da maquina de lavar louca (ver
capitulo 9.3.1, pégina 82).

¢ Clique em [Editar] e, logo a seguir, novamente
em [Guardar]. Desta forma, as configuracdes
para controlo do arranque sdo transmitidas
novamente & fomada de controlo &

distdncia SMA.

Na documentacdo do fabricante encontrard mais descricdes relativas & eliminacdo de erros das
tomadas de controlo & disténcia Plugwise.
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15.4 Mensagens no didrio de registos do sistema relativas
a limitacdo da poténcia activa
Problema Causa e resolucdo

Mensagem no didrio de registos do A funcdo Limitacdo da injeccéo de poténcia activa
sistema: na rede estd activada. Apesar disso, foi injectada na re-
A poténcia injectada na rede ex-  de eléctrica piblica mais poténcia activa do que a méxi-
cedeu vdrias vezes o valor permi- ma permitida.

tido Resolucdo:

e Assegurar que o contador de venda utilizado
corresponde aos requisitos (ver manual de
instalacd@o do Sunny Home Manager).

* Assegurar que o contador de venda estd
correctamente configurado (ver capitulo 8.6, pdgina
70).

¢ Certificarse de que a ligacdo BLUETOOTH entre
todos os aparelhos do sistema é boa. Com o Sunny
Explorer, é possivel verificar a qualidade da ligacdo
(ver manual de utilizacdo do Sunny Explorer). Se
necessdrio, utilizar uma tomada de controlo &
distdncia SMA como Repeater.

* Assegurar que, em todos os inversores, o parémetro
Modo de funcionamento da poténcia activa
estd definido no valor Limitac&o de poténcia
activa P controlada por sistema.

Mensagem no didrio de registos do A funcdo Limitacdo da injeccéo de poténcia activa
sistema: na rede foi desactivada pelo Sunny Home Manager por-
Limitacdo da poténcia activa de-  que a configuracéo do sistema no Sunny Portal estava in-
sactivada devido a erro de confi-  correcta.

guracdo Resolucdo:

* A mensagem pode aparecer enquanto efectua
alteracdes no sistema Sunny Home Manager, p. ex.,
ao substituir aparelhos. Neste caso, néo é necessdrio
adoptar medidas.

* Se a mensagem for exibida durante um maior

periodo de tempo, contactar o servico de assisténcia
(ver capitulo 16, pagina 148).
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Problema

Mensagem no didrio de registos do
sistema:

Falha:

limitacdo da poténcia activa esté
activada sem consideracéo do au-
toconsumo

SMA Solar Technology AG

Causa e resolucdo

A funcdo Limitacdo da injeccéo de poténcia activa
na rede estd com falhas porque néo estdo disponiveis
dados do contador de venda de energia a rede. Risco de
perda de rendimento porque o autoconsumo da casa ndo
pode ser tido em consideracdo.

Resolucdo:

* Assegurar que o contador de venda funciona e estd
correctamente ligado.

Mensagem no didrio de registos do
sistema:

E constantemente medida uma in-
jeccdo na rede de O W. Se o con-
tador estiver avariado, né@o é pos-
sivel uma limitacéo da poténcia
activa.

O contador de venda SO jé n&o fornece dados sobre a
injeccdo na rede ha 24 horas, ou seja, foi medida uma in-
jeccdo na rede de O watts.

Possivelmente, isso significa que o contador de venda SO
estd avariado. Se o contador de venda SO estiver avaria-
do, ndo é possivel activar a funcdo Limitacdo da injec-
cdo de poténcia activa na rede.

Resolucdo:

* Assegurar que o contador de venda SO funciona e
estd correctamente ligado.

* Se souber que ndo houve injeccdo na rede, p. ex.,
porque os médulos fotovoltaicos estdo cobertos de
neve, pode ignorar a mensagem.

Mensagem no didrio de registos do
sistema:

O inversor ndo reage & limitacdo
da poténcia activa

H4, pelo menos, um inversor que ndo reage & especifica-
¢do de limitacdo da injeccdo de poténcia activa na rede.

Neste caso, o Sunny Home Manager limita ainda mais a
poténcia activa dos restantes inversores. Deste modo, a in-
jeccdo méxima permitida de poténcia activa na rede foi
cumprida.

Existe um erro quando a mensagem A poténcia injecta-
da na rede excedeu vérias vezes o valor permitido
aparece no mesmo dia.

Resolucdo:

* Assegurar que, em todos os inversores, o parémetro
Modo de funcionamento da poténcia activa
estd definido no valor Limitac&o de poténcia
activa P controlada por sistema.

¢ Certificarse de que a ligacdo BLUETOOTH entre
todos os aparelhos do sistema é boa. Com o Sunny
Explorer, é possivel verificar a qualidade da ligacéo
(ver manual de utilizacéo do Sunny Explorer). Se
necessdrio, utilizar uma tomada de controlo a
disténcia SMA como Repeater.
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15.5 Aparelhos Miele@home / aparelhos com
comunicacdo por intercdmbio de dados

Problema Causa e resolucéo

Mensagem no didrio de re- O gateway ndo estd ligado & rede local.

gistos do sistemar: Resolucéo:

Gateway EM nGo encon-  « Verificar se todas as fichas dos cabos de rede estéo
trado: SEMP, nome: encaixadas e bloqueadas.

ou

Gateway EM néo encon- Problemas na alimentacdo de tensdo do gateway.

trado: miele@Home, no- Resolugdo:

me: * Verificar se a ficha eléctrica do gateway estd ligada & tomada.

O Sunny Home Manager ndo conseguiu encontrar o gateway.
Resolucdo:

e Reiniciar o gateway (ver manual do gateway).

O Sunny Home Manager e o gateway estdo em diferentes redes lo-
cais.

Resolucdo:

e Lligar o gateway e o Sunny Home Manager ao mesmo switch/
router.

O Sunny Home Manager e o gateway estdo configurados para di-
ferentes sub-redes IP.
Resolucdo:
e Se o seu router suportar DHCP, configurar o
Sunny Home Manager (configuracéo padréo) e o gateway
para DHCP (ver manual do gateway).
* Se o seu router ndo suportar DHCP, atribuir manualmente
enderecos IP na mesma sub-rede para o
Sunny Home Manager e o gateway (ver manual do respectivo
aparelho).

Problemas na alimentacdo de tensdo do aparelho.
Resolucédio:

* Verificar se a ficha eléctrica do aparelho estd ligada &
tomada.
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Problema

Mensagem no didrio de re-
gistos do sistema:

Gateway EM néo encon-
trado: SEMP, nome:

ou

Gateway EM néo encon-
trado: miele@Home, no-
me:

SMA Solar Technology AG

Causa e resolucéo

O aparelho ndo estd ligado ao seu gateway.
Resolucdo:

* Verificar se a comunicacéo entre o aparelho e o seu gateway
funciona. E possivel que o aparelho se encontre fora do
alcance do seu gateway (p. ex., em comunicacéo por cabos
eléctricos (Powerline)).

O Sunny Home Manager ndo conseguiu encontrar o aparelho.
Resolucdo:

* Reiniciar o aparelho (ver manual do aparelho).

Um ou mais aparelhos néo estdo correctamente configurados no
gateway e para a smart grid.

Resolucdo:

* Configurar o aparelho para o seu gateway (ver manual do
gateway).

* Configurar o aparelho para a smart grid (ver manual do
respectivo aparelho).

Mensagem no didrio de re-
gistos do sistema:
Problemas na comunica-
cdo com o gateway EM:
SEMP, nome:

ou

Problemas na comunica-
¢do com o gateway EM:
miele@Home, nome:

O gateway ndo estd ligado a rede local.
Resolucdo:

 Verificar se todas as fichas dos cabos de rede estdo
encaixadas e bloqueadas.

O gateway ndo comunica correctamente com o Sunny Home Ma-
nager.

Resolucdo:

* Reiniciar o gateway (ver manual do gateway).

O aparelho néo comunica correctamente com o seu gateway.
Resolucdo:

* Verificar se a comunicacdo entre o aparelho e o seu gateway
funciona. E possivel que o aparelho se encontre fora do
alcance do seu gateway (p. ex., em comunicacdo por cabos
eléctricos (Powerline)).

e Reiniciar o gateway (ver manual do gateway).

* Reiniciar o aparelho (ver manual do aparelho).
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SMA Solar Technology AG

Problema

Mensagem no didrio de re-
gistos do sistema:

O gateway EM tem um
firmware incompativel:
SEMP, nome:

ou

O gateway EM tem um
firmware incompativel:
miele@Home, nome:

15 Localizacéo de erros

Causa e resolucéo

Ndo estd instalada uma versdo de firmware compativel no gateway
ou no Sunny Home Manager.
Resolucdo:

* No gateway, actualizar o firmware para a versdo compativel
(ver manual do gateway).

* No Sunny Home Manager, actualizar o firmware para a
versdo 1.10.0.R ou superior. Para isso, certificar-se de que a
actualizacdo automdtica de software do Sunny Home
Manager estd activada (ver capitulo 8.8, pagina 72).

Né&o estd instalada uma versdo de firmware compativel no apare-
lho ou no Sunny Home Manager.
Resolucdo:

* No aparelho, actualizar o firmware para a verséo compativel
(ver manual do aparelho).

* No Sunny Home Manager, actualizar o firmware para a
versdo 1.10.0.R ou superior. Para isso, certificar-se de que a
actualizacdo automdtica de software do Sunny Home
Manager estd activada (ver capitulo 8.8, pagina 72).

Mensagem no didrio de re-
gistos do sistema:
Comunicacéo EM:
ocorreu um erro interno
(nOmero do erro: XXXX*)

Ocorreu um erro de software no Sunny Home Manager.
Resolucdo:
1. se a tensdo do Sunny Home Manager for fornecida por uma

fonte de alimentacdo com fichq, retiré-la da tomada, aguardar
3 segundos e, depois, voltar a encaixé-la na tomada.

2. Se o Sunny Home Manager for alimentado com tensdo
através de uma fonte de alimentacéo para calha DIN:

* Separar o ponto de ligacdo da rede eléctrica pdblica
através do dispositivo de seccionamento (p. ex., no
quadro eléctrico).

e No Sunny Home Manager, verificar a auséncia de tenséo
na ficha de ligacdo da fonte de alimentacdo para calha

DIN.

* No Sunny Home Manager, retirar da tomada a ficha de
ligacdo da fonte de alimentacdo para calha DIN,
aguardar 3 segundos e voltar a encaixd-la.

* Através do dispositivo de seccionamento, voltar a ligar o
ponto de ligacdo & rede eléctrica poblica.

* "XXXX" s&o caracteres de substituicGo para o respectivo nimero de erro com 4 digitos.
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16 Contactos

Em caso de problemas técnicos com os nossos produtos, contacte a linha de assisténcia da SMA.
Necessitamos dos seguintes dados para podermos dar-lhe uma resposta concreta:

SMA Solar Technology AG

* Nomero de série e pacote de software do Sunny Home Manager

* Fabricante, nimero de série e versdo de firmware da tomada de controlo a distancia

* Nome do sistema Sunny Home Manager

* Tipo de contadores de energia

* Tipo de adaptadores de leitura

Em caso de problemas técnicos com as tomadas de controlo & disténcia Plugwise utilizadas no
sistema Sunny Home Manager, contacte a linha de assisténcia da SMA.

Australia SMA Australia Pty Ltd. Belgien SMA Benelux BVBA/SPRL
Sydney Belgique Mechelen
Toll free for Australia: Belgié +32 15286 730
1800 SMA AUS Luxemburg
(1800 762 287) Luxembourg
International: +61 2 9491 4200 (. derland
Argentina  SMA South America SPA Cesko SMA Central & Eastern Euro-
Brasil Santiago Magyarorszdg P€ s.I-0.
Chile +562 2820 2101 Polska Praha
Peri Romania +420 235010 417
Slovensko
Danmark ~ SMA Solar Technology AG France SMA France S.A.S.
Deutschland Niestetal Lyon
Osterreich  SMA Online Service Centfer: Sunny Boy, Sunny Mini Central,
Schweiz www.SMA.de/Service Sunny Tripower:
Sunny Boy, Sunny Mini Central, +33 472 09 04 40
Sunny Tripower: Monitoring Systems:
+49 561 9522-1499 +33 472 09 04 41
Monitoring Systems (Kommunika- Sunny Island :
tionsprodukte): +33 472 09 04 42
+49 561 9522-2499 Sunny Central :
Fuel Save Controller (PV-Diesel- +33 47209 04 43
Hybridsysteme):
+49 561 9522-3199
Sunny Island, Sunny Backup, Hy-
dro Boy: +49 561 9522-399
Sunny Central:
+49 561 9522-299
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16 Contactos

Espaia SMA Ibérica Tecnologia Solar,  India SMA Solar India Pvt. Ltd.
Portugal S.LU. Mumbai
Barcelona +9122 61713888
+34 935 63 50 99
South Africa  SMA Solar Technology South EM&ba SMA Hellas AE
Africa Pty Ltd. Kimpog Abhva
Centurion (Pretoria) Kibris +30 210 9856666
08600 SUNNY Bunrapus
(08600 78669)
International:
+27 (12) 622 3000
Italia SMA ltalia S.r.l. United SMA Solar UK Ltd.
Milano Kingdom Milton Keynes
+39 02 8934.7299 +44 1908 304899
Ing SMA Solar (Thailand) Co., ltid.  CHSHAI=: SMA Technology Korea Co.,
NJUNN Ltd.

+66 2 670 6999

e
+82-2-520-2666

<Lyl SMA Middle East LLC
saidligall g
A b sl

+971 22346177

Other countries

International SMA Service Line
Niestetal

Toll free worldwide:
00800 SMA SERVICE
(+800 762 7378423)
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