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1  本文档的相关信息
有效性
本文档对 Internet 门户网站 Sunny Portal 中的电站有效，其中装有以下通信产品之一：

• Sunny WebBox
• 采用 Bluetooth® Wireless Technology 的 Sunny WebBox
• SMA Cluster Controller
• Sunny Boy Control/Plus
• Sunny Data Control

目标受众
本文档的对象为终端用户。
附加信息
附加信息链接可在 www.SMA-Solar.com 上上找到：

符号

文档标题 文档类型
性能比 技术信息

符号 说明
对特定主题或目标至关重要但与安全无关的信息

☑ 期望的结果
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排版

术语表

缩写

排版 用途 示例
“ 淡色 ” • 逆变器上显示的消息

• 软件界面上的元素
• 连接

• 值可在 “ 能量 ” 字段中
读取。

粗体 • 要选择的元素
• 要输入的元素

• 选择设置。
• 在 “ 分钟 ” 字段输入 

10。
> • 要选择的几个元素 • 选择设置 > 日期。
[ 按钮 / 键 ] • 要选择或按下的按钮

或键
• 选择 [ 下一步 ]。

全名 本文档中的名称
小型风力涡轮系统 电站
光伏电站 电站
SMA Cluster Controller Cluster Controller
采用 Bluetooth® Wireless Technology 的 
Sunny WebBox

采用 Bluetooth 的 Sunny WebBox

说明 名称 说明
CSV 逗号分隔值 文件格式
IP Internet 协议 ‒
PE 安全接地线 保护导体
SSL 安全套接字层 在 internet 中传输编码数据的协议
URL 统一资源定位符 ‒
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2 Sunny Portal
2.1  设计用途
Sunny Portal 是一个 Internet 门户网站，用于监控电站、对电站数据进行可视化和显示。
要使用 Sunny Portal，需要有能记录电站数据并将其发送至 Sunny Portal 的 SMA 产品
（请参见 第 2.2 节 “ 系统要求 ” ( 第  8  页 ))。 根据发送数据到 Sunny Portal 的 SMA 产品，
Sunny Portal 中有不同的可用功能。

2.2  系统要求
☐ 必须要有能访问 Internet 的电脑。
☐ 此电脑上必须装有 Internet 浏览器。
☐ 此 Internet 浏览器必须启用 JavaScript。

对 SMA 产品的要求 :
要使用 Sunny Portal，需要有能记录电站数据并将其发送至 Sunny Portal 的 SMA 产品。
以下 SMA 产品能够发送数据至 Sunny Portal

支持的 Internet 浏览器：
• Google Chrome 14.0 及更高版本
• Microsoft Internet Explorer 8 及更高版本
• Mozilla Firefox 5 及更高版本
• Opera 11.0 及更高版本
• Safari 5.0 及更高版本

推荐的屏幕分辨率：
• 最低 1,024 x 768 像素

• Sunny WebBox/ 采用 Bluetooth® Wireless Technology 的 Sunny WebBox
• SMA Cluster Controller
• Sunny Boy Control/Plus
• Sunny Data Control
• 其他设备 （本手册不涉及）：

– Sunny Home Manager*
– 具有 Webconnect 功能的逆变器 *
– 针对有模块逆变器的电站的 Sunny Multigate*

* 有关 Sunny Portal 中这些设备的信息，请参见 Sunny Portal 中各个设备的用户手册。
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3  使用入门
3.1  在 Sunny Portal 中注册电站
您可以通过以下 SMA 产品在 Sunny Portal 中注册您的电站：
Sunny WebBox/ 采用 Bluetooth® Wireless Technology 的 Sunny WebBox：

• 按 Sunny WebBox/ 采用 Bluetooth 的 Sunny WebBox 手册中所述，在 Sunny Portal 中注
册 Sunny WebBox。

SMA Cluster Controller：
• 按 Cluster Controller 用户手册中的说明，在 Sunny Portal 中注册 Cluster Controller。

Sunny Boy Control / Plus：
• 如果 Sunny Boy Control 或 Sunny Boy Control Plus 配备了可选的 NET Piggy-Back，则可

以通过以太网或其中一个可用调制解调器将电站数据直接发送至 Sunny Portal。 按 
NET Piggy-Back 手册中所述，在 Sunny Boy Control 或 Sunny Boy Control Plus 中设置到 
Sunny Portal 的数据传输的类型。

• 如果 Sunny Boy Control 或 Sunny Boy Control Plus 未配备可选的 NET Piggy-Back，则可
以通过 Sunny Data Control 注册您的电站。

Sunny Data Control：
• 按 Sunny Data Control 帮助中所述，在 Sunny Data Control 中配置 Sunny Portal 电子邮

件。 您可以在 www.SMA-Solar.com 的下载区域获取 Sunny Data Control 软件。
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3.2  登录和注销 Sunny Portal
登录 Sunny Portal
要求：
☐ 您已经在 Sunny Portal 中注册了您的电站 （请参见 第 3.1 节 “ 在 Sunny Portal 中注册

电站 ” ( 第  9  页 ))。

1. 打开 www.SunnyPortal.com。
2. 激活 “SSL” 以安全传输登录详细信息。
3. 在 “ 电子邮件 ” 字段中输入注册时提供的电子邮件地址。
4. 在 “ 密码 ” 字段中输入通过电子邮件接收到的密码。
5. 选中 “ 保持登录 ” 框以保持登录状态。 这样做使您下次与 Sunny Portal 进行会话时

不必再次登录。 即使在关闭了浏览器或切断计算机电源后，您也会保持登录状
态。 除非通过右上角的锁符号注销 Sunny Portal，否则该功能将保持激活状态。

6. 选择 [ 登录 ]。
☑ 初次登录时，将打开 “ 用户信息 ” 页面。

7. 填写详细地址。
8. 选择 [ 保存 ]。

注销 Sunny Portal
• 要在 Sunny Portal 中结束会话，请选择 “ 用户信息 / 注销 > 注销 ”，或者通过右上角

的锁符号注销。

公用或共用计算机
如果使用的是公用计算机或与他人共用计算机，请禁用 “ 保持登录状态 ” 功
能。 否则其他人可以在 Sunny Portal 中访问您的数据。

可视化延迟
有时可能需要长达三个小时，光伏电站数据才会显示在 Sunny Portal 中。
显示取决于传输的电站数据
根据传输的电站数据的量，页面上可用数据的显示可能有所不同。
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3.3  随后的步骤
• 更改密码，以确保您的 Sunny Portal 帐户不会遭到未经授权的访问

（请参见 第 11.6 节 “ 更改密码 ” ( 第  69  页 ))。
• 了解 Sunny Portal （请参见 第 4 节 “ 菜单概览 ” ( 第  12  页 ))。
• 完全按照自己的意愿设计页面 （请参见 第 6 节 “ 页面设计 ” ( 第  18  页 ))。
• 使用 Sunny Portal 的报告功能，通过电子邮件或短信接收有关光伏电站的最新信息

（请参见 第 7.4 节 “ 报告配置 ” ( 第  46  页 ))。
• 输入您的电站的属性 （请参见 第 8 节 “ 电站属性 ” ( 第  49  页 ))。
• 允许朋友以来宾、标准用户、安装程序或管理员的身份访问您的 Sunny Portal

（请参见 第 11 节 “ 用户管理 ” ( 第  67  页 ))。
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4  菜单概览
菜单 含义
电站选择 只有对您的电子邮件地址指定了多个电站时，才会显示此菜

单。 您可以在此菜单中选择所需的电站。 当前选定电站的名
称将被用作 “ 电站选择 ” 主菜单下的主菜单项。 所有其他页
面始终与当前选定电站有关。

电站选择 > 电站列表 该页面概述了指定给您的电子邮件地址的电站。 下面列出的
是各个电站的数据：

• 电站功率 (kWp)
• 到目前为止的总发电量
• 以下时段的总发电量：

– 当天
– 前一天
– 当月

• 特定电站在以下时段的总发电量 （单位：kWh/kWp）：
– 当月
– 当年

访问该页面时，电站列表总是根据电站单位发电量按升序排
序。 单击标题中的蓝色值将根据此值按升序排列电站列表，
再次单击将按降序排列该列表。

“ 电站名称 ” 该菜单包含的页面介绍了最重要的电站信息：密钥数据、发
电量、监测和消息。 Sunny Portal 会在此菜单中自动创建页
面。

“ 电站名称 ”
> 电站配置文件

此页面概述活动电站的信息。 Sunny Portal 利用您在 
Sunny Portal 页面中输入的信息编译电站配置文件。 没有输入
的信息 （例如，“ 运营商 ”）不会出现在电站配置文件中。 
电站配置文件中的信息 （请参见表 第 节 “ 电站配置文件中
的信息 ” ( 第  15  页 )）第节。

“ 电站名称 ”
> 能量和发电量

此页面通过四幅图表显示了活动电站的以下数据：
• 天：一天的发电量
• 月：每月按天计的总发电量
• 年：每年按月计的总发电量
• 总计：每年的总发电量
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“ 电站名称 ”
> 供电管理

仅当电站中注册了提供供电管理数据的设备
（Cluster Controller 或 Power Reducer Box）时，才会显示此页
面。 在相应设备中，必须启用对 Sunny Portal 的使用，且须进
行供电管理设置。
此页面显示以下数据：

• 一些图表，带有电站功率数据和网络运营商规定的对有
功功率限制的说明

• 含有来自于电站日志的供电管理相关报表的表格。 
提示：可通过选择 “ 电站日志 ” 切换到电站日志。

• 一些图表，含有网络运营商设置的 “ 有功功率限制 ”、
“ 功率因数设定点 “ 和 / 或 “ 无功功率设定值 ”。 由 
Cluster Controller/Power Reducer Box 的运行模式决定会显
示哪些图表。 对于 Power Reducer Box，可由各个线条
（L1、L2、L3）表示各个阶段的不同说明。

“ 电站名称 ”
> 能量平衡

此页面仅对配备有 Meter Connection Box 的电站显示。
此页面根据所连接的仪表类型，以图表方式显示以下数据：

• 电站功率
• 已购买电量
• 自身消耗

“ 电站名称 ”
> 传感器

仅当电站中有连接传感器的 Cluster Controller 注册时，
才显示此页面。
根据连接的传感器，此页面将以图表显示以下数据：

• 日照
• 外部温度和 / 或模块温度

提示：如果从 Cluster Controller 断开传感器连接，已收集
的数据将保持可见。

“ 电站名称 ”
> 性能比

仅当电站中有连接辐照传感器的 Cluster Controller 注册时，
才显示此页面。
此页面以图表显示以下数据：

• 当月的每日性能比和日照值
• 当年的每月性能比值

“ 电站名称 ”
> 年度比较

此页面以年度概览的方式显示活动电站的总发电量和每月的
单位发电量。

菜单 含义
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“ 电站名称 ”
> 电站监测

在此页面上有以下用于监测活动电站的功能：
• 监测 Sunny Portal 与电站间的通信
• 通过逆变器比较进行电站监测
• 监测电网运营商对电站的规范 （仅适用于配备有 

Cluster Controller 或 Power Reducer Box 的电站）
有关电站监测的信息，请参见 第 7.3 节 “ 电站监测 ” ( 第  40 
页 )。

“ 电站名称 ”
> 电站日志

此页面显示来自 Sunny Portal 和活动电站的消息。 这些消息将
帮助您发现电站故障等问题。 冒号后面的数字表示未读的警
告、干扰和错误消息的数量。

展示 此菜单包含的标准页面实现了由 Sunny Portal 自动创建的电站
数据的可视化 （有关标准页面的信息，请参见 第 6.8 节 “ 更
改可视化菜单中的页面排列 ” ( 第  36  页 ))。 Sunny Portal 也会
将您自行创建的所有页面存储在此处 （有关创建页面的信
息，请参见 第 6.2 节 “ 创建新自定义页面 ” ( 第  20  页 ))。

配置 您可以通过本菜单包含的页面为 Sunny Portal 设置不同的配
置，例如，创建自己的页面、编辑电站属性和创建新页面。

• 有关可视化的信息，请参见 第 6 节 “ 页面设计 ” ( 第
 18  页 )

• 有关电站属性的信息，请参见 第 8 节 “ 电站属性 ” ( 第
 49  页 )

• 有关电站展示的信息，请参见 第 9 节 “ 发布 Sunny Portal 
页面 ” ( 第  57  页 )

• 有关设备概览的信息，请参见 第 10.1 节 “ 调用和过滤
设备概览 ” ( 第  58  页 )

• 有关报告配置的信息，请参见 第 7.4 节 “ 报告配置 ” (
第  46  页 )

• 有关用户管理的信息，请参见 第 11 节 “ 用户管理 ” ( 第
 67  页 )

“ 用户信息 / 注销 ” 您可以通过此菜单调用用户信息和结束 Sunny Portal 会话。 
您还可以在 “ 用户信息 ” 页面上更改密码。

• 有关用户信息的信息，请参见 第 11.4 节 “ 更改用户信
息 ” ( 第  68  页 )

• 注销

菜单 含义
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电站配置文件中的信息
下表介绍了可在电站配置文件中找到的信息，以及用于更改或输入这些信息的出处。
电站配置文件中的信息 出处
位置 第 8.1.1 节 “ 更改常规电站数据 ” ( 第  49  页 )：

来自城市和国家 / 地区的详细信息
运营商 第 8.2 节 “ 更改运营商数据 ” ( 第  53  页 )
试运转 第 8.1.1 节 “ 更改常规电站数据 ” ( 第  49  页 )
电站功率 第 8.1.4 节 “ 设置电站功率 ” ( 第  51  页 )
年产量 第 8.3.3 节 “ 输入预测年发电量 ” ( 第  54  页 )
CO2 减排量
模块 章节 第 8.1.4 节 “ 设置电站功率 ” ( 第  51  页 )
倾斜角度 第 10.2.5 节 “ 设置发电机容量 ” ( 第  64  页 ) 的第 

节 “ 通过多个组串配置逆变器的功率 ” ( 第  64  页
) 段落

跟踪

逆变器 Sunny Portal 接收设备发送的信息
通信
描述 第 8.1.5 节 “ 更改电站说明 ” ( 第  52  页 )
数据旁边的电站图像 第 8.1.6 节 “ 更改 / 删除电站图像 ” ( 第  52  页 )
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5  页面、表格和图表功能
页面功能：
每个页面的末尾至少有两个表格或图表，您可以修改页面上所有图表和表格的结束日
期。 如果表格或图表中给出的时段是一年或一个月，将采用所输入结束日期的年或月。
表格功能：
关于这些功能的说明，请参考下面的样例表格。

项目 含义
A 利用表格标题，您可以按升序或降序排列所显示的数据。 单击标题中的蓝

色值将按升序排列表中的数据，再次单击将按降序排列表中的数据。 
B 打开一个用于按设置格式保存数据的窗口。
C 打开日历

在日历中，您可以使用箭头键滚动月份，然后选择所需的显示时段。
D 在日历中，您可以滚动到所显示时间间隔中的下一个或前一个显示时段。
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图表功能：
关于这些功能的说明，请参考下面的样例表格。

用于编辑图表的按钮：

项目 含义
A 如果数据可用，您可以利用图表的左右边缘滚动到下一个或前一个显示时

段。
B 打开用于编辑图表的更多按钮。
C 打开日历

在日历中，您可以使用箭头键滚动月份，然后选择所需的显示时段。
D 在日历中，您可以滚动到所显示时间间隔中的下一个或前一个显示时段。

符号 含义
为图表打开一个带有以下所述选项的子菜单。

打开具有图表值的表格视图的窗口。 如果该窗口没有打开，
请参见 第 12 节 “ 故障排除 ” ( 第  70  页 )。
打开一个用于按设置格式保存数据的窗口。

显示图例

隐藏图例

全屏显示图表

打开用于编辑图表的页面配置。
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6  页面设计
6.1  标准页面

6.1.1  标准页面概览
标准页面是含有最重要数据的页面。 它们是在初次传输电站数据时由 Sunny Portal 自动
创建的。 标准页面保存在 “ 可视化 ” 菜单中。 由注册的设备类型决定可用的标准页面。 
可以修改标准页面 （请参见 第 6.4 节 “ 更改 / 删除页面内容 ” ( 第  34  页 ))。 它们若被
删除或修改，可以重新创建 （请参见 第 6.1.2 节 “ 创建标准页面 ” ( 第  19  页 ))。 
标准页面 描述
电站概览 整个电站显示的数据：

• 当天的 CO2 减排量和发电量
• 每年的总发电量按月计的仪表变化
• 两天的总发电量和平均功率值按小时计的仪表变化

能量和发电量 整个电站显示的数据：
• 一天按小时计的功率的平均值
• 七天按天计的总发电量的仪表变化

电站单位发电量 整个电站显示的数据：
• 一个月按天计的电站单位发电量的平均值
• 一年按月计的电站单位发电量的平均值

性能比 遇到以下情况时，将自动创建和配置此项：
• 将 Sunny SensorBox 添加到了 Sunny Portal 电站。
• 通信设备 （Cluster Controller 除外）将辐照和温度传

感器的数据发送到了 Sunny Portal *。 提示：对于采用 
Cluster Controller 的电站，“ 性能比 ” 页面将显示在
“ 性能比 ” 菜单中。

整个电站显示的数据：
• 一个月按天计性能比的平均值
• 一年按月计的性能比的平均值

设备
> “ 逆变器名称 ” 概览

显示的逆变器数据：
• 一年按月计的总发电量的仪表变化
• 一天按小时计的功率的平均值

报告
> 每日电站报告

显示的数据：
• 当天、当月和当年的总发电量的仪表变化
• 一天按小时计总发电量的仪表变化
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* 遇到此情况时，必须手动调整传感器 （请参见 第 8.3.4 节 “ 更改性能比 ” ( 第  55  页 ))。

6.1.2  创建标准页面
Sunny Portal 会自动创建标准页面。 如果意外删除或更改了标准页面，可以按照以下操
作创建标准页面：
1. 选择 “ 配置 > 可视化 ”。

☑ 此时将打开 “ 组配置 ” 页面。
2. 在选定页面所在行的 “ 创建标准页面 ” 区域中，选择 [ ]。

☑ 这样就在 “ 可视化 ” 菜单中创建了选定的标准页面。

报告
> 每月电站报告

显示的数据：
• 当月和当年的总发电量的仪表变化
• 一个月按天计的总发电量的仪表变化

传感器
> “ 传感器名称 ”

遇到以下情况时，将自动创建和配置此项：
• 将 Sunny SensorBox 添加到了 Sunny Portal 电站。
• 通信设备 （Cluster Controller 除外）将辐照和温度传

感器的数据发送到了 Sunny Portal *。 提示：对于采用 
Cluster Controller 的电站，“ 传感器 ” 页面将显示在
“ 电站名称 ” 菜单中。

标准页面 描述
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6.2  创建新自定义页面
1. 选择 “ 配置 > 可视化 ”。

☑ 此时将打开 “ 组配置 ” 页面。
2. 选择 [ 新建页面 ]。

☑ 此时将打开页面模板。

3. 在 “ 请输入页面名称 ” 字段中输入页面名称。
4. 选择所需的页面模板。 您可以在此处选择页面布局。 可在页面区域中放置各种内

容。 提示：在页面模板 8 和 12 中，上面两个部分的高度均有限制。 这两个部分只
适合放小图像，如徽标。
☑ 此时将打开 “ 页面配置 ” 页面。

5. 在构成该页面一部分的 “ 模块类型 ” 字段中选择所需的页面内容。
6. 选择 [ 创建 ] 以创建所需的页面内容 （请参见 第 6.3 节 “ 生成页面内容 ” ( 第  21 

页 ))。
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6.3  生成页面内容

6.3.1  页面内容概览
您可以从以下页面内容中进行选择：
页面内容 内容
表 可以按表格形式显示以下数据：

• 设备的通道值
可供选择的通道值视设备而定。

• 整个电站的通道值：
– CO2 减排量
– 总发电量
– 性能比
– 功率
– 送电补偿
– 电站单位发电量

示例表格：
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电站配置文件 您还可以在自定义页面上使用此信息。 电站配置文件中的信
息：

• 电站名称
• 位置
• 运营商
• 试运转日期
• 电站功率
• 年产量
• CO2 减排量
• 光伏模块
• 方位角
• 倾斜角度
• 跟踪
• 逆变器
• 通信
• 描述

电站配置文件示例：

页面内容 内容
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XY 图 您可以显示两个通道值，并将它们作为坐标。 x 轴和 y 轴各
指定一个通道值。 不显示时间轴。 有意义的值配对示例有：
电站功率 / 日照 （仅适用于采用 Sunny SensorBox 的电站）、
性能比 / 日照。
XY 图示例：

图表 您可以将设备或整个电站的通道值的时间轴显示为条形图或
线形图。
图表示例：

幻灯片 可以显示以前在照片平台中创建的幻灯片。
图像 您可以插入选择的图像。

要求：
• 图像最大大小：500 kB
• 可以使用的图像格式：JPG、PNG、GIF
• 高度和宽度：Sunny Portal 会调整图像的比例以匹配页面

布局的大小。

页面内容 内容
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电站监测 可以显示以下数据：
• 电站与 Sunny Portal 之间的通信状态
• 逆变器对比的状态

电站监测；

概述 可以显示以下数据：
• 光伏电站的能量
• 光伏电站的 CO2 减排量
• 光伏电站的送电补偿
• 标准图像或随机图像

带有标准图像的概览：

文本 可以按在其他文本编辑程序中操作的相同方法在此编辑器中
输入文本并设置文本格式。 如果熟悉 HTML，可以切换到源
代码视图，然后直接输入或编辑 HTML 代码。 
禁用 Java Script。

页面内容 内容
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6.3.2  创建表格
您既可以从模板中选择一个表格，也可以创建自己的表格。 您可以使用以下表格配置：

使用标准配置创建表格
1. 选择所需的标准配置。
2. 选择 [ 下一步 ]。
3. 选择 [ 保存 ]。
4. 选择 [ 保存 ]。
☑ 表格已创建并显示出来。

创建自定义表格
1. 选择 “ 用户定义 ”。
2. 选择 [ 下一步 ]。
3. 选择 “ 添加设备 / 电站 ”。
4. 在 “ 电站 / 设备 ” 字段中，选择一个电站或设备。 提示：为了缩小选择范围，

请在 “ 过滤选择范围 ” 字段选择一种设备类型或 “ 电站 ”。
5. 选择 [ 接受 ]。
6. 要添加更多的电站或设备，请选择 “ 添加设备 / 电站 ”，然后重复之前执行的步

骤。
7. 选择 。

☑ 此时将打开 “ 通道配置 ” 页面。
8. 要为表格的列或行添加标题，请在 “ 名称 ” 字段中输入标题。
9. 在 “ 时间单位 ” 字段中，选择显示值的时段。

10. 在 “ 显示的结束日期 ” 区域，激活所需的显示结束日期。 您可以进行以下设置：

11. 在 “ 通道 ” 区域选择所需的通道。

表格配置 含义
用于显示电站能量的标准配置 该表包含您有权访问的所有电站的总发电

量。 显示当天、当月和当年的总发电量。
用于显示逆变器能量的标准配置 该表包含活动电站的所有逆变器的总发电

量。 显示当天、当月和当年的总发电量。
用于显示单位逆变器发电量的标准配置 该表包含活动电站的所有逆变器的单位发

电量和总发电量。 显示当天、当月和当年
的单位发电量。 显示当天的总发电量。

用户定义 使用根据您的需要调整的值和时段创建自
己的表格。

当前日期 将总是显示当前日期生成的值 （例如当天、当月）。
可选日期 您可以选择要显示值的日期 （如某天、某月）
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12. 如果添加了多个设备或电站，则可以在 “ 结果 ” 字段中选择所需的计算方法。 
您可以进行以下设置：

13. 选择 [ 接受 ]。
☑ 此时将打开 “ 页面配置 ” 页面。

14. 要为其他通道添加额外的列或行，请选择 “ 添加通道 ”，然后重复之前执行的步
骤。

15. 在 “ 方向 ” 区域，激活所需的表格方向。
16. 在 “ 下载文件类型 ” 字段中，选择保存表格数据的格式。 这使您可以通过 “ 下载 ”

将表格的页面视图中包含的数据保存到计算机中。 您可以进行以下设置：

17. 选择 [ 保存 ]。
18. 选择 [ 保存 ]。
☑ 表格已创建并显示出来。

6.3.3  添加电站配置文件
1. 若要添加标题，请在 “ 标题 ” 字段中输入标题。
2. 如果 “ 电站 ” 字段中有多个电站，请选择所需的电站。
3. 激活要显示其数据的字段。
4. 选择 [ 保存 ]。
5. 选择 [ 保存 ]。
☑ 电站配置文件已添加并显示。

可选通道
对于设备，传输至 Sunny Portal 的所有通道都可用。 对于电站，已计算的通道
都可用 （CO2 减排量、能量、功率、补偿、性能比、电站单位发电量）。
选中的第一个通道的单位将决定可供选择的其他通道。

总数 所给时段内各个通道内容的总数
最小值 所给时段内各个通道内容的最小值
平均值 所给时段内各个通道内容的平均值
最大值 所给时段内各个通道内容的最大值

CSV 一种文件格式，描述用于简单结构数据的存储或交换的文
本文件布局。

ODS 适用于采用开放式文档格式的表格的文件格式，支持在不
同的应用程序和操作系统之间交换 Office 文件。

XLSX Microsoft Excel 2007 及更高版本所支持的 Excel 工作簿格式
的文件格式。
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6.3.4  创建 XY 图
步骤：

• 配置 Y 轴和 X 轴
• 配置时间设置
• 进行扩展配置

配置 Y 轴和 X 轴
1. 在 “Y 轴 ” 和 “X 轴 ” 区域的 “ 电站 / 设备 ” 字段，选择一个电站或一个设备。 只能

选择活动电站的设备。 提示：为了缩小选择范围，请在 “ 过滤选择范围 ” 字段选
择一种设备类型或 “ 电站 ”。

2. 在 “ 通道 ” 字段中选择一个通道。

3. 选择 [+]。
☑ 显示包含选定设备或电站的表格。

4. 要添加更多电站或设备，请重复之前执行的步骤。

5. 在 “ 单位 ” 字段中，选择所需的单位。
6. 在 “ 值 ” 字段中，选择值的通道类型。 根据通道，可以选择以下类型：

7. 设置自动缩放或输入自己的缩放值：
– 自动缩放：激活 “ 自动缩放最小值 ” 和 “ 自动缩放最大值 ”。
– 自定义缩放：将缩放值输入到 “ 最小值 ” 和 “ 最大值 ” 字段中。

可选通道
对于设备，传输至 Sunny Portal 的所有通道都可用。 对于电站，已计算的通道
都可用 （CO2 减排量、能量、功率、补偿、性能比、电站单位发电量）。 
选中的第一个通道的单位将决定可供选择的其他通道。

对其他通道的选择将基于第一个通道的单位
如果选中的第一个通道的基本单位是 “ 瓦 ”，则随后的可选通道必须是与
“ 瓦 ” 兼容的那些通道。 Sunny Portal 会自动对选择选项进行相应的限制。

模拟值
平均值 通道在设定时段内的平均值。
最大值 通道在设定时段内的最高值。
最小值 通道在设定时段内的最低值。

仪表通道
仪表变化 在待选定的时段内增加。
仪表读数 值当前的总仪表读数。
累积变化 在待选定的时段内累积 （累计）增加。
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配置时间设置
1. 在 “ 时间设置 ” 区域的 “ 给定时段 ” 字段中选择所需的图表显示时段。
2. 在 “ 间隔计数 ” 字段中，选择要显示多少个显示间隔。
3. 在 “ 时间单位 ” 字段中，选择间隔应划分成的时间单位。
4. 在 “ 显示的结束日期 ” 区域，激活所需的显示结束日期。 您可以进行以下设置：

进行扩展配置
1. 要在 “ 扩展配置 ” 区域添加标题，请在 “ 图表名称 ” 字段中输入标题。
2. 在 “ 下载文件类型 ” 字段中，选择保存图表的格式。 您可以进行以下设置：

3. 要默认为此图表显示图例，请激活 “ 显示图例 ”。
4. 若要查看预览，请打开 “ 预览 ” 区域。 选择 [ 更新 ] 以便在做出更改后重载图表。
5. 选择 [ 保存 ]。
6. 选择 [ 保存 ]。
☑ XY 图已创建并显示出来。

6.3.5  创建图表
图表至少由一个 X 轴 （时间设置）和一个 Y1 轴
组成，Y2 轴可选。 可以在每个 Y 轴上显示采用相
同单位的多个通道值。 如果要显示的值与 Y1 轴上
的单位不同，请使用 Y2 轴。
步骤：

• 配置 Y1 轴 （Y2 轴可选）
• 配置时间设置
• 进行扩展配置

配置 Y1 轴 （Y2 轴可选）
1. 在 “ 电站 / 设备 ” 字段中的 “Y1 轴 ” 和 “Y2 轴 ” 区域，选择一个电站或一个设备。 

只能选择活动电站的设备。 提示：为了缩小选择范围，请在 “ 过滤选择范围 ” 字
段选择一种设备类型或 “ 电站 ”。

2. 在 “ 通道 ” 字段中选择所需的通道。

当前日期 将总是显示当前日期生成的值 （例如当天、当月）。
可选日期 您可以选择要显示值的日期 （如某天、某月）。

CSV 一种文件格式，描述用于简单结构数据的存储或交换的文
本文件布局。

ODS 适用于采用开放式文档格式的表格的文件格式，支持在不
同的应用程序和操作系统之间交换 Office 文件。

XLSX Microsoft Excel 2007 及更高版本所支持的 Excel 工作簿格式
的文件格式。

Y1 Y2

X



SMA Solar Technology AG 页面设计

用户手册 SPortal-WB-CLCON-BA-zh-27 29

3. 选择 [+]。
☑ 显示包含选定设备或电站的表格。

4. 要添加更多电站或设备，请重复之前执行的步骤。

5. 在 “ 单位 ” 字段中，选择所需的单位。
6. 在 “ 值 ” 字段中，选择值的通道类型。 根据通道，可以选择以下类型：

可选通道
对于设备，传输至 Sunny Portal 的所有通道都可用。 对于电站，已计算的通道
都可用 （CO2 减排量、能量、功率、补偿、性能比、电站单位发电量）。 
选中的第一个通道的单位将决定可供选择的其他通道。

选择其他通道
对其他通道的选择将基于第一个通道的单位。 如果选中的第一个通道的基本
单位是 “ 瓦 ”，则随后的可选通道必须是与 “ 瓦 ” 兼容的那些通道。 
Sunny Portal 会自动对选择选项进行相应的限制。

模拟值
平均值 通道在设定时段内的平均值。 
最大值 通道在设定时段内的最高值。 
最小值 通道在设定时段内的最低值。 

仪表通道
仪表变化 在待选定的时段内增加。
仪表读数 值当前的总仪表读数。
累积变化 在待选定的时段内累积 （累计）增加。
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7. 在 “ 图表类型 ” 字段中，选择显示类型。 您可以使用以下显示类型：

8. 设置自动缩放或输入自己的缩放值：
– 自动缩放：激活 “ 自动缩放最小值 ” 和 “ 自动缩放最大值 ”。
– 自定义缩放：将缩放值输入到 “ 最小值 ” 和 “ 最大值 ” 字段中。

配置时间设置
1. 在 “ 时间设置 ” 区域的 “ 给定时段 ” 字段中选择所需的图表显示时段。
2. 在 “ 间隔计数 ” 字段中，选择要显示多少个显示间隔。
3. 在 “ 时间单位 ” 字段中，选择时段应划分成的时间单位。
4. 在 “ 显示的结束日期 ” 区域，激活所需的显示结束日期。 您可以进行以下设置：

项目 含义
A 柱形图
B 阴影面积图
C 带标记的直线图
D 线图
E 无线条的标记图

当前日期 将总是显示当前日期生成的值 （例如当天、当月）。
可选日期 您可以选择要显示值的日期 （如某天、某月）。
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进行扩展配置
1. 要在 “ 扩展配置 ” 区域添加标题，请在 “ 图表名称 ” 字段中输入标题。
2. 在 “ 下载文件类型 ” 字段中，选择下载格式。
3. 要默认为此图表显示图例，请激活 “ 显示图例 ”。
4. 若要查看预览，请打开 “ 预览 ” 区域。 选择 [ 更新 ] 以便在做出更改后重载图表。
5. 选择 [ 保存 ]。
6. 选择 [ 保存 ]。
☑ 该图表即被创建并显示出来。

6.3.6  创建幻灯片
提示：要确保幻灯片高质显示，请选择每页不超过一个显示模块的页面模板。
步骤：

• 选择 Picasa 或 Flickr 相册
• 将幻灯片集成到 Sunny Portal 中

选择一个 Picasa 相册
1. 在 picasa.google.com 上进行注册。
2. 如果尚未有任何照片上传到 Picasa，请按 Picasa 中所述创建一个相册。
3. 选择相册。
4. 选择 [ 链接到此相册 ]。
5. 选择 [ 集成幻灯片 ]。

☑ 此时将打开一个窗口。
6. “ 集成幻灯片 ” 文本字段。
7. 选择 HTML 代码并将这些代码复制到剪贴板。
8. 注销 Picasa 并切换到 Sunny Portal。

选择一个 Flickr 相册
1. 在 www.flickr.com 上进行注册。
2. 如果尚未有任何照片上传到 Flickr，请按 Flickr 中所述创建一个相册。
3. 选择相册。
4. 选择 [ 幻灯片 ]。

☑ 开始生成幻灯片。
5. 选择 [ 发布 ]。

☑ 此时将打开一个窗口。
6. 选择 [ 嵌入 HTML]。
7. 选择 [ 复制到剪贴板 ]。
8. 注销 Flickr 并切换到 Sunny Portal。
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将幻灯片集成到 Sunny Portal 中
1. 调用幻灯片的页面配置。
2. 若要添加标题，请在 “ 标题 ” 字段中输入标题。
3. 在 “ 数据源 ” 字段中，选择照片平台的名称。
4. 将 HTML 代码复制到 “HTML 代码 ” 字段中。
5. 若要查看预览，请选择 [ 预览 ]。
6. 选择 [ 保存 ]。
7. 选择 [ 保存 ]。
☑ 这样就创建了幻灯片并显示出来。

6.3.7  创建图像
图像要求：

• 图像最大大小：500 kB
• 可以使用的图像格式：JPG、PNG、GIF
• 高度和宽度：Sunny Portal 会调整图像的比例以匹配页面布局的大小。

步骤：
• 将自己计算机中的图像上传到图像库
• 将图像库中的图像添加到页面

将自己计算机中的图像上传到图像库
1. 选择 。

☑ 此时将打开一个新窗口。
2. 选择 [ 浏览 ]。

☑ 此时将打开 “ 选择文件 ” 窗口。
3. 打开所需的图像。

☑ 在此行中给出图像路径。
4. 选择 [ 上传选定的文件 ]。
5. 要上传其他图像，请重复此操作过程。
☑ 这样就上传了图像并显示在图像库中。

将图像库中的图像添加到页面
1. 若要添加标题，请在 “ 标题 ” 字段中输入标题。
2. 通过双击选择图像。

☑ 图像即会显示出来。
3. 若要选择另外的图像，请单击 [ 编辑 ]，然后重复之前执行的步骤。
4. 选择 [ 保存 ]。
5. 选择 [ 保存 ]。
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☑ 这样就在页面上插入了图像并显示出来。

6.3.8  创建电站监测
要求：
☐ 配置电站监测 （请参见 第 7.3 节）。

1. 若要添加标题，请在 “ 标题 ” 字段中输入标题。
2. 激活 “ 通信监测 ” 和 / 或 “ 逆变器比较 ”。
3. 选择 [ 保存 ]。
4. 选择 [ 保存 ]。
☑ 电站监测已创建并显示。

6.3.9  创建概览
图像要求：

• 图像最大大小：500 kB
• 可以使用的图像格式：JPG、PNG、GIF
• 高度和宽度：Sunny Portal 会调整图像的比例以匹配页面布局的大小。

1. 激活所需值的字段。
2. 选择单位的大小。
3. 添加图像：

– 要使用显示的图像，请激活 “ 自动 ”。
– 要使用自己的图像，请激活 “ 用户定义 ” 并选择 [ 浏览 ]。

4. 选择 [ 保存 ]。
5. 选择 [ 保存 ]。
☑ 这样就创建了概览并显示出来。
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6.3.10  创建文本
禁止使用的 HTML 标记：
<SCRIPT> （以及 JavaScript）、<META>、<APPLET>、<FORM>、<HTML>、<HEAD>、
<FRAME>、<IFRAME>。

1. 若要添加标题，请在 “ 标题 ” 字段中输入标题。
2. 在编辑器中输入所需的文本。
3. 选择 [ 保存 ]。
4. 选择 [ 保存 ]。
☑ 文本即被创建并显示出来。

示例：添加当前网络摄像机图像
此示例说明如何使用编辑器插入网络摄像机的当前图像。 每次打开页面时，都会显示
网络摄像机的当前图像。
要求：
☐ 网络摄像机程序总是以相同的名称保存当前图像。

1. 若要添加标题，请在 “ 标题 ” 字段中输入标题。
2. 选择 。

☑ 此时将打开 “ 图像属性 ” 窗口。
3. 在 “ 选择图像 ” 字段中，输入网络摄像机图像的 URL。
4. 选择 [ 确定 ]。

6.4  更改 / 删除页面内容
1. 在 “ 可视化 ” 菜单中选择页面的名称。

☑ 所选页面随即打开。
2. 选择 “ 页面配置 ” 选项卡。
3. 要更改页面内容，请：

– 在要更改的页面内容区域，选择 [ 编辑 ]。
– 编辑页面内容。

4. 要删除页面内容，请在要删除页面内容的区域选择 [ 删除 ]。

6.5  更改页面名称
1. 在 “ 可视化 ” 菜单中选择页面的名称。

☑ 所选页面随即打开。
2. 选择 “ 页面配置 ” 选项卡。
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3. 在 “ 此页面的名称 ” 字段中更改页面名称。
4. 选择 [ 保存 ]。

6.6  发布页面
您可以发布以下页面：

• “ 可视化 ” 菜单中的所有页面
• “ 电站名称 ” 菜单中的以下页面：

– 电站配置文件
– 能量和发电量
– 年度对比

用于发布的选项：
• 在 www.SunnyPortal.com 的 “ 公共可用电站 ” 区域中显示页面
• 在 Internet 上显示页面

在 Sunny Portal 的 “ 公共可用电站 ” 区域中显示页面
1. 选择所需页面的名称。

☑ 所选页面随即打开。
2. 如果已在 “ 可视化 ” 菜单中选择了一个页面，请选择 “ 页面配置 ” 选项卡。
3. 如果已在 “ 电站名称 ” 菜单中选择了一个页面，请选择 “ 配置 > 页面名称 ”。
4. 激活 “ 也是 www.sunnyportal.com 上的发布页面 ” 字段。

☑ 旁边将显示 “ 通过电子邮件发送页面 ” 链接。
5. 要通过电子邮件发送页面，请选中 “ 通过电子邮件发送页面 ”。 此时将打开发送电

子邮件的窗口。 进行如下设置：
– 在 “ 收件人的电子邮件地址 ” 字段中，输入收件人的电子邮件地址。
– 要更改发件人的姓名，请更改 “ 发件人姓名 ” 字段中的条目。
– 要将邮件添加到收件人，请在 “ 发送给收件人的消息 （可选）” 字段中输入所

需文本。
– 选择 [ 发送电子邮件 ]。

6. 选择 [ 保存 ]。
7. 若要查看预览，请选择 [ 在新窗口中打开页面 ]。
☑ 这样就发布了页面。

在 Internet 上显示页面
Sunny Portal 上的每个页面都有自己的 URL。 您可以使用该 URL 来配置从别的网站到您的
页面的链接。 您可以按下述操作调用页面的 URL：
1. 选择所需页面的名称。

☑ 所选页面随即打开。
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2. 调用配置：
– 如果已在 “ 可视化 ” 菜单中选择了一个页面，请选择 “ 页面配置 ” 选项卡。
– 如果已在 “ 电站名称 ” 菜单中选择了一个页面，请选择 “ 配置 > 页面名称 ”。

3. 若要查看预览，请选择 “ 在新窗口中打开页面 ”。
4. 将 “ 页面 URL” 字段中的 URL 作为链接复制到用于创建网页的程序 （如：Microsoft 

Office Frontpage）中，或通过一个所谓的 iFrame 将它集成到您自己的页面中。

6.7  删除页面
您可以删除 “ 可视化 ” 菜单中的所有页面。
1. 在 “ 可视化 ” 菜单中选择页面的名称。

☑ 所选页面随即打开。
2. 选择 “ 页面配置 ” 选项卡。
3. 要删除页面，请选择 [ 删除页面 ]。
4. 单击 [ 是 ] 进行确认。

6.8  更改可视化菜单中的页面排列

6.8.1  创建新组
创建新组后，通过更改页面位置，可以将页面指定给组。
1. 选择 “ 配置 > 可视化 ”。

☑ 此时将打开 “ 组配置 ” 页面。
2. 选择 [ 新建组 ]。

☑ 此时将打开 “ 配置组 ” 页面。
3. 在 “ 组标题 ” 字段中，输入组的名称。
4. 选择 [ 保存 ]。
☑ 目录树和 “ 可视化 ” 菜单中即会看到新创建的组。

6.8.2  更改页面和组的位置
组是按组移动的，即：与指定给它们的页面一起移动。 无法更改 “ （无组）” 组的位
置，它将永远位于列表顶部。
1. 选择 “ 配置 > 可视化 ”。

☑ 此时将打开 “ 组配置 ” 页面。
2. 选择 “ 修改位置 ”。
3. 选择组或页面的名称。

☑ 箭头键即被激活。 页面或组的名称以灰色高亮显示。
4. 使用上箭头或下箭头移动页面或组。
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☑ 页面或组一次移动一步。
5. 保持按住相应箭头，直到到达所需位置。
6. 选择 [ 保存 ]。

6.8.3  删除组

1. 选择 “ 配置 > 可视化 ”。
☑ 此时将打开 “ 组配置 ” 页面。

2. 选择组的名称。
3. 选择 [ 新建组 ]。

☑ 此时将打开 “ 配置组 ” 页面。
4. 选择 [ 删除 ] 即可永久删除该组。

将永久删除组和所有子页面。
如果删除一个组，则所有指定给该组的页面也会被永久删除。
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7  系统监测
7.1  监测功能概述
Sunny Portal 可为您的电站提供以下监测功能：
监测 Sunny Portal 功能 章节 
电站的事件 电站日志

电站日志让您查看关于电站中已发
生的事件的消息。

第 7.2 节 “ 电站日志 ” ( 第
 39  页 )

报告配置
如果正在使用报告配置，您将收到
一封有关电站中已发生的事件的电
子邮件。

第 7.4 节 “ 报告配置 ” ( 第
 46  页 )

发电量、送电补偿、
功率、CO2 减排量

报告配置
可在此处配置使您能够接收电站数
据电子邮件的功能。

逆变器发电量超出容
许范围

电站监测 - 逆变器比较
如果设置了逆变器比较选项，逆变
器的单位发电量一旦超出容许范
围，您就会收到一封电子邮件。

第 7.3.3 节 “ 设置逆变器比
较 ” ( 第  45  页 )

Sunny Portal 和 SMA 
通信产品之间的通信
*

* 采用 Bluetooth 的 Sunny WebBox、Sunny WebBox、Cluster Controller、Power Reducer Box

电站监测 - 通信监测
如果您设置了通信监测选项，则在
中断 Sunny Portal 和 SMA 通信产品 *
之间的连接时，会收到一封电子邮
件。

第 7.3.2 节 “ 设置通信监测 ” 
( 第  44  页 )

网络运营商对电站的
传入设定值

设定值监测
如果激活设定值监测，则在网络运
营商向您的 Cluster Controller/
Power Reducer Box 传输设定值
（如限制有功功率）时，您将收到
一封电子邮件。

第 7.3.4 节 “ 设定值监测：
设置电子邮件警报 ” ( 第
 45  页 )
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7.2  电站日志
在 “ 电站名称 > 电站日志 ” 页面上，可收到来自 Sunny Portal 和电站的消息。 这些消息将
帮助您发现电站故障等问题。 菜单名称冒号后面的数字表示未读警告、干扰和错误消
息的数量 （电站日志：x，x = 消息数量）。

7.2.1  调用和过滤消息
通过过滤电站日志中的消息，可以缩小消息列表。
1. 选择 “ 电站名称 ”。
2. 选择 “ 电站日志 ”。
3. 设置所需的过滤器。 您可以进行以下设置：

7.2.2  确认消息
通过确认消息，可以将它们标记为已读。 这可让您区分您已读取的消息和新消息。
1. 激活要确认的消息前的字段。
2. 要选择所有消息，请激活 “ 全选 ”。
3. 选择红色勾号可立即确认消息。
4. 选择 [ 提交 ]。

转到 可在此处选择要显示的消息的日期。
状态 • 未确认：显示未确认的消息 （默认设置）。

• 确认：显示确认的消息。
• 全部：确认的消息和未确认的消息都显示。

电站 / 设备 • 全部：显示来自 Sunny Portal、电站、服务和设备的消
息。 

• Portal：显示来自 Sunny Portal 和通信设备的消息。
• 电站：显示来自活动电站中所有逆变器的消息。
• 设备 （例如 SB 4200TL）：显示所选设备的消息。

每页显示数 这可让您选择每页要显示的消息数量。
类型 这可让您选择要显示哪些消息：信息、警告、干扰、错

误。
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7.3  电站监测

7.3.1  电站监测概览
“ 电站名称 > 电站监测 ” 页面可提供电站的监测状态相关信息。 可以设置和激活各种监
测选项。 如果需要，电站监测可以通过电子邮件向您发送警报。 “ 电站监测 ” 页面最多
分为 4 个区域：
区域 含义
电站配置 仅在 Sunny Portal 检测到电站中有新设备时显示

（请参见 第 10.2.7 节 “ 添加 / 更换设备 （配置向
导）” ( 第  66  页 ))。

通信监测 显示 Sunny Portal 和 SMA 通信产品之间是否存在连
接*。 可设置电子邮件警报。

* 采用 Bluetooth 的 Sunny WebBox、Sunny WebBox、Cluster Controller、Power Reducer Box

逆变器对比 显示选定逆变器的逆变器发电量是否在配置的范
围内。 可设置电子邮件警报。

设定值监测 仅当电站中注册了提供供电管理数据的设备
（Cluster Controller 或 Power Reducer Box）时，此功
能才可用。 在相应设备中，必须启用对 
Sunny Portal 的使用，且须进行供电管理设置。
显示电站是否向没有电网运营商限制的电网供
电。 此区域仅指示有功功率限制的设定值。
收到以下设定值时可能发出电子邮件警报：

• 有功功率限制
• 无功功率设定值 （固定无功功率或相位移动

因数 cos-phi）
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通信监测：
通信监测可监测 Sunny Portal 与以下设备之间的连接：

• Sunny WebBox/ 采用 Bluetooth 的 Sunny WebBox：
在特定的时间间隔内，Sunny Portal 以指定的频率检查 Sunny WebBox 是否已将数据
发送到 Sunny Portal。 可以在 Sunny WebBox 的用户界面中设置 Sunny WebBox 向 
Sunny Portal 发送数据的频率。

• Cluster Controller：
Sunny Portal 以指定的频率检查 Cluster Controller 是否对 Sunny Portal 做出报告。 可以
在 Cluster Controller 的用户界面中设置 Cluster Controller 对 Sunny Portal 做出报告的频
率。

• Power Reducer Box：
Sunny Portal 可检查 Power Reducer Box 是否定期在 Sunny Portal 中做出报告。 可以在 
Power Reducer Box 的用户界面中设置 Power Reducer Box 应该在 Sunny Portal 中做出报
告的频率。

如果其中有一台设备长时间未向 Sunny Portal 做出报告，则会向给定的电子邮件地址发
送一封警报邮件。 在发送警报邮件之后，如果此错误在三天内持续存在，还会发送一
封提醒电子邮件。 此错误将继续显示在 Sunny Portal 中，直到设备再次向 Sunny Portal 发
出报告。 第 7.3.2 节 “ 设置通信监测 ” ( 第  44  页 ) 说明了如何配置通信监测。 以下表格
解释了通信监测符号的含义：
通信监测
符号 状态 含义

禁用 未配置通信监测。 

正常 与 Sunny Portal 的通信正常。 显示最后一次联系的
时间。

错误 与 Sunny Portal 之间的通信中断。 使用 “ 详细信息 ”
链接查看最后一次联系时的详细信息。 您可以使
用以下导航选项：

• 链接至设备属性
• 链接至参数
• 链接至电站日志中的设备消息

单击此钟铃图标可停止发送当前错误的提醒电子
邮件。 对于新出现的错误，会再次发送提醒电子
邮件。
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逆变器比较：
Sunny Portal 为至少使用了 2 个光伏逆变器的电站提供了逆变器对比功能。 
不支持 Sunny Central 逆变器。
Sunny Portal 根据每日发电量计算出每个活动逆变器的单位发电量，并且每天都将它与
所有逆变器的单位发电量的平均值进行对比一次。 如果逆变器的单位发电量与平均单
位发电量对比，低于可配置的容许范围，Sunny Portal 将通过电子邮件通知您。
 第 7.3.3 节 “ 设置逆变器比较 ” ( 第  45  页 ) 叙述了如何配置逆变器对比选项。 
以下表格解释了逆变器比较的符号的含义：

设定值监测：
Sunny Portal 为配备有 Cluster Controller 或 Power Reducer Box 的所有电站提供设定值监测选
项。 在 “ 设定值监测 ” 区域，您可以查看电网运营商是否为电站的有功功率限制指定了
任何设定值。 如果需要，Sunny Portal 会通过电子邮件通知您有关有功功率限制的传入
设定值和无功功率设定值 （固定无功功率或相位移动因数 cos-phi）。 第 7.3.4 节 “ 设定
值监测：设置电子邮件警报 ” ( 第  45  页 ) 叙述了如何配置设定值监测电子邮件通知。
除了设定值监测之外，您应该对 Cluster Controller/Power Reducer Box 使用通信监测功能
（请参见 第 7.3.2 节）。 此监测选项可让 Sunny Portal 确定设定值监测信息是否过时。

设备的状态*

* 采用 Bluetooth 的 Sunny WebBox、Sunny WebBox、Cluster Controller、Power Reducer Box

符号 状态 含义
错误 与 Sunny Portal 之间的通信中断。

逆变器对比
符号 状态 含义

禁用 未激活逆变器比较。 

正常 受监测的逆变器的发电量在配置的范围内。 显示
最后一天的发电量。

错误 至少有一台被监测逆变器的单位发电量不在容许
范围内。 使用附加的 “ 详细信息 ” 链接，可查看
各个逆变器或多个逆变器的实际单位发电量，以
及由所有受监测的逆变器的平均值计算出的对比
值。 您可以使用以下导航选项：

• 链接至设备属性
• 链接至电站日志中的消息
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以下表格解释了设定值监测符号的含义：
有功功率限制的设定值监测状态
符号 状态 含义

无设定值 有功功率限制无设定值。

设定值 有功功率限制有设定值。

Cluster Controller/
Power Reducer Box 有
问题

Cluster Controller/Power Reducer Box 出现问题。

Power Reducer Box 的状态
符号 状态 含义

正常 Power Reducer Box 工作正常。

干扰 Power Reducer Box 收到未在 Power Reducer Box 中配置的无线
电纹波控制接收器发出的信号。

错误 Power Reducer Box 至少未与一台 Sunny WebBox 建立连接。
或者
Power Reducer Box 中没有注册的 Sunny WebBox。

Cluster Controller 状态
符号 状态 含义

正常 Cluster Controller 工作正常

警告 Cluster Controller 从未在 Cluster Controller 中配置的
信号源收到信号。

错误 Cluster Controller 中有错误。
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7.3.2  设置通信监测
要求：

• 如果要监测 Sunny WebBox 和 Sunny Portal 之间的通信：
– Sunny WebBox 已在 Sunny Portal 中注册 （请参见 Sunny WebBox 手册）。
– 在 Sunny WebBox 的用户界面中激活 Sunny Portal 的使用 （请参见 Sunny WebBox 

手册）。
• 如果要监测 Cluster Controller 和 Sunny Portal 之间的通信：

– Cluster Controller 已在 Sunny Portal 中注册 （请参见 Cluster Controller 用户手册）。
– 在 Cluster Controller 中激活 Sunny Portal 的使用，并且打开了通信监测功能

（请参见 Cluster Controller 用户手册）。
• 如果要监测 Power Reducer Box 和 Sunny Portal 之间的通信：

– Power Reducer Box 已在 Sunny Portal 中注册 （请参见 Power Reducer Box 手册）。 
为此，必须在 Power Reducer Box 中注册所有的 Sunny WebBox 设备，并且，这些 
Sunny WebBox 设备中必须至少有一个在 Sunny Portal 中注册。

– 在 Power Reducer Box 中激活 Sunny Portal 的使用，并且打开了通信监测功能
（请参见 Power Reducer Box 手册）。

1. 选择 “ 电站名称 > 电站监测 ”。
2. 在 “ 通信监测 ” 区域，选择 [ 设置 ]。
3. 设置警报。 您可以进行以下设置：

4. 在 “ 收件人 ” 字段中，输入接收通知的收件人的电子邮件地址。 使用逗号分隔多
个电子邮件地址。

5. 激活所需设备的 “ 监测 ” 字段。
6. 选择 [ 保存 ]。

关闭 在 Sunny Portal 中禁用通信监测。
宽限、容限、紧急 可在此处选择接收有关通信中断的通知的频率。 

此时间跨度显示了预期联系失败之后，Sunny Portal 在多长
时间后发送电子邮件。

– “ 紧急 ”：联系过期 15 分钟后发出警报
– “ 容限 ”：联系过期 1 小时后发出警报
– “ 宽限 ”：联系过期 3 小时后发出警报
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7.3.3  设置逆变器比较
按组或分别显示逆变器：
若逆变器类型相同、具有相同的容差设定，且被选择用于进行逆变器比较，则这些逆
变器会显示为一个组。 只要有一个特征不同，就会分别列出逆变器。

1. 选择 “ 电站名称 > 电站监测 ”。
2. 在 “ 逆变器比较 ” 区域，选择 [ 设置 ]。
3. 在 “ 收件人 ” 字段中，输入接收通知的收件人的电子邮件地址。 使用逗号分隔多

个电子邮件地址。
4. 如有必要，请在 “ 发电机功率 [kWp]” 字段中更改发电机预设功率。 Sunny Portal 根

据逆变器额定功率计算电站功率。 您可以为每台逆变器配置发电机功率 （请参见 
第 10.2.5 节 “ 设置发电机容量 ” ( 第  64  页 ))。

5. 如有必要，请在 “ 容差 [%]” 字段中，更改逆变器的单位发电量允许的预设容差。 
如果单位发电量超出该容差范围，Sunny Portal 将通过电子邮件通知您。

6. 激活所需逆变器的 “ 监测 ” 字段。 这样就选择了用于逆变器对比的逆变器。
7. 选择 [ 保存 ]。

7.3.4  设定值监测：设置电子邮件警报
要求：
☐ Cluster Controller/Power Reducer Box 已在 Sunny Portal 中注册

（请参见 Cluster Controller/Power Reducer Box 用户手册）。
☐ 在 Cluster Controller/Power Reducer Box 中激活 Sunny Portal 的使用

（请参见 Cluster Controller/Power Reducer Box 用户手册）。

1. 选择 “ 电站名称 > 电站监测 ”。
2. 在 “ 设定值监测 ” 区域中，选择 [ 设置 ]。
3. 通过电子邮件接收警报：

– 激活 “ 若从电网运营商收到控制命令，即发送警报 ” 字段。
– 在 “ 收件人 ” 字段中，输入接收通知的收件人的电子邮件地址。 使用逗号分隔

多个电子邮件地址。
4. 如果不想收到警报，请禁用 “ 若从电网运营商收到控制命令，即发送警报 ” 字段。
5. 选择 [ 保存 ]。
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7.4  报告配置
报告包含电站的电站数据或事件。 Sunny Portal 通过电子邮件发送报告。

下面提供了三类可用报告，您可以在每种情况下设置这三种类型：

在移动电话上以短信方式接收电子邮件
也可以通过移动网络提供商接收短信形式的报告电子邮件，或从邮箱中以短
信形式转发这些电子邮件。 
利用可选的 GSM 调制解调器直接从 Sunny WebBox 获取短信
如果安装了 GSM 调制解调器，Sunny WebBox 可以通过电子邮件和短信直接通
知您有关错误事件的信息。
Sunny Portal 在以下报告中考虑了延迟数据
如果在发出报告之后收到相关数据，Sunny Portal 会将数据整合到后续报告中。

报告 可选通道
每日信息报告 1 到 3 • 每日发电量 (kWh)

• 当天送电补偿
• 当天最大功率 (kW)
• 当天 CO2 日减排量 (kg)

每月信息报告 1 到 3 • 每月发电量 (kWh)
• 每月供电补偿
• 当月最大功率 (kW)
• 本月 CO2 减排量 (kg)

事件报告 1 至 3 对于这三种事件报告的每一种，您可以从 Sunny Portal、
电站和服务中选择四种消息类型：

• 信息
• 警告
• 干扰
• 错误
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7.4.1  配置每日信息报告 / 每月信息报告
对于每日信息报告和每月信息报告，对应地传输各个通道的每日数据和每月数据。 
您可以配置包含不同数据的三种每月信息报告和三种每日信息报告。 每日信息报告都
可以按照设置的时间发送，而每月信息报告则在月末发送。
1. 选择 “ 配置 / 报告配置 ”。
2. 在 “ 报告配置 ” 字段中，选择每日信息报告或每月信息报告。 
3. 选择 [ 编辑 ]。
4. 配置报告。 您可以进行以下设置：

5. 要将测试报告发送到设置的电子邮件地址，请选择 [ 发送测试报告 ]。
6. 选择 [ 保存 ]。

激活报告 如果激活了报告，会以设置的时间间隔将该报告发送到配
置的电子邮件地址。 您还可以保存报告设置，以后再激活
报告。

收件人 在 “ 电子邮件地址：” 字段中，输入收件人的电子邮件地
址。 使用逗号分隔多个电子邮件地址。

时间间隔 在 “ 发送报告时间：” 字段中选择您希望接收电子邮件的时
间。

内容
通道选择 激活要在报告中显示的通道字段。
发送报告采用格式： 文本：接收附带文本格式的数据的电子邮件。

在 “ 发送数据采用格式 ” 区域激活电子邮件中数据显示方
式的字段。

• 邮件的主题：电子邮件主题行中显示的数据。
• 邮件内容：电子邮件正文中显示的数据。

HTML：接收附带 HTML 格式的数据的电子邮件。
PDF：接收文本格式的电子邮件，其中带有 PDF 格式的附件
的数据。
在 “ 要发送的 Portal 页面：” 字段中，选择要随电子邮件一
起发送的 Sunny Portal 页面。 要生成一个标准报告页面，请
保存您的报告设置，然后手动创建报告。
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7.4.2  配置事件报告
您可以配置包含不同事件的三种消息报告，并在不同时间发送它们。 可从 Sunny Portal 
和电站选择四种事件：信息、警告、干扰、错误。
1. 选择 “ 配置 / 报告配置 ”。
2. 在 “ 报告配置 ” 字段中，选择事件报告。
3. 选择 [ 编辑 ]。
4. 配置报告。 您可以进行以下设置：

5. 要将测试报告发送到设置的电子邮件地址，请选择 [ 发送测试报告 ]。
6. 选择 [ 保存 ]。

7.4.3  手动重新生成报告
可以在以后的某个时间重新生成某个特定日期的报告。 在这之后，您可以将报告发送
到报告中配置的电子邮件地址。
1. 选择 “ 配置 / 报告配置 ”。
2. 在 “ 报告配置 ” 字段中，选择所需报告。
3. 在 “ 手动重新生成报告 ” 区域的 “ 报告日期 ” 字段中，选择要重新生成的报告的

日期。
4. 选择 [ 生成 ]。
☑ 在该按钮旁边显示一条报告已发送的消息。

激活报告 如果激活了报告，会以设置的时间间隔将该报告发送给设
置的收件人。 您还可以保存报告设置，以后再激活报告。

收件人 在 “ 电子邮件地址：” 字段中，输入收件人的电子邮件地
址。 使用逗号分隔多个电子邮件地址。

时间间隔 要每小时收到一份报告，请激活 “ 每小时 ” 字段。 要每天
收到一份报告，请激活 “ 每天 ” 字段并选择时间。

内容
在 “Portal” 和 “ 电站 ” 行中激活报告中应包含的事件的相应
字段。

发送报告采用格式： 文本：接收附带文本格式的数据的电子邮件。
HTML：接收附带 HTML 格式的数据的电子邮件。
PDF：接收文本格式的电子邮件，其中带有 PDF 格式的附件
的数据。

单个报告中的最大消
息数

选择一份报告中允许包含的最大消息数。

如果还需要发送空报告，请激活 “ 没有新事件时发送空报
告 ”。
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8  电站属性
8.1  电站数据
在 “ 配置 > 电站属性 ” 页面中，您可以查看或编辑有关光伏电站的一般信息。 部分信息
显示在 “ 电站配置文件 ” 页面上。 
您可以进行以下设置，下面的章节对此进行解释：

• 更改常规电站数据
• 更改电站名称
• 删除电站
• 设置电站功率
• 更改电站说明
• 创建电站图像

8.1.1  更改常规电站数据
1. 选择 “ 配置 > 电站属性 ”。
2. 选择 “ 电站数据 ” 选项卡。
3. 选择 [ 编辑 ]。
4. 更改电站数据。 您可以进行以下设置：

5. 选择 [ 保存 ]。

名称 活动电站的名称。 电站标识符可用作默认的电站名
称。 （有关更改电站名称的信息，请参见 第 8.1.2
节 “ 更改电站名称 ” ( 第  50  页 ))。

电站标识符 当前选定电站的电站标识符。 电站标识符在您注册
电站时定义。

试运转 在 Sunny Portal 中创建电站的日期。
街道 / 门牌号 电站所在的街道地址。
邮编 / 城市 电站所在的邮编和城市。
国家 / 地区 电站所在的国家 / 地区。
省 / 市 / 自治区 电站所在的省 / 市 / 自治区。
时区 您可以在此处选择时区。
经度 电站所在的经度和纬度。 要从数据库中自动输入位

置的地理数据，请选择 “ 查找地理数据 ”。纬度
高度 电站所在的海拔高度。
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8.1.2  更改电站名称
电站标识符可用作默认的电站名称。 可以更改电站名称以及为电站命名。 如果在 Sunny 
Portal 中注册了多个电站，给它们取个有意义的名称将能够更好地进行区分。
1. 选择 “ 配置 > 电站属性 ”。
2. 选择 “ 电站数据 ” 选项卡。
3. 选择 [ 编辑 ]。
4. 在 “ 名称 ” 字段中，为电站输入适当的名称 （例如，Smith House 或 WebBox Plant 

South）。
5. 选择 [ 保存 ]。

8.1.3  删除电站

1. 选择 “ 配置 > 电站属性 ”。
2. 选择 “ 电站数据 ” 选项卡。
3. 选择 [ 编辑 ]。
4. 选择 [ 永久删除电站 ]。
5. 选择 [ 是 ] 即可永久删除电站。

不能撤消删除过程。
如果删除某个电站，则所有与此电站相关的设备和数据都将被永久删除。
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8.1.4  设置电站功率
电站功率是所有光伏模块功率的总和。
用于配置电站功率的选项：

• 手动输入电站功率
• 根据所有逆变器的总功率计算电站功率

手动输入电站功率
1. 选择 “ 配置 > 电站属性 ”。
2. 选择 “ 电站数据 ” 选项卡。
3. 选择 [ 编辑 ]。 
4. 在 “ 功率 ” 区域的 “ 电站功率 ” 字段中，输入电站功率。
5. 要配置光伏模块的制造商，请在 “ 制造商 ” 字段中进行选择。
6. 要配置模块类型，请在 “ 模块类型 ” 字段中进行选择。 具体可用的设置视选择的

制造商而定。
7. 选择 [ 保存 ]。

根据所有逆变器的总功率计算电站功率。
1. 要设置单个逆变器的功率，请参见 第 10.2.5 节 “ 设置发电机容量 ” ( 第  64  页 )。
2. 选择 “ 配置 > 电站属性 ”。
3. 选择 “ 电站数据 ” 选项卡。
4. 选择 [ 编辑 ]。
5. 在 “ 功率 ” 区域，激活 “ 通过设备属性计算电站功率 ” 字段。

☑ 电站功率即被计算并显示出来。
6. 选择 [ 保存 ]。
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8.1.5  更改电站说明
您可以在说明中输入电站的重要功能。 编辑器可以设置文本的格式，但不支持 HTML。 
该文本也将显示在 “ 电站配置文件 ” 页面上。
1. 选择 “ 配置 > 电站属性 ”。
2. 选择 “ 电站数据 ” 选项卡。
3. 选择 [ 编辑 ]。
4. 在 “ 说明 ” 区域输入说明。
5. 选择 [ 保存 ]。

8.1.6  更改 / 删除电站图像
电站图像是指 “ 电站名称 ” 菜单中的图像 (A)。 您可
以更改此图像。 可以从您的计算机中上传一张图像
或从您自己的 Sunny Portal 图像库中选择一张图像。 
您可以将自己的图像保存在图像库中以便今后在页
面上使用。
图像要求：

• 图像最大大小：500 kB
• 可以使用的图像格式：JPG、PNG、GIF
• 高度和宽度：Sunny Portal 会调整图像的比例以

匹配页面布局的大小。
更改电站图像
1. 选择 “ 配置 > 电站属性 ”。
2. 选择 “ 电站数据 ” 选项卡。 
3. 选择 [ 编辑 ]。
4. 从计算机上传图像：

– 在 “ 电站图像 ” 区域，选择 [ 加载图像 ]。
☑ 此时将打开 “ 选择文件 ” 窗口。
– 选择所需的图像。
– 选择 [ 打开 ]。
– 用鼠标调整灰色正方形的边缘以更改图像部分。

5. 从图像库中选择一张图像：
– 在 “ 电站图像 ” 区域，选择 [ 从图像库中选择 ]。
☑ 此时将打开图像库。
– 通过双击选择所需图像。
– 用鼠标调整灰色正方形以更改图像部分。

6. 选择 [ 保存 ]。
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删除电站图像
您可以删除自己的电站图像。 如果您已删除电站图像，Sunny Portal 将恢复显示默认的
电站图像。
1. 选择 “ 配置 > 电站属性 ”。
2. 选择 “ 电站数据 ” 选项卡。 
3. 选择 [ 编辑 ]。
4. 在 “ 电站图像 ” 区域，选择 [ 无电站图像 ]。
5. 选择 [ 保存 ]。

8.2  更改运营商数据
您可以按照此部分所述，在 Sunny Portal 的电站属性中输入电站运营商数据。 运营商的
名称显示在 “ 电站配置文件 ” 页面上。 运营商可以是拥有大型光伏电站开展商业活动或
使其可用的私人或法人，但无需本身成为用户。
1. 选择 “ 配置 > 电站属性 ”。
2. 选择 “ 运营商 ” 选项卡。 
3. 选择 [ 编辑 ]。
4. 更改运营商数据。
5. 选择 [ 保存 ]。

8.3  参数
本节介绍如何在 Sunny Portal 中更改电站显示参数。 这些设置只与在 Sunny Portal 中显示
电站有关，而不会影响设备。 以下章节将介绍这些参数的说明以及 Sunny Portal 需要这
些参数进行计算的信息。

8.3.1  更改供电电价
可以销售电站发的电能，也可用于自身消耗。 在此处输入补偿或节省的数量，据情况
而定。 Sunny Portal 将计算您获得或节省的金额。 德国的供电电价受 《可再生能源法》
(EEG) 的管理。
1. 选择 “ 配置 > 电站属性 ”。
2. 选择 “ 参数 ” 选项卡。 
3. 选择 [ 编辑 ]。
4. 输入补偿金额。
5. 选择货币。
6. 选择 [ 保存 ]。
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自动计算供电电价 - 仅适用于德国
1. 选择 [ 根据 《可再生能源法》(EEG) 计算供电电价 ]。

☑ 此时将打开 “ 计算补偿 ” 窗口。
2. 选择电站类型。
3. 选择电站试运转的年份。
4. 选择 [ 接受 ]。

☑ 窗口随即关闭。 显示补偿金额。
5. 选择 [ 保存 ]。

8.3.2  更改 CO2 减排量因数
CO2 因数指明所在国家每生产一千瓦时电所产生的 CO2 量。 同一地区各个公用电网运
营公司间的 CO2 因数会因所采用的技术和设施效率的不同而有所不同。 可以从公用电
网运营公司获知区域中所提供电力的 CO2 因数。 Sunny Portal 使用 CO2 因数来计算您的
生态发电站减排了多少 CO2。 
1. 选择 “ 配置 > 电站属性 ”。
2. 选择 “ 参数 ” 选项卡。 
3. 选择 [ 编辑 ]。
4. 在 “ 因数 ” 字段中输入 CO2 因数或使用滑动条进行调整。
5. 选择 [ 保存 ]。

8.3.3  输入预测年发电量
预测年发电量是光伏电站一年内的预计发电量。 Sunny Portal 用表格的方式显示光伏电
站预计年发电量在全年中的分布情况。 
光伏电站预计年发电量通过将光伏电站所在地的单位年发电量 (kWh/kWp) 与电站功率 
(kWp) 相乘计算得出。 电站功率也称为额定功率。 
在辐照图中，您可以获得电站所在地的单位年发电量。 当地条件 （例如阴影度或电站
的方向）不会纳入考量范围。 您可以从安装技工那里了解电站的功率 （以 kWp 为单
位）。

1. 选择 “ 配置 > 电站属性 ”。 
2. 选择 “ 参数 ” 选项卡。 
3. 选择 [ 编辑 ]。
4. 在 “ 特定年发电量 ” 字段中，输入特定年发电量，单位：kWh/kWp。
5. 如果 “ 电站功率 （额定功率）” 字段为空，请设置电站功率 （请参见 第 8.1.4 节 “

设置电站功率 ” ( 第  51  页 ))。
6. 选择 [ 保存 ]。
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更改预计年发电量的月度分布
月度分布可显示预计年发电量在全年中的月度分布情况。 借助有关电站位置的完整详
细信息，Sunny Portal 可以提供一个分布建议。 您还可以手动输入分布。
1. 选择 “ 配置 > 电站属性 ”。
2. 选择 “ 参数 ” 选项卡。
3. 选择 [ 编辑 ]。
4. 如果 “ 电站位置 ” 字段为空，请在 “ 电站数据 ” 选项卡中输入电站位置详细信息

（请参见 第 8.1.1 节 “ 更改常规电站数据 ” ( 第  49  页 ))。
5. 选择 [ 建议每月分布 ]。
6. 要手动输入月度分布，请在 “ 按百分比 ” 字段中输入值。
7. 选择 [ 保存 ]。

8.3.4  更改性能比
性能比是一种与位置无关的光伏电站品质指标，因此常常被称为品质因数。 性能比 (PR) 
用百分比来表示光伏电站实际发电量和目标发电量之间的关系。 因此，它显示了扣除
能量损耗 （如，热损耗和传导损耗）和运营中所需电量后实际上可用于供入电网的能
量比率。 
为电站确定的 PR 值越接近 100％，表示各个电站的运营效率越高。 实际上，PR 值无法
达到 100%，这是因为电站在运营过程中总是免不了会产生损失 （例如，因光伏模块
发热而产生的热量损失）。 不过，高效能电站的性能比可达 80%。
当以下设备之一被添加到 Sunny Portal 电站中时，系统会自动配置性能比参数。

• Sunny SensorBox
• 连接有辐照传感器的 Cluster Controller

Cluster Controller 温度传感器
如果 Cluster Controller 连接有模块温度传感器，计算性能比时会考虑此模块温
度传感器的读数。 这样将得出更精确的性能比值。 但是，若没有温度传感器，
也可能进行满意的 PR 计算。 
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手动调整辐照和温度传感器
在以下情况中，需要手动调整辐照和 / 或温度传感器的参数。

• 如果电站中有多个 Sunny SensorBox 设备
• 如果电站中有一个 Sunny SensorBox 和一个 Cluster Controller 连接辐照传感器
• 如果已更改参数列表
• 如果已更换一个 Sunny SensorBox 或一个 Cluster Controller

其原因在于 “ 可视化 ” 菜单中的 “ 性能比 ” 标准页面不会自动更新。

1. 选择 “ 配置 > 电站属性 ”。
2. 选择 “ 参数 ” 选项卡。 
3. 选择 [ 编辑 ]。
4. 根据 Cluster Controller/Sunny SensorBox 的序列号，在 “ 辐照传感器 ” 字段中选择传

感器。
5. 选择辐照传感器的类型。 您可以进行以下设置：

6. 根据 Cluster Controller / Sunny SensorBox 序列号，在 “ 温度传感器 ” 字段中选择传感
器。

7. 选择温度传感器类型。 您可以进行以下设置：

8. 在 “ 容差范围介于 ” 字段，输入性能比容差范围的上限和下限
（默认设置：0.0 和 1.0）。 若性能比超出容差范围，电站日志中会记录一条警告。

9. 选择 [ 保存 ]。

ExtSolIrr 外接辐照传感器
IntSolIrr 内部辐照传感器 （仅适用于 Sunny SensorBox）

TmpAmb 环境温度传感器
TmpMdul 模块温度传感器
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9  发布 Sunny Portal 页面
有两个选项用于发布光伏电站的 Sunny Portal 页面：

• 在 www.SunnyPortal.com 上发布页面
• 将电站配置文件集成到自己的 Internet 网站

在 www.SunnyPortal.com 上发布页面
如果您在 www.SunnyPortal.com 上发布电站的 Sunny Portal 页面，感兴趣的人就可以在 
www.SunnyPortal.com 的 “ 公共可用电站 ” 区域找到您的电站，并查看发布的页面。
1. 以 “ 安装程序 ” 或 “ 电站管理员 ” 用户角色登录到 Sunny Portal。
2. 在此页面和下拉菜单中选择所需页面。
3. 选择 “ 页面配置 ” 选项卡。

或者
在 “ 内容 ” 区域，选择 [ 配置 - “ 页面名称 ”]。

4. 在 “ 发布 ” 区域，激活 “ 也是 www.sunnyportal.com 上的发布页面 ” 复选框。
5. 要通过电子邮件发送此页面，请选择 “ 通过电子邮件发送网址 ”，输入收件人的电

子邮件地址，并选择 。
6. 选择 [ 保存 ]。
☑ 图标  显示在此页面上和发布页面名称旁的下拉菜单中。 要查看电站的发布页

面，请在 “ 配置 > 系统展示 ” 下选择超链接 “ 打开此电站的发布页面 ”。
将电站配置文件集成到自己的 Internet 网站
1. 以 “ 安装程序 ” 或 “ 电站管理员 ” 用户角色登录到 Sunny Portal。
2. 选择 “ 配置 > 系统展示 ”。
3. 在 “ 电站配置文件 ” 区域，将此页面的源代码复制到剪贴板，并通过一个所谓的

嵌入式框架将其链接到自己的网站。
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10  设备设置
10.1  调用和过滤设备概览
在 “ 设备概览 ” 页面中，您可查看电站中所有设备的详细信息，并对特定设备进行设
置。 仅在 Sunny Portal 检测到电站中有新设备时，才会显示 “ 新设备概览 ” 选项卡。
1. 选择 “ 配置 > 设备概览 ”。

☑ 将会打开活动电站的所有设备的设备概览。

*  = 活动，  = 禁用

项目 含义
A 用于过滤设备概览的设置
B 设备概览
C 设备名称：设备的名称
D 序列号：设备的序列号
E 产品组：设备组，如：Sunny Boy 4200TL
F * 数据收集：显示是否要在 Sunny Portal 页面上使用该设备的数据，

请参见 第 10.2.1 节 “ 激活 / 禁用设备 ” ( 第  62  页 )。
G * 监测：显示设备 （逆变器、Sunny WebBox）是否参与电站监测，

请参见 第 7.3 节 “ 电站监测 ” ( 第  40  页 )。
H 属性：打开带有该设备的 “ 设备属性 ” 的选项卡，请参见 第 

10.2 节 “ 调用设备属性 ” ( 第  59  页 )。
I 参数：打开设备的 “ 参数 ” 选项卡，请参见 第 10.3 节 “ 调用

设备参数 ” ( 第  66  页 )。
K 日志：打开带有经过滤的此设备消息的 “ 系统日志 ” 选项

卡，请参见 第 7.2 节 “ 电站日志 ” ( 第  39  页 )。



SMA Solar Technology AG 设备设置

用户手册 SPortal-WB-CLCON-BA-zh-27 59

2. 要过滤设备概览，请设置所需的过滤器。 您可以进行以下设置：

3. 选择 [ 刷新 ]。
4. 要删除过滤器设置，请选择 [ 重置 ]。 提示：通过单击表格标题 （设备、序列号、

启用设备）中的蓝色条目，您可以按升序或降序排列设备概览表中的设备。

10.2  调用设备属性
1. 选择 “ 配置 > 设备概览 ”。
2. 在设备行中，选择设备属性对应的图标。
☑ 打开设备属性窗口。

设备属性说明：

设备名称 输入完整的设备名称或部分设备名称。
序列号 输入设备的完整序列号或部分序列号。
设备 选择所需的设备种类，例如光伏逆变器或传感器。
数据收集 选择所需设备的状态。 

• 所有：显示激活和禁用的设备。
• 活动：仅显示激活的设备。
• 禁用：仅显示禁用的设备。

名称 含义
数据收集 显示是否已在 Sunny Portal 中激活此设备（请参见 

第 10.2.1 节 “ 激活 / 禁用设备 ” ( 第  62  页 ))。 在 
Sunny Portal 中使用激活的设备，不使用禁用的设
备。

= 设备已在 Sunny Portal 中激活。 
= 设备已在 Sunny Portal 中禁用。

产品组 设备组，例如 Sunny Boy 4200TL
序列号 设备的序列号
IP 地址

（仅对 Sunny WebBox 和 
Cluster Controller 有效）

通过选择 IP 地址，可直接访问 Sunny WebBox 或 
Cluster Controller 的用户界面。 要这样做，可能需
要设置路由器端口转发 （请参见路由器手册）。

MAC 地址
（仅对 Sunny WebBox 有效）

Sunny WebBox 的 MAC 地址

制造商 设备制造商
设备名称 设备名称

设备的序列号显示为默认设备名称 （要更改此名
称，请参见 第 10.2.2 节 “ 更改设备名称 ” ( 第  63 
页 ))。 
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描述 设备上的备注空间 （请参见 第 10.2.3 节 “ 更改设
备说明 ” ( 第  63  页 ))

辐照
（仅适用于 Cluster Controller）

显示是否有辐照传感器连接到此 Cluster Controller。
= 已连接辐照传感器
= 未连接辐照传感器

模块温度传感器已连接
（仅适用于 Cluster Controller）

显示是否有模块温度传感器连接到此 
Cluster Controller。

= 已连接模块温度传感器
= 未连接模块温度传感器

外部温度传感器已连接
（仅适用于 Cluster Controller）

显示是否有外部温度传感器连接到此 
Cluster Controller。

= 已连接外部温度传感器
= 未连接外部温度传感器

相位 （L1、L2 和 L3）
（仅对逆变器有效）

设备连接到的相位 （请参见 第 10.2.4 节 “ 设置相
位 ” ( 第  63  页 ))。

= 设备已与此相位连接。 
= 设备未与此相位连接或尚未配置此相位。

发电机容量
（仅对逆变器有效）

与光伏逆变器连接的所有光伏模块的总功率。

仪表读数总发电量
（仅对逆变器有效）

当天逆变器总发电量的仪表读数

通信监测
（仅适用于 Sunny WebBox、
Cluster Controller 和 
Power Reducer Box）

显示此 Sunny WebBox/Cluster Controller/
Power Reducer Box 用于通信监测的设置
（请参见 第 节 “ 设备属性说明 - 通信监测 （仅适
用于 Sunny WebBox、Cluster Controller 和 Power 
Reducer Box）：” ( 第  61  页 ) 一节）。

逆变器对比
（仅对逆变器有效）

显示用于此逆变器比较的逆变器设置
（请参见 第 节 “ 设备属性说明 — 逆变器比较 （仅
适用于逆变器）：” ( 第  61  页 ) 一节）。

名称 含义
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设备属性说明 - 通信监测 （仅适用于 Sunny WebBox、Cluster Controller 和 
Power Reducer Box）：

设备属性说明 — 逆变器比较 （仅适用于逆变器）：

设备属性说明 – Cluster Controller 设备状态
• 要显示 Cluster Controller 的设备状态，请选择 Cluster Controller 的 “ 设备属性 ” 页面

并转到 “ 设备状态 ” 选项卡。

名称 含义
监测 您可以在此处激活或禁用此通信设备* 的通信监

测。

*Sunny WebBox、Cluster Controller 或 Power Reducer Box。

之后收到警报 显示 Sunny Portal 和此通信设备 * 间没有通信的时
间段，此时间过后您将收到一份电子邮件。

时间间隔 表示通信设备 * 向 Sunny Portal 发送数据的频率
（通过通讯设备 * 的用户界面配置）。

时间段 表示通讯设备 * 向 Sunny Portal 发送数据的时段
（通过通讯设备 * 的用户界面配置）。

名称 含义
监测 您可以在此处激活或禁用此逆变器的逆变器比

较。
容差 [%] 您可以在此处输入此逆变器的单位发电量的容许

范围。 如果单位发电量超出该容差范围，
Sunny Portal 将通过电子邮件通知您。

名称 含义
设备状态 显示 Cluster Controller 的设备状态 （见第 43 页）。
供电管理 显示在 Cluster Controller 中是否激活了供电管理

（请参见 Cluster Controller 用户手册）。
有功功率限制*

* 在激活对应功能时显示有功功率限制和功率因数设定点。

有功功率限制的参数
功率因数设定点 * 功率因数设定点的参数
目标值 表示有功功率限制或功率因数设定点的当前目标

值。 此目标值由网络运营商指定。
实际设定 表示有功功率限制或功率因数设定点的当前实际

设定值。 此实际设定值由 Cluster Controller 发送至
逆变器。

目标值来源 表示信号源的类型。
上次通信 显示 Cluster Controller 和 Sunny Portal 间的上次通信

的日期和时间。
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设备属性说明 – Power Reducer Box 设备状态
• 要显示 Power Reducer Box 的设备状态，请选择 Cluster Controller 的 “ 设备属性 ” 页面

并转到 “ 设备状态 ” 选项卡。

10.2.1  激活 / 禁用设备
如果要从电站中删除某个设备或者不希望在 Sunny Portal 中显示此设备，则可以在 
Sunny Portal 中禁用此设备。 已禁用设备的数据将再也不能用于图表和表格计算。 但是，
与设备的删除过程 （请参见 第 10.2.6 节 “ 删除设备 ” ( 第  65  页 )) 不同的是，已禁用
设备的数据仍会保留在 Sunny Portal 中。
1. 请选择 “ 配置 > 设备概览 ”。
2. 在设备行中，选择设备属性对应的图标。

☑ 打开设备属性窗口。
3. 选择 [ 编辑 ]。
4. 要激活设备，请激活 “ 数据收集 ” 字段。
5. 要禁用设备，请禁用 “ 数据收集 ” 字段。
6. 选择 [ 保存 ]。

名称 含义
设备状态 显示 Power Reducer Box 的设备状态 （见第 43 

页）。
运行模式 显示在 Power Reducer Box 中配置的供电管理的运

行模式，例如 “ 有功功率限制 ”
（请参见 Power Reducer Box 用户手册）。

设定值 （目标） 显示供电管理的当前目标值。 此目标值由网络运
营商指定。

设定值 （实际） 显示供电管理的当前实际值。 此实际值由 
Power Reducer Box 传输到电站。

输入的状态 显示从波控制接收器收到的数字输入的状态。
• “ 开放 ”：无信号
• “K1 + K2” （示例）：中继 1 和中继 2 已关

闭。
通信监测未激活 / 已激活 显示对 Power Reducer Box 的通信监测是打开还是

关闭的。
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10.2.2  更改设备名称
设备的序列号显示为默认设备名称。
1. 选择 “ 配置 > 设备概览 ”。
2. 在设备行中，选择设备属性对应的图标。

☑ 打开设备属性窗口。
3. 选择 [ 编辑 ]。
4. 在 “ 名称 ” 字段中，输入新名称。
5. 选择 [ 保存 ]。

10.2.3  更改设备说明
1. 选择 “ 配置 > 设备概览 ”。
2. 在设备行中，选择设备属性对应的图标。

☑ 打开设备属性窗口。
3. 选择 [ 编辑 ]。
4. 在 “ 说明 ” 字段中，输入对设备的备注。
5. 选择 [ 保存 ]。

10.2.4  设置相位
您可以设置逆变器供电所用的相位。
1. 选择 “ 配置 > 设备概览 ”。
2. 在设备行中，选择设备属性对应的图标。

☑ 打开设备属性窗口。
3. 选择 [ 编辑 ]。
4. 在 “ 相位 ” 区域激活对应的字段 L1、L2 或 L3。
5. 选择 [ 保存 ]。
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10.2.5  设置发电机容量
如果 Sunny Portal 要计算电站的整体功率，或者您在使用 “ 逆变器比较 ” 功能，您只需
在此部分进行相应的设置。 Sunny Portal 根据逆变器的累计功率 （发电机容量）计算电
站功率。
设置发电机容量的选项：

• 手动输入逆变器的功率
• 通过多个组串配置逆变器的功率

手动输入逆变器的功率
1. 选择 “ 配置 > 设备概览 ”。
2. 在逆变器行中，选择设备属性对应的图标。

☑ 打开逆变器的设备属性窗口。
3. 选择 [ 编辑 ]。
4. 在 “ 发电机功率 ” 下的 “kWp” 字段中，输入逆变器功率。
5. 选择 [ 保存 ]。
6. 要激活计算，请参见 第 8.1.4 节 “ 设置电站功率 ” ( 第  51  页 ) 的第 节 “ 根据所有

逆变器的总功率计算电站功率。” ( 第  51  页 ) 段落。
通过多个组串配置逆变器的功率
1. 选择 “ 配置 > 设备概览 ”。
2. 在逆变器行中，选择设备属性对应的图标。

☑ 打开设备属性窗口。
3. 选择 [ 编辑 ]。
4. 调用组串配置页面：

– 选择 [ 添加组串 ] 以添加新的组串。
– 要复制现有组串，请在组串行中选择 [ 复制 ]，然后编辑它。
– 要编辑现有组串，请在组串行中选择 [ 编辑 ]。
☑ 此时将打开用于配置组串的菜单。

5. 配置组串。 您可以进行以下设置：
名称 输入组串的名称
制造商 选择组件生产商
模块类型 选择模块的类型

您必须先设置制造商。 菜单内容因所选的制造商而有所
不同。

模块功率 在选择模块类型时会自动输入此数据。 您可以使用箭头
或键盘上的箭头键在字段中输入调整值。模块表面

效率
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6. 选择 [ 接受 ]。
☑ 打开设备属性页面。 表示组串已配置好。

7. 选择 [ 保存 ]。
8. 要激活计算，请参见 第 8.1.4 节 “ 设置电站功率 ” ( 第  51  页 ) 的第 节 “ 根据所有

逆变器的总功率计算电站功率。” ( 第  51  页 ) 段落。

10.2.6  删除设备

1. 选择 “ 配置 > 设备概览 ”。
2. 在设备行中，选择设备属性对应的图标。

☑ 打开设备属性窗口。
3. 选择 [ 编辑 ]。
4. 选择 [ 删除 ]。

☑ 打开一个安全提示。
5. 选择 [ 删除 ] 即可永久删除该设备。

模块数 输入每个组串的模块数量。
方位角 您可以在此处输入组串模块表面的方位角。 方位角指示

模块表面偏离正南方向多少度。 
• 跟踪

如果您的模块自动跟踪太阳，请激活此字段。
倾斜角度 设置组串模块表面的倾斜角度。 倾斜角指示模块表面相

对水平面偏离了多少度。
• 已优化

如果已根据纬度对电站进行了优化，则激活此字
段。 在德国，相对于水平面的最佳倾斜角度为 30°。

描述 输入备注

如果您删除了某个设备，同时也永久删除了该设备的所有数据。 事先确定是
否必须禁用设备 （请参见 第 10.2.1 节 “ 激活 / 禁用设备 ” ( 第  62  页 ))。

使用配置向导更换设备
使用配置向导更换设备后 （请参见 第 10.2.7 节 “ 添加 / 更换设备 （配置向
导）” ( 第  66  页 )，会自动删除被更换的设备。
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10.2.7  添加 / 更换设备 （配置向导）
通信设备一旦开始将数据从新设备传输到 Sunny Portal，您就可以将新设备添加到 
Sunny Portal 或更换设备。 Sunny Portal 识别到新设备，并且，如果您用您的访问数据登录
到 Sunny Portal，则会自动打开配置向导。 在总共 10 个或更多设备中，您可以通过单击
此列表下的按钮同时添加多个设备。 使用配置向导更换设备后，会在 Sunny Portal 中自
动删除被更换的设备。
1. 要手动打开配置向导，请选择 “ 电站名称 > 电站监测 ” 或 “ 配置 > 设备概览 > 新设

备概览 ”。
☑ 此时将打开 “ 配置向导 ”。

2. 选择 [ 立即设置设备 ]。
3. 要添加设备，请在设备行中选择 ，然后按照配置向导说明操作。
4. 要更换此设备，请在设备行中选择 ，然后按照配置向导说明操作。
5. 要添加或更换其他设备，请重复上述步骤。

10.3  调用设备参数
设备的相应手册中介绍了各个参数。 设备参数只读，无法更改。 要更改参数，请使用 
SMA Solar Technology AG 提供的 Sunny WebBox 或 Sunny Explorer 软件。
1. 选择 “ 配置 > 设备概览 ”。

☑ 将会打开活动电站的所有设备的设备概览。
2. 在设备行中，选择参数图标。

☑ 此时将打开设备参数。
3. 要查看参数的历史记录，请选择历史记录图标。
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11  用户管理
11.1  用户角色和权限的概念
您可以在 Sunny Portal 中创建其他用户，以使他们能访问您的 Sunny Portal。 您可以将角
色指定给用户。 不同角色在 Sunny Portal 中所享有的权限不同，例如，是否授权此用户
创建新页面。 您可以为用户指定以下角色：

• 来宾
• 标准用户
• 安装程序
• 电站管理员

角色和权限概述
权限 角色

来宾 标准 安装程序 管理员
登录 ✓ ✓ ✓ ✓
查看页面 ✓ ✓ ✓ ✓
查看和更改用户信息 ✓ ✓ ✓ ✓
更改密码 – ✓ ✓ ✓
查看电站属性 – ✓ ✓ ✓
查看并读取设备属性 – ✓ ✓ ✓
查看报告配置 – ✓ ✓ ✓
查看、更改和删除页面 – – ✓ ✓
查看和更改电站属性 – – ✓ ✓
查看和更改设备属性 – – ✓ ✓
查看和更改报告配置 – – ✓ ✓
查看和更改计算的通道 – – ✓ ✓
查看电站日志并确认其中条
目

– – ✓ ✓

导入数据 – – ✓ ✓
查看用户管理 – – – ✓
创建和删除用户以及指定角
色

– – – ✓
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11.2  创建新用户

1. 选择 “ 配置 > 用户管理 ”。
2. 选择 [ 新建用户 ]。
3. 在 “ 电子邮件地址：” 字段中，输入新用户的电子邮件地址。
4. 在 “ 角色 ” 区域，激活所需角色。 默认情况下，将激活 “ 标准用户 ” 角色。
5. 选择 [ 保存 ]。
☑ 这样就创建了新用户，并且，此用户将收到一封包含访问权限详细信息的电子邮

件。

11.3  更改用户权限
1. 选择 “ 配置 > 用户管理 ”。
2. 在用户行中，选择 “ 编辑 ” 图标。
3. 在 “ 角色 ” 区域，激活所需角色。
4. 选择 [ 保存 ]。

11.4  更改用户信息
创建的每个用户 （“ 来宾 ” 除外）都将收到他自己的 “ 用户信息 ” 页面。 在此页面上，
每个用户都可以输入他自己的数据。
1. 选择 “ 用户信息 / 注销 ”。
2. 选择 “ 用户信息 ”。
3. 选择 [ 编辑 ]。
4. 填写字段。
5. 选择 [ 保存 ]。

通过电子邮件通知用户
如果您创建了一个新用户，则该用户将收到一封电子邮件，通知他可以利用
此电子邮件中包含的地址访问您的 Sunny Portal。 该新用户若尚未在 Sunny Portal 
中注册，也会收到自动生成的密码。
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11.5  删除用户

1. 选择 “ 配置 > 用户管理 ”。
☑ 此时将打开 “ 用户管理 ” 页面。

2. 在用户行中，选择 “ 删除 ” 图标。
☑ 打开一个安全提示。

3. 单击 [ 是 ] 即可删除该用户。

11.6  更改密码
创建的每个用户 （“ 来宾 ” 除外）都可以更改他的 Sunny Portal 登录密码。
1. 选择 “ 用户信息 / 注销 ”。
2. 选择 “ 用户信息 ”。
3. 选择表格下面的 “ 如果要更改密码，请单击此处 ”。

☑ 此时将打开 “ 更改密码 ” 选项卡。
4. 在 “ 旧密码 ” 字段中，输入之前的密码。
5. 在 “ 新密码 ” 字段中，输入新密码。
6. 在 “ 重输新密码 ” 字段中，再次输入新密码。
7. 选择 [ 保存 ]。

切勿删除通信产品所使用的电子邮件地址。
切勿删除通信产品所使用的电子邮件地址的用户， 这些通信产品，如 
Sunny WebBox 和 Cluster Controller，用其电子邮件地址向 Sunny Portal 发送数据。 
否则，通信产品将无法再向 Sunny Portal 发送数据。 如果要在通信产品中输入
新的电子邮件地址，请按以下步骤操作：

• 在 Sunny Portal 中使用该新电子邮件地址创建用户，然后指定 “ 管理员 ”
或 “ 安装程序 ” 角色 （请参见 第 11.2 节 “ 创建新用户 ” ( 第  68  页 ))。

• 在通信产品中，输入用于向 Sunny Portal 发送数据的新电子邮件地址。
• 如下所述，在 Sunny Portal 中删除使用旧电子邮件地址的用户。
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12  故障排除
问题 原因 应对措施
弹出式窗口无法打开。 Web 浏览器或其他程序

（如 Google 工具栏）拦截了
弹出式窗口。

在 Web 浏览器和任何其他
程序中启用弹出窗口。



SMA Solar Technology AG 词汇表

用户手册 SPortal-WB-CLCON-BA-zh-27 71

13  词汇表
方位角
方位角表示模块表面偏移罗经点正南方的度数。 在南半球上，它表示从正北方的偏移。 
如果模块表面面对正南方，则方位角为 0°。
发电机容量
发电机容量是连接到一个逆变器的光伏模块的最大功率。
kWp
见峰值功率
额定功率 (kWp)
见峰值功率
峰值功率 (kWp)
峰值功率为在标准测试条件 (STC) 下对光伏模块计算出的最大功率输出。
峰值功率以峰值瓦 (Wp)、峰值千瓦 (kWp) 或峰值兆瓦 (MWp) 测量。 峰值功率也称为额
定功率。
STC：实验室中的标准测试条件，在该条件下测量光伏模块的电气特性。 这样可以对不
同光伏模块进行比较。 光伏模块处于 1 000 W/m2 的垂直照射、25°C 的环境温度和 
1 m/s 的风速条件下。 然后测量电气特性。 设计这些测试条件来模拟安装的光伏模块运
行的理想环境条件。
电站功率 (kWp)
电站功率 kWp （峰值千瓦）是可能的最大电站功率。 电站功率 kWp 也称为电站的额定
功率。
光伏电站的峰值功率是安装的所有光伏模块的峰值功率总和（见光伏模块峰值功率）。 
例如，可使用光伏电站的峰值功率来与其他光伏电站对电站发电量和电站成本进行比
较。 光伏电站的峰值功率通常称为 “ 电站功率 (kWp)”。
装机电站并非装机于实验室条件，因此很少能达到峰值功率。
预计年发电量 (kWh)
电站预计年发电量由电站所在地的单位年发电量 (kWh/kWp) 乘以电站功率 (KWp)
（也称为额定功率）计算得出。
在辐照图中，您可以获得电站所在地的单位年发电量。
单位年发电量 (kWh/kWp) x 额定功率 (kWp) = 预计年发电量 (kWh)

光伏模块

示例：计算预计年发电量
光伏电站所在地的单位年发电量约为 900 kWh/kWp。 此光伏电站的额定功率为 4.8 
kWp。
预计年发电量 = 900 kWh/kWp x 4.8 kWp = 4.320 kWh
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多个光伏电池形成的电路，电池封装在一个外壳中，以防止敏感性电池受到机械应力
和环境的影响。
单位年发电量 (kWh/kWp)
单位年发电量是对一个位置的各个光伏电站的单位发电量计算的平均值。 在辐照图中，
您可以获得电站所在地的单位年发电量。 通过将光伏电站的单位发电量与光伏电站所
在地的单位年发电量对比，可以获知光伏电站的效率。
电站单位发电量 (kWh/kWp)
电站单位发电量是描述光伏电站效率的一个关键数值，适用于所有大小的电站。 电站
单位发电量取决于所在地的日照、环境温度、阴影、光伏模块的倾斜角和方位角，以
及模块和逆变器功率。
通过将光伏电站的单位发电量与光伏电站所在地的单位年发电量对比，可以获知光伏
电站的效率。
通过光伏电站特定时期 （如一年或一月）的实测发电量 (kWh) 除以此光伏电站的峰值
功率 (kWp)，计算出电站单位发电量。

倾斜角度
倾斜角指示模块表面相对水平面偏离了多少度。

计算电站一年单位发电量的示例
您的光伏电站包含 40 个光伏模块，每个的峰值功率按制造商说明为 120 Wp （峰值
瓦）。 因此，您的光伏电站的峰值功率为 40 x 120 Wp = 4.800 Wp = 4.8 kWp。
若要计算您的光伏电站在 2011 年的单位发电量，将需要光伏电站在 2011 年的实际
（测量）发电量，如 3.200 kWh。 现在即可计算光伏电站在 2011 年的电站单位发电
量：3.200 kWh 除以 4.8 kWp = 666 kWh/kWp，2011 年。
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14  联系方式
如果您对我们的产品有任何技术方面的疑问，请联系 SMA 服务热线。 为了向您提供所
需的帮助，我们需要您提供以下信息：

• 电站名称、电站标识符或电子邮件地址 （请参见 第 8.1 节）。
• 通信产品的类型和序列号 （请参见通讯产品的手册）
• 数据传输类型 （网络、模拟、ISDN、GSM）
• 若对通讯设备有拨号选项，请提供电话号码

SMA Beijing Commercial Company Ltd.
716, Building A, Beijing Agriculture Science Mansion, No.11,
Middle of Shuguang Road West Suburb Banjing,
Haidian District, 100097 Beijing
Tel. +86 10 5150 1685
Fax +86 10 5150 1689
Service@SMA-China.com.cn
www.SMA-China.com.cn

艾思玛 （北京）商贸有限公司
北京市海淀区曙光花园中路 11 号北京农科大厦 A 座 716 室
邮编：100097
电话：+86 10 5150 1685
传真：+86 10 5150 1689
Service@SMA-China.com.cn
www.SMA-China.com.cn
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法律规定
本文档中包含的信息为 SMA Solar Technology AG 所专有。 在未得到 SMA Solar Technology AG 书面允许的情况下，
不得公开发表其全部或部分内容。 任何公司内部人员为评估此产品或确保其正确实施而复制本文档无需获得许
可。

SMA 厂家保修
当前的担保条款与您的设备一起提供。 也可以通过在线 www.SMA-Solar.com 获得并下载，还可以通过一般的销售
渠道获得纸质文件。

商标
即使没有单独标记，也可以识别所有商标。 标记缺失不表示产品或品牌不是注册商标。
Bluetooth® 字样和徽标是 Bluetooth SIG, Inc. 拥有的注册商标，使用这些标记已得到该公司的许可。
QR Code® 是 DENSO WAVE INCORPORATED 的注册商标。

SMA Solar Technology AG
Sonnenallee 1
34266 Niestetal
德国
电话 +49 561 9522-0
传真 +49 561 9522-100
www.SMA.de
电子邮件：info@SMA.de
© 2004 - 2013 SMA Solar Technology AG 保留所有权利。
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